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DADES DE L’ACCIDENT 

DADA CODI TEXT 

ACTIVITAT ECONÒMICA 

(CNAE) 
1 0 5 Fabricació de productes lactis 

ACTIVITAT FÍSICA ESPECÍFICA 3 1 
Conduir un mitjà de transport o un equip de 
càrrega – mòbil i amb motor 

DESVIACIÓ 4 1 
Pèrdua de control de la màquina, inclosa 
l’arrancada intempestiva o de matèria 
treballada. 

FORMA (CONTACTE, 
MODALITAT DE LA LESIÓ) 

6 3 
Quedar-se atrapat, quedar-se esclafat – entre 
alguna cosa en moviment i un altre objecte. 

AGENT MATERIAL DE 

L’ACTIVITAT FÍSICA 
1 1 0 4 0 2 0 1 

Carretons motoritzats per a transportar, elevar 
i apilar amb conductor 

AGENT MATERIAL DE LA 

DESVIACIÓ 
0 1 0 1 0 2 0 0 Portes (incorporades a l’edifici) 

AGENT MATERIAL 

CAUSANT DE LA LESIÓ 
0 1 0 1 0 2 0 0 Portes (incorporades a l’edifici) 

 

 

DESCRIPCIÓ 

DESCRIPCIÓ DEL TREBALL 

El treballador accidentat duia a terme faenes de descàrrega i emmagatzematge de palets. La 

faena es feia entre la zona de recepció de mercaderies del magatzem de matèries primeres i el 

moll de càrrega/descarrega.  

Este moll disposa d’una porta automàtica d’obertura vertical que separa la zona de recepció de 

mercaderies del magatzem de matèries primeres (vegeu la fotografia 1). 

Esta porta està controlada des del costat del magatzem per una cèl·lula fotoelèctrica (vegeu les 

fotografies 2 i 3) que, en detectar la presència de persones, obri la porta de manera automàtica 

i, des del costat del moll de càrrega, per un polsador manual (vegeu la fotografia 4). En 

qualsevol cas, la cèl·lula existent únicament detecta la presència de persones o objectes que 

estiguen situats en la zona del magatzem (vegeu la il·lustració 1). 

Per a descarregar i transportar les mercaderies, el treballador utilitzava un portapalets elèctric 

automotor de conductor muntat (vegeu la fotografia 5). 



Accident greu per l’atrapament d’un treballador entre un portapalets elèctric automotor de conductor muntat i una 
porta automàtica  

 

INSTITUT VALENCIÀ DE SEGURETAT I SALUT EN EL TREBALL – INVASSAT FIA-245401 

2 

Fotografia 1 

 

Fotografia 2. Detall de la cèl·lula fotoelèctrica de 
detecció interior 

Fotografia 3. Detall del receptor de la cèl·lula 
fotoelèctrica de detecció en l’interior 
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Segons el manual d’instruccions proporcionat, el 

funcionament d’este equip pot ser: 

1. Servici amb persona acompanyant: en 

este cas, la plataforma abatible es troba 

en la posició superior i el treballador 

camina al costat del portapalets i el 

porta amb el timó. En esta posició es 

limita la velocitat màxima de l’equip a 

4,5 km/h i no cal que les abraçadores de 

seguretat laterals estiguen desplegades. 

El que descriu el manual d’instruccions com a “tecla de seguretat per a evitar xocs”, 

situada sobre el timó de l’equip (vegeu la fotografia 5), funciona de manera que, quan 

s’acciona, provoca que l’equip invertisca el sentit de marxa durant aproximadament 3 

segons, per a desconnectar-se tot seguit.  

  

Fotografia 4 

Fotografia 5 
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2. Servici amb conductor: en este cas, la plataforma té funció d’home mort, és a dir, 

mentres esta es troba desplegada i l’operari no es troba en la plataforma, no es pot 

posar en marxa el portapalets. A més, les abraçadores de seguretat hauran d’estar 

desplegades. En cas de no estar-ho, la velocitat del portapalets estarà limitada a 4,5 

km/h. La velocitat màxima de marxa de l’equip amb el conductor muntat és de 10,6 

km/h. En esta configuració, la “tecla de seguretat per a evitar xocs” no té funció, no 

actua en cas d’accionar-se. 

DESCRIPCIÓ DE L’ACCIDENT 

El treballador accidentat va accedir al moll de càrrega des del magatzem muntat sobre l’equip 

descrit en el punt anterior, en la configuració servici amb conductor (muntat sobre la 

plataforma) per a la descàrrega d’un vehicle. Al cap de pocs segons d’haver traspassat la porta 

automàtica i mentres la porta seccional estava tancant-se, va conduir marxa arrere per a 

accedir de nou a la zona de magatzem, de manera que, en trobar-se la porta ja parcialment 

tancada, l’esquena va colpejar la porta i, per inèrcia, es va colpejar el pit contra el timó del 

portapalets elèctric, cosa que va produir-li lesions de gravetat en la caixa toràcica. 

DADES COMPLEMENTÀRIES 

DE CARÀCTER TÈCNIC 

La porta està composta d’una lona de PVC flexible i una sèrie de barres de ferro que, 

col·locades transversalment, donen rigidesa al conjunt. 

L’obertura i baixada de la porta la fa un motor, que es troba controlat per una cèl·lula 

fotoelèctrica disposada en l’interior del magatzem (vegeu les fotografies 2 i 3) i que detecta la 

presència de persones o objectes; en este cas, s’obri plegant-se per a permetre el pas de 

persones o vehicles. 

La porta disposa d’un retard d’uns 2 segons després dels quals, si la cèl·lula fotoelèctrica no 

detecta la presència de persones o objectes, es tanca automàticament. Si la porta està tancant-

se i la cèl·lula detecta la presència d’algun objecte o persona, invertix el procés, varia el gir del 

motor i s’obri la porta.  

Per a l’obertura en el cas que l’operari es trobe en el moll de càrrega, es disposa d’un polsador 

manual que obri la porta (vegeu la imatge 1 i la fotografia 4). 
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Tant la porta plegable automàtica com el portapalets elèctric de conductor muntat disposen de 

la declaració de conformitat amb la Directiva de màquines 98/37/CE, encara que estes 

declaracions no especifiquen la utilització de la norma harmonitzada per a complir els requisits 

essencials de seguretat i salut. Així mateix, en els dos casos es disposa del manual 

d’instruccions. 

CAUSES 

La causa del risc és la realització d’operacions de descàrrega de furgonetes, mitjançant un 

portapalets elèctric amb conductor muntat, en un moll limitat per dos parets laterals i una 

porta abatible de funcionament automàtic, en el qual la detecció de la presència d’objectes o 

persones únicament es produïx per la part interior de la porta. 

Com a causes del succés hi ha la baixada de la porta automàtica sense adonar-se’n l’operari, ja 

que estava fent la maniobra d’accés a la zona de recepció de matèries primeres marxa arrere. 

Finalment, i com a conseqüència, es produïx la col·lisió de l’esquena de l’operari contra la porta 

automàtica, que li fa colpejar el pit contra el timó del portapalets. 

MESURES CORRECTORES I RECOMANACIONS PREVENTIVES 

A fi d’evitar que es repetisca un accident com l’investigat o de gènesi similar, es proposen, 

entre altres, les següents mesures preventives i/o de protecció: 

Les portes i portes grans mecàniques hauran de funcionar sense risc per als treballadors (Reial 

decret 486/1997, annex I-A, punt 6). A més, com que este sistema es considera una màquina i, 

per tant, un equip de treball, haurà de complir la reglamentació aplicable (Reial decret 

1215/1997, article 3.a). Tenint en compte que este equip es troba inclòs dins de la definició 

existent de màquina indicada en l’article 4.2.a del Reial decret 1644/2008, de 10 d’octubre, pel 

qual s’establixen les normes per a la comercialització i posada en servici de les màquines, 

s’hauran de complir els requisits que establix eixe reial decret i, de manera particular, les 

indicacions que especifica l’article 5 referent a comercialització i posada en servici (complir els 

requisits essencials de seguretat i salut, fer l’expedient tècnic i manual d’instruccions, dur a 

terme el procediment d’avaluació de conformitat, redactar la declaració CE de conformitat, 

col·locar el marcatge CE, etc.).  

Per a complir els requisits de seguretat relatius als produïts per moviments no intencionats 

https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/04/14/486/con
https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/04/14/486/con
https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/07/18/1215/con
https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/07/18/1215/con
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2008/10/11/pdfs/BOE-A-2008-16387-C.pdf
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(punt 1.3.9 de l’annex I, Reial decret 1644/2008), es tindrà en compte, entre altres, la norma 

harmonitzada (norma tipus C) UNE-EN 12453:2018. Portes industrials, comercials, de garatge i 

portes grans. Seguretat d’utilització de portes motoritzades. Requisits i mètodes d’assaig. 

Esta norma indica en l’apartat 5.2.3., Protecció contra el risc d’impacte, que en el cas de portes 

que no funcionen amb el mode de retenció, han d’evitar-se els riscos generats per l’impacte 

amb la fulla de la porta en moviment, bé: 

• limitant les forces que desplega la fulla de la porta segons l’apartat 5.1.2.6; 

• assegurant que el moviment de la fulla de la porta no toque la persona gràcies a 

l’equipament de protecció electrosensible (EESP), si està assajat segons descriu l’annex 

D de la norma mencionada. 

Tenint en compte que amb la primera opció no es protegiria adequadament del risc existent, 

en este cas particular, hauria d’optar-se per la instal·lació d’EESP, de manera que: 

• la detecció s’assegure en els dos costats de la porta, tenint en compte la velocitat 

d’aproximació quan la persona treballadora es trobe muntada sobre el portapalets; 

• els EESP complisquen l’apartat 5.2.1.7, entre altres condicions que respecten la norma 

EN 12978. 

  

https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2008/10/11/pdfs/BOE-A-2008-16387-C.pdf


Accident greu per l’atrapament d’un treballador entre un portapalets elèctric automotor de conductor muntat i una 
porta automàtica  

 

INSTITUT VALENCIÀ DE SEGURETAT I SALUT EN EL TREBALL – INVASSAT FIA-245401 

8 

REFERÈNCIES  

Asociación Española de Normalización y Certificación. (2010). UNE-EN 12978:2003+A1:2010 

Puertas industriales, comerciales, de garaje y portones. Dispositivos de seguridad para 

puertas y portones motorizados. Requisitos y métodos de ensayo. Madrid: AENOR. 

Asociación Española de Normalización y Certificación. (2018). UNE-EN 12453:2018 Puertas 

industriales, comerciales, de garaje y portones. Seguridad de utilización de puertas 

motorizadas. Requisitos y métodos de ensayo. Madrid: AENOR. 

Espanya. Ministeri de la Presidència. (1997). Real Decreto 1215/1997, de 18 de julio, por el que 

se establecen las disposiciones mínimas de seguridad y salud para la utilización por los 

trabajadores de los equipos de trabajo. Boletín Oficial del Estado, 07.08.1997 (núm. 

188). Recuperat el 9 / juny / 2023, de 

https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/07/18/1215/con  

Espanya. Ministeri de la Presidència. (2008). Real Decreto 1644/2008, de 10 de octubre, por el 

que se establecen las normas para la comercialización y puesta en servicio de las 

máquinas. Boletín Oficial del Estado, 11.10.2008 (núm. 246). Recuperat el 31 / maig / 

2024, de https://www.boe.es/eli/es/rd/2008/10/10/1644/con  

España. Ministeri de Treball i Assumptes Socials. (1997). Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, 

por el que se establecen las disposiciones mínimas de seguridad y salud en los lugares 

de trabajo. Boletín Oficial del Estado, 23.04.1997 (núm. 97). Recuperat el 21 / setembre 

/ 2023, de https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/04/14/486/con  

 

  

https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/07/18/1215/con
https://www.boe.es/eli/es/rd/2008/10/10/1644/con
https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/04/14/486/con


Accident greu per l’atrapament d’un treballador entre un portapalets elèctric automotor de conductor muntat i una 
porta automàtica  

 

INSTITUT VALENCIÀ DE SEGURETAT I SALUT EN EL TREBALL – INVASSAT FIA-245401 

9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Per a citar este document: 

Institut Valencià de Seguretat i Salut en el 
Treball. Accident greu per l’atrapament 

d’un treballador entre un portapalets 
elèctric automotor de conductor muntat i 

una porta automàtica [en línia]. Burjassot: 
INVASSAT, 2024. 9 p. [consulta: 

dd.mm.aaaa]. Disponible en: 
http://www.invassat.gva.es/va/fia (fitxes 

d’investigació d’accidents; 54) 

Esta fitxa, completament anònima, té una finalitat pedagògica i 
per això està basada en successos accidentals reals que ha 
investigat el personal tècnic d’este institut. Això no obstant, pot 
contindre elements o aspectes modificats o addicionals, 
relacionats amb estos, que la persona redactora pot haver 
introduït a fi d’aconseguir més eficàcia pedagògica en la difusió 
de la fitxa. A més, la fitxa no pretén fer una anàlisi exhaustiva, 
sinó més aïna posar de manifest les circumstàncies en les quals 
es desenvolupa el succés accidental, així com les principals 
causes i les mesures preventives o correctives que cal adoptar. 
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