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Concepto de riesgos emergentes umivale

Se entiende por Riesgo emergente cualquier riesgo
nuevo que va en aumento.

Por NUEVO entendemos:

e Que el riesgo no existia antes, o

e Que era un factor conocido pero que solo ha pasado a ser considerado
riesgo cuando se ha producido un cambio en la percepcion social o publica o

e Se ha producido nuevos descubrimientos cientificos.

En AUMENTO cuando:

e Cuando las situaciones de peligro que generan se incrementan

e La probabilidad de estar expuesto a situaciones de peligro que produce el
riesgo va en aumento

e |Los efectos de estas situaciones sobre la salud de los trabajadores
empeoran 3



Riesgos emergentes mas importantes en materia de SST umivale

Segun 137 expertos de la UE y EE.UU.:

e Falta de ejercicio fisico
e Los trastornos musculo esqueléticos
e Los riesgos psicosociales

e La complejidad de las nuevas tecnologias y los interfaces
hombre-maquina

e Riesgos multifactoriales

e Incomodidad térmica

e Exposicion a radiaciones ultravioleta

e Exposicion combinada a vibraciones

e Exposicion a sustancias quimicas, bioldgicas, etc.

e Nanotecnologias 4



Datos estadisticos umivale

<

Riesgos derivados de la organizacion del trabajo

V' 9% trabajadores —§» Mobbing
v/ 28% trabajadores —» Estrés laboral

v 23% trabajadores —9» Burn Out

v 16% trabajadores —J» Riesgos psicosociales

V' 17% trabajadores —J» Mobbing

V' 87% medicos AP. — Burn Out



Organizacion del trabajo umivale

+ Tecnologias de la Informacion

+ Disminucion del tamafo de las empresas

+ Nuevos modelos de desarrollo del trabajo
+ Nuevos modos de empleo

+ Flexibilidad

+ Nuevos horarios de trabajo

+ Envejecimiento de la poblacion trabajadora

+ Incremento de trabajadores emigrantes



Organizacion del trabajo Umelleg

ot
GLOBALIZACION
Cambios en las condiciones de trabajo

Aumento de la carga de trabajo

Mayor nivel de responsabilidad
Mayor velocidad en la realizacion del trabajo

Tensiones psicologicas en los trabajadores




Riesgos Emergentes - Organizacion del trabajo umivaIeJ




Insatisfacciéon Laboral Umivalel

4+ Derivada del dise no Yy conteniado del trabajo:




Insatisfacciéon Laboral UmlvaleJ

<+ Derivada de la Organizaci 6n del Tiempo de Trabajo:

m Turnicidad

m Pausas y descansos
H Ritmo de trabajo

m Jornada laboral

10



Consecuencias de la insatisfaccion laboral

umivale

<

% Estrés Laboral:

Respuesta fisiologica, psicologica y de
comportamiento de un individuo asociac
percepcion negativa de falta de recurs
afrontar las demandas laborales de fo

equilibrada con su desarrollo personal

ESTRESORES:
= FisIcos
= PERSONALES

= ORGANIZACIONALES

% Burn Out:

Sindrome de fatiga emocional crénica
dimensiones: Agotamiento emocional, Despé
realizacion personal, que se manifiesta ¢
el ejercicio de su actividad, predominand
en las que se trabaja en contacto dir
servicio.

CARACTERISTICAS:

m Estrés crénico progresivo (1 a 3 afios)
= Sobrecarga cualitativa de trabajo

= Personas con Alto nivel de Motivacion
= Trabajo Alta Implicacién Emocional

= Contacto con Usuarios de un Servicio

% Mobbing:

Proceso a través del que se ejerce un
comportamiento deliberado de maltrato modal y
verbal, de forma sistematica y recurrente (una vez
por semana) y durante un tiempo prolongado (seis
meses) sobre una persona en el lugar de trabajo, con
el fin de destruir todos los aspectos que componen
su entorno laboral (comunicacién, reputacion, tareas,
etc.) para conseguir, finalmente, que abandone el
lugar de trabajo.

% Mobbing:
CARACTERISTICAS:
= Origen: malas relaciones interpersonales
= Conflicto asimétrico
= Atenta contra Necesidades Bdsicas Persona
= Causas: Deficiente Organizacién del frabajo

y gestion de conflictos

= Consecuencias: fisicas, psicoldgicas y sociales
FORMAS DE EXPRESION:
= Acciones contra la Reputacién
= Acciones contra el Desempefio

= Manipulacién de la Informacion
= Situaciones de Desigualdad

11



Efectos sobre trabajadores y organizaciones Um“’ale___,;;

+ INDIVIDUALES:

m Alteraciones Emocionales

m Alteraciones cognitivas

m Alteraciones del comportamiento
m Alteraciones fisicas y fisiologicas

12



Consecuencias umivale

Rendimiénto reducido y presentismo
Dnsmmucnon de Ia calldad del servicio

id igtrazgo meflcac = 1
Confllctos personales y Iaborﬁv
#Pesmotivacion y falta de implica 'é

Falta de capacndad innovado




Absentismo: consideraciones generales umivale,

Absentismo por enfermedad

Justificacion
clara

Fraudulento

* ¢ Qué puede influir en la decision de solicitar la ba  ja en la “zona gris_"?

Condiciones de trabajo inadecuadas
Falta cultura preventiva
Condiciones inadecuadas de Seguridad
Condiciones inadecuadas higiene industral
Condiciones ergondmicas inadecuadas
Factores organizativos [comunicacion, carga de trabajo
Mo ze cumplen medidas preventivas (trabajadaor)

I Desequilibrios Valorfesfuerzo Conciliacién vida personal, social y laboral
Sensacian de ineguidad m ‘ Haorarios
" Desarrollo profesional (Promocian) Flanificacion vacaciones
‘ Cuidado hijosimayores
Cuidado enfermos

Cultura de Empresa
Sisternas de compensaciondretribucian

Frejubilaciones

Cespidos/ ERE s

Facilidad para "coger la baja" (Pemnisividad coger v mantener la baja)

Enfermo # baja 14
Fetrasos comunicacion bajas




Absentismo: consideraciones generales UledleJ

gesti 6n de absentismo como proceso de toma de decisiones

Antecedentes PULL \
Entorno social familiar.
Caracteristicas
,Fliirtzzgzleer?tes PUSH Decision Decision tg‘ka)(;zlggr VUELTA AL
. - Trabajador édico d Absent|sm0 J
Trabajo y condiciones ajad SISO T pedir alta TRABAJO
laborales eI baja
MODULADORES
Organizacion y gestion
\de la empresa )
CONSECUENCIAS
Trabajador
Equipo
Empresa
Clientes
Sociedad




Actuacion de UMIVALE

umivale

<

umivale
J

Promotor de la SST

v Poner a disposicion de las
Empresas una serie de
servicios, de valor anadido
(I+D+i1), que responda a
sSus necesidades en
materia de Salud Laboral

v' Potenciar de forma
decidida las actuaciones
tendentes a controlar el
absentismo

v’ Establecer Indicadores
para valorar la eficacia de

las acciones realizadas
16



EVALUACION DE RIESGOS
ERGONOMICOS
Y
PSICOSOCIALES

METODOLOGIA

umivale

MATEPSS N"lEJ




INSTITUTO NACIONAL
IS. DE SEGURIDAD E HIGIENE

EN EL TRABAJOD

salir de ka aplicacion =g

empres4: Endesa : -
delegacian: Termoeléctrica B Seleccione una evaluacion.

cambiar empresa...

r=gisin . AE0ZT0060005 1 LISTA DE IDENTIFICACION INICIAL DE RIESGOS
cambiar regiztra,..
2 METODO PARA LA EVALUACION DE RIESGOS ¥ MOLESTIAS DE TIPO TEEMICO
3 METODO PARA LA EVALUACION ERGONOMICA DE LOS RIESGOS POR EXPOSICION A RUIDO

4 METODO PARA LA EVALUACION DE LOS RIESGOS FOR LAS CONDICIONES DE ILUMINACION
DEL PUESTO

5 METODO PARA LA EVALUACION DE LOS RIESGOS POR DISENO DEL PUESTO

& METODO PARA LA EVALUACION DE LOS RIESGOS POR EL TRABAJO CON PANTALLAS DE
VISUALIZACION

T METODO PARA LA EVALUACION DEL RIESGO POR LA MANIPULACION MANUAL DE CARGAS
8 METODO REEBA

2-10 METODO RIESGOS PSICOSOCIALES



1.- Identificacion inicial de riesgos

Condiciones Térmicas

Ruido

lluminacion

Calidad ambiente interior
Disefno del Puesto

Trabajos con PVD

Manipulacion Manual de Cargas
Posturas / Repetitividad
Fuerzas

Carga Mental

Factores Psicosociales

%) UMIVALE. Control de Riesgos Labor

INSTITUTO NACIONAL
DE SEGURIDAD E HIGIENE
EN ELTRABAJO

€3 cambiar evaluacion

emprese: Iberdrola
codiga: i

Gentros valencia
eodiga: v,

area personal
puiesta oficinista
cambiar eMmprese. .
regisiris 030406000000
empleao; 1

e M

edadl 45 aitos

Gambiar registro

encuestadar 45

evaluacion 1 Lista de

identifisacion inicial de

riesgos

canmbiar evallEciin...

Pasos del cuestionario

Condiciones trmicasten usa)
Ruido

Huminacién

“Cal

ad del ambiente interior
Diseito del pussto de trabajo

Trabajos con pantalla de
wisualizaci

Manipulacién manual de car ilas_!j
« b

@ descartar cambios | cuestionaiic = informe

1 Lista de identificacion inicial de riesgos

Condiciohes térmicas

1 Temperatura inadecuada dehido a que hay fuentes de mucho calor o frio o porgue no hay sistema de
calefaccion/refrigeracion apropiaco Si
@ iviemo () versno () PrimaveraOtotio

1 Humedad ampiental inadecuada (el ambiente esta seco o demasiado homedoy
 invierno @ verano (7 PrimaveraOtafio

Si

1 Corrientes de aire gue producen molestias por frio o
C irviemo € verano

anterior | ‘siguiente

imaveralOtofio

&y icio

evaluador

Si

o

oy




2.- Evaluacion de riesgos

< Temperatura del aire
< H

< Radiacion térmica

umedad del aire

< Corrientes de aire
< Carga fisica de trabajo

< Ropa

y molestias

< Opinion de los trabajadores implicados

FICHA 4: GRAFI DBALES DE LOS FACTORES GUE INFLUYEN EN LOS RIESGOS/MOLESTIAS DE TIPO TERMICO.

Emoresa  Merdrola

Temperaturs del aire

Radiacion térmica

- .
0z

10 090
=l 240
s . s L

Carga fisica de rabajo

Opinin de los o

v

as0

am —
I T R S

Humedad del aire

8 mpresion

[_[O[x]

i todo

| e

3: PUNTUACIONES GLOBALES DE LOS FACTORES QUE INFLUYEN EN LOS RIESGOS/MOLESTIAS DE TIPO

TERMICO.

Empresa:

PUNTUACIONES
FACTORES

Iberdrola

18,67%
i

1667%
s

3333% [IEXS
2 0

s JREER oor
1 0

0,00%
0
16,67%
;

3323%
2

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

1 i & in 6 todos los factores tengan na puntuacién de 0
(cero) (zonaverde de la Ficha 3).
el A L 4D S o T ol et
el punto de vista del {uno)
3. Siunoomé e 3 For ejemplo:

temperatura del aire ligeramente baja (-1) con trabajo ligero (1): radiacion que origina sensacion de calor (1) con temperatura el
aire figeramente baja (-1). De no ser as, se recomienda averiguar [as causas y tratar de conseguir el confort

¥ aplicar
de -3 (menos tres), -2 (menos. pets o930

cuando haya un factor con una puntuacion

Bmnicio| & (G

de tipo térmic

®

sgos Laborales:

INSTITUTO NACIONAL

DE SEGURIDAD E HIGIENE
EN EL TRABAJO

€ cambiar vatus

anpresa SPMCD Molestias de
cétoo AAm
Centio QUART
cédo: 46930
stea DISTRIBUCION TRmErE
puestc CAJERA

Humedad del

cambiar empress.
resistro 00716000000
empleado RC1954.
seko

erlad 33 afios

cambia registo

Carga fisica de trabajo

encuestador RC

Ropa:
evaliacion 2 Métedo para ta
evaluacion de riesgosy
molestias de tipo térmico
cambiar evaluscion.

Pasos del cuestionaria

Molestias de tio térmicaten uso)

i

(@ descartar cambios

Radiacion térmica

Corrientes de aire:

Opinian trabajadares:

2 bibodsnosti

o)

| cuestionar

tipo térmico

Fuentes u origen
del aire: Calor por averia en mac
aire Sequedad en el ambier

No procede

Ventilacion forzade por |

‘rabajo intensa con los &

Ligera, no interfiere con

sudoracian ligeray mals

4 método =

| (@l Microsoft Pawerpont - [... [ UMIVALE. Control de ...

informe

Medidas de prevencion existentes

Reparar macuina de Al 1 =
Reparar maguina A/C e -1 =l
Mo procade Seleccione... x|
Compensr sistema. de v 1 =~
INo es necesaria correct 2 =l
Na es necesaria carrec 0 |
Regular sistema AIC 1 =l

n

%) UMIVALE. Contrd = Impre:
Impiimi tods

Datos de origenes y me:

SPMCD

Empresa

Area: DISTRIBUCION
ermpresa SPMC
oo AN

ceriro; QUART
el 46930

area DISTRIBUC
pussic: CAJERA
cambiar empress
resistre: 0807181
emplead RCA9

s F

Temperatura del aire
Humedad del aire
Radiacién térmica
Corrientes de aire
Carga fisica de trabajo

sdat Bafios | pon,

canbiar regisiro

Opinion de los trabajadores
encuestador RC
evaluacian 2Md
evaluacién de |
molestias de i
cambiar evakiaci
Pasos del cuesti

Molestieg d tipate

Hi—
nicio| @ (2 =

Centro:

23 bibodonosti

didas de prevencion

QUART  Empleado: 080718000000

Puesto;  CAJERA

Fuentes u origen

Cemartodo Ceriar

Medidas de prevencion existentes

Calor por averia en maquina 6el A/C. Temperatura
lisdida, 32°C

Reparar maguina e A/C

Sequedad en el ambiente

Reparar maquina AIC  incrementar nivies de HRA

No procede

No procede

Venilacién forzada por el sistema para refigerar

trabajo intenso con los brazos v eltronco

No es necesaria correccién

Ligers, no interfiere con el trabaj

o es necesaria correceion

‘sudoracion ligera y malestar ligero por calor

Regular sistema A/C

| (3] Merosoft Powerpo,

) UMVALE. Control

Compensr sistema de ventlacibn. Regular Difusores. i

LAY o

& inicio

<

[ mpresion

LIAUo L wa



3.- Evaluacion ergonomica de los riesgos por exposic iI0n a ruido

de Riesgos Laborales

INSTITUTO NACIONAL

DE SEGURIDAD E HIGIENE
EN ELTRABAJO

€ cambiar evaluacion gy descartar cambios | cuestion

empress: Iberdrota 1 Lista de identificacion inicial de riesgos
codgar i
a2 Ruido
certre: valencia
e empleado  evaluador
area personat 7 r r
e Alguin tranajador refiere molestias por el ruida que tiene en su puesto de trahajo El si
puiestc a
SRR Hay que forzar la voz para poder hablar con los trabajadores de puestos cercanos debido al ruido. i Si
registre; 080406000000
S Es diffcil ofr una conversaciin en un tano de vaz normal a causa del rido. Ng Ma|
oo
et 45 aitos L trabajadiares refieren dificultades para toncentrarse en su trabajn debido 2l ruido existents 8 Ho|

cambiar regisito,

e anterior | siguiente

riesgos
ambiar evailiacitn
Pasos del cuestionario

Condiciones térmicas.

Ruidoen use)

ipo de Ruido e |

Diseiio del puesto de trabajo

Trabajos con pantalla de
visualizacion

Manipulacion manual de sargas v,
< »

esqos Laborales i8]

INSTITUTO NACIONAL
DE SEGURIDAD E HIGIENE
EN EL TRABAJO

& UMIVALE. Contr

ipo de Tarea

uentes de Ruido

€3 cambiar evamacién @ vescartar cambios | cuestionario informe

empresa 3 Método para la evaluacién ergonémica de los risgos por la exposi
prevencion .
= Tipo de Ruide
cédigs: UMGR1
certro: & Corufia empleado  evaluador
céeto 1

Se han recibida quejas de los trabajadores relacionadas con el ruido
area Téenicos

pLEScOEErRY, El ruido es constante y molesta durante toda la jornada laboral
cambiar empresa.

izl i Alo largo de la jornada, existen variaciones periadicas del nivel de ruido acusadas y malestas
empleacio 32766947C

sexo M Hay ruidos de impacto frecuentes, molestos o gue producen sobresaltos

cilact 42 afios

cambiar registro En determinacos periodos horarios el nivel de ruida es molesta

encuestador: El trabajador no puede controlar 1a emision de ruido molesto o bien éste no es predecible

evaluacion: 3 Métedo para
o ey anterior siguiente
1a evaluacion ergondmica

de los risgos por la

exposicidn a ruido

cambiar evaluacion

Pagos del cuestionario

Tipo de Ruido(en uso) -
e
Himicio| & (5

X wate. contal .. [ uMIvALE. Contr... | bibadorost | (] merssott powerro..|




4.- Evaluacion de los riesgos por las condiciones de

Niveles de iluminacion
Deslumbramientos

Reflejos Molestos
Desequilibrios de luminancia
Sombras Molestas
Parpadeos molestos
Reproduccion del color

Mantenimiento

& UMIVALE. Control de Riesgos Laborales

INSTITUTO NACIONAL
E DE SEGURIDAD E HIGIENE
EN EL TRABAJO

€3 cambiar evalua

empresa umivale
prevencion
e UMGRI
centra: A Corud

ety 1
area Téenicos
puesta: T.Prew.
cambiar empresa
osisti 01029000005
erpleada: 32766337C
sexo M

cot 42 afios
cambiar registro

encuestadar

eusliacion: 4 Método para

riesgos por las

condiciones de
iluminacian del puesto.

camblar evaluacidn

Pasos del cuestionario

. o

iluminacion del puesto

(@ descartar cambios | cuestionarie informe

4 Método para la evaluacion de ios riesgos por las condiciones de iluminacion del puesto.
Niveles de iluminacion

empleado  evaluador

El rivel de Iz tisponisle en tada pUestD fo es sUfitients para realizar 1a tarea con
comodidad
(Peva cecil esto : En asu

meclicién, para o cusl et imervenit un téenico de Ln Servisio te Prevensién).

El nivel de Uz na es suficiente en las 7onas de pase o de acceso al puesto
(Pera ceci esto 6 En asu

medlicidn, para o cusl dehe intervenic untéenico de un Servicia de Prevencién).

En taso de trabajar con pantallas de visualizacion, el nivel de iluminacian existente es
demasiato elevado
(U rivel d fuminacion demasisdo slta eripecr a visildad de I pantalla, En casa de duda es necesario proceder a su

recician, para 0 Cusl et imeryenit untécrico de Ln Servicio te Prevencidn).

A 'micio| & (2 ch ¥ UMIVALE. Control... || % UMIVALE. Contr... ) bibodanasti @] Micrasoft PawerPa, AO0MUOL T 07

® UMIVALE. Control de Riesgos Laborales

INSTITUTO NACIONAL
DE SEGURIDAD E HIGIENE
AJ0

EN EL TRAB!

aimpresa: umi
prevencion
oo UMGRI

certio: & Goruita
eodigo:1

avea Téenicos
pusste T.Prew.
cambior empresa
egistic: 081029000005
epleac 32T66947C
s=xo M

eclat 42 afios

cambiar regishro,

ercusstadar

evaluacion: 4 Método para

Ia evaluacion de los
riesgos por las.
condiciones de
fluminacian del puesto.
cambiar evallacion,

Pagos del cuestionario

(8] x]

@ descartar cambios | cuestionario = informe

4 Método para la evaluacion de ios riesgos por las condiciones de iluminacion del puesto.

Deslumbramientos

empleado  evaluador

Deste la posician habitual de trabaja se perciben luminarias muy brilantes que molestan a la
vista, €5 decir, gue praducen desiumaramientos

(For ejermplo, lamparss desnudss, sin apartallar)

Destie la posician habitual de trabaja se perciben ventanas que malestan a (3 vista, es decir,
que producen desiumbramiento

(Por ejernpia, vertanas sin persianas ni Sarines stuadas frente al trabajador).

Deste la posician habitual de trabaja se percinen otras elementos del entama que producen
deslumbramienta
(Por ciemplo, parerdes o mamparas demasiada luninasas sitiatas frente ol trabaiadar)

& micio| & (2 = > MvALE, Contral,.. || S uMIVALE. Contr.., | i bibodonesti @] Picrosoft PowerPa, . L3N UDLE 102



5.- Evaluacion de los riesgos por el disefio del pues

. Altura / Profundidad / Alcance
. Espacio de trabajo

Trabajo de pie / sentado

AW N P

. Movimientos de materiales /
contenedores / carros

. Herramientas

. Controles / Indicadores

& UMIVALE. Control de Riesgos Laborales

INSTITUTO NACIONAL
DE SEGURIDAD E HIGIENE

EN EL TRABAJO

€3 cambiar evaluacién

erpresa: SPMCD
cédy A1

certr QUART

cédyc 46930

stea DISTRIBUCION
pusstc: GAJERA
cambiat empress
registrc: 080718000000
epleario: RC1954
sexoi F

edact 33 afios

cambiar reistta .

encuestador: RC

evaluacion: 5 Método para
la evaluacion de los.
riesgos por disefio del
puesto

cambist evaluacidn..,

Pasos del cuestionario

Aura, profundioiad. slcances(en uso)

Espacio de trabajo
.

Bnico| @ (G

) UMIVALE. Control de

o

to de trabajo

informe:

@ tescartar cambios | cuestionario

§ Método para la evaluacion de los riesgos por disefio del puesto

Altura, profundidad. alcances

La altura de trabajo no se adapta al tipo de tarea y a a3 dimensiones de cada trabajador
En concreto, se presenta alguna oe las siguientes situaciones estando el tranajador de pie;
- En s tareas de precisién, Ia itura d trabsjo no esta 540 om por encima de la atura de los codos del trabajador
~Enlas tareas figeras, Ia attura de trabejo no esté 10-15 em por debiaja de la altura de los codos del trabsjador

- Enilas tateas pesadas, | sturs de tratain no estd 15-30 om por dehaio de la atura te I0s codos del trabaador

Si el trabajador esté sentadn, 1a altura de |a superficie de trabajo no esté aproximadamente
al nivel de (05 codos

La zona de trabajo esta alejada del trabajador debido a alguna de las siguientes
situaciones

- LS elemertos de st muy frecusnts sstn a més de 25 om tel bords de | mesa os trakso

~Los slementos de Uz meclo stén a més de SO o el borde d I mesa o el

Los elementos de uso ocasiansl estén s més de 70 cm el borde de la mesa de frabajo

Se tan alcances por encima del nivel del hombro (brazos elevacos y sin apoyo de manera
frecuente o prolongada).

Se dan alcances laterales o por detras del cuerpo

Hay apoyo de [0s antebrazos en bordes no redondeados o cantos agudos de mesas u otras
atnerficies de trahain

| 1 bibodanest | @ merasoft Powerpaint -[... || uMIvaLE. Control de

iesgos Laborales

INSTITUTO NACIONAL
ﬁ- DE SEGURIDAD E HIGIENE

EN EL TRABAJO

empleado  evaluador
Mo o
No o
[No [
Na [
Mo [
[ o
LIMPD LT s

eI

€3 cambiar evaluacién

einress: SPMCD
chdge A1

cerire QUART

chdge 46930

ates DISTRIBUGION
pusstc: CAJERA
cambiat empress
registro: 080746000000
enpleadic: RC1964
s F

edac 33 afios

cambiar registra

encuestadar RC

evaliacion: § Método para
Ia evaluacion de fos
riesgos por disefio del
puesto

ambiar evaluseidn

Pasos del cuestionario

Altura, profundidad. alcances

AInicio] @ (B}

(@) descartar cam | cuestiona informe

5 Método para la evaluacién de [os riesgos por

isefio del puesto

Meovimientos de materiales / centenedeores / carros

Los pasillos y dreas por las que se transportan los materiales no tienen |a anchura
suficiente, estan DcUpados por obstaculns, existen desniveles, 105 SUEIDs na san lisos o son
reshaladizos

No se dispone de ayudas mecanicas (carros, carretilas, etc ), para el movimiento de los
materiales pesados

No se dispone de areas de almacenaje (estantes) cercanos al puesto de trabajo para
minimizar os ransportes de materiales

Los contenedores no tienen asideras adecuados gue faciliten el agarre.

La longitud {profuncidad) de (0 contenedores es =50 em, 1a anchura s60 o y/o 1a altura
=60 cm.

Se manipulan carros cargados a alturas superiores a 140 cm
Los carras manuales estan en mal estado (par ejempla, deslizan con dificultad)

El punto de empuje o arrastre de 105 carros (asidero) esta por encima de la altura de 10
homiros o por debajo de 13 altura de 105 nudillos del trabajador.

empleado  evaluador

Si Si
Si Si
Si Si
Si i
Si Si
No Mo

[Ma ho
No o i

| 15 bibodanosti | [ tcroscft Powerpaint -[... || UMIVALE. Control de .

LANPO L E wa



6.- Evaluacion del trabajo con pantallas de visualiz

\J UMI¥ALE, Control de Riesgos Loboral

INSTITUTO NACIONAL
DE SEGURIDAD E HIGIENE

Ordenador
ila
esa
CCesorios

ntorno

EN EL TRABAJO

) cambiar evaluacion

empress: iberdiola
i i
cerro: valen

A v

sres persor
puesio: oficinista
cambiar smpresa
reistio: 080406000000
erileado: 1

ssxe: M

et 45 afos

cambiar registro
encuestador: 45

evabiaciar: 6 Método para la
svaluacion de los Tissgos
por el trabajo con pantallas
de visualizacion

cambier evaliacion.
Pasos del cuestionaria
Ordenadar(en uso)

silla

Mesa

Accesorios

Entorno.

e

acion

@ descartar cambios | cuestionario & método informe

& Método para la evaluacion de los riesgos por el trabajo con pantallas de visualizacion

ordenador

El borde superior de la pantalla esta por encima del nivel de los ojos del usuario

La distancia visual entr

La pantalla no esta situ: zona optima 1
@\'300 :
El teclado no esta frent <
maxima \, 60°
La inclinacion del tecla g sicion elegida.
La distancia horizontal 2 10em

Eltamafio de la pantalla (medido diagonalin) es <35 cm (14" para las tareas de |ectura, o <42
cm (17%) para tareas con graficos

La pantalla no tiene un tratamiento anti-reflejo incorporada o no tiene colocado un fiitro para
evitar Ios reflejos.

El accionamients del raton no puede ser modificads para adaptano a (a3 personas zurdas

Alusar el raton, no puede apoyarse el antebrazo sobre la superficie de trabajo o se estira
excesivamente el brazo

El trabajador tiene dificultad para leer |2 infarmacion de [a pantalla debida al pequeno tamana
de los caracteres, a |a inestahilidad de [a imagen o al ajuste inadecuario del brilo y el contraste

ntra &l fanrn fa 12 nantaila s caractaras

empleado

© nicio

evaluador

UMIYALE. Control de

EN EL TRABAJO

€ cambiar evaluacion

empress: Iberdrola
chige: |
centre; valeneia

chge v

sres: persor
puesta: of
cambisr empress

reqisiro: 080406000000

empleadc: 1

ista

sexo: M
vl 45 aitos.

cambiar registro,

encuestador: 45

evalacion: § Método para fa
evaluacion de los riesgos.
por el trabajo con pantallas.
de visualizacién

cambisr evaluacion
Pasos del cuestionario
Ordenador
Sila(en use)

Mesa

Acces

Entorno.

o —

905 Laborales

INSTITUTO NACIONAL
DE SEGURIDAD E HIGIENE

@ descartar cambios | cuestionario i\ método informe

& Método para la visualizacion

silla

El asientn o el res,
El asientn de [a si
La silla no tiene 5

La altura del asie

La inclinacion del

DesoE La POSICION
La altura del hord it
ALTURA DEL ASIENTO
s

REGUUABLE

Cuando el trabajal | asiento le
presiona la parte
Los reposabrazos| 53

)

9 [=] 5|

& wicio




7.- Evaluacion del riesgo por la manipulacion manual de cargas

%) UMIVALE Control de Riesgos Laborales

INSTITUTO NACIONAL
DE SEGURIDAD E HIGIENE
EN ELTRABAJO

0 cambiar evaluacion () descartar cambios u ') cuestionario 4 método

Desplazamiento horizontal

informe: & inicio

Arua s cataa

. ‘",‘:'“:f:’:"“ METODO PA MANIPULACION MANUAL DE I
chigo
y vertical de la carga

chdgo 46930
412 DISTRIBUCION
puestc: CAJERA Peso prop Aboa

. cambiar empresa. Resumen:
registro: 080713000000 Trabajo articulos cuya media se il

| ro e rO n CO cnsleuds RG1954 na escad Giiiniais aaea
P de la tr  an 2% ik de cédiges v cinta =l
edact 33 afios.
cambiar registro,

Desplazamiq

encuestador RC

Tipo de agarre S el e YR

idn

Peso

manual de cargas

cambiar evaluasion,

F recu e n C i a y d u raC i é n Desplazamiento Vertical m Giro del Tronce m

Desplazamiento | Hasta 25 om ] Gira | Muy girado (307 =]
Factor 100 Factor: 070
. V4
d e Ia m an I pl I IaCI O n & ticio| & (&} i =) bilbodonosti | (@] Merosoft Powerpoint - [..._ [ UMIVALE. Control de .. OO UOLE u=
A UMIVALE, Control de S EIES|

& UMY, (8]
RO UMIVALE o yoprecion =13l INSTITUTO NAGIONAL

= Impririt Impiimi tocka Cerraitodo Cenar 2: :ﬁ:ﬂ:}; HRENE

Trabajo de cobro en caja. Movimiento continuo de ST iYcuya media se ha establecido en 3 kg.El trabajo se realiza de piClo € cambiar evaluacién @ descartar cambios & cunstivarn i método = informe U Inicio
sentado a voluntad de la trabajadora. Tiene lector laser para lectura de ¢C3digos y cinta mecClnica para mover los artC-culos. ond - =
& inicio
angreca SPMCD Agarre bueno
chdigo: A1 Desplazamiento Vel| . . lonco m
s Pesorealpropuesto Certre: QUART
codigo: PRI Desplazamiento: | Hax uy girado (30 x|
certre. DATOS PARAEL CALCULO DE PESO ACEPTABLE stos DIRTRIGICION:
A pusst: CAIERA Fartor 1,00 0
cdgD:
carnbiar empres.
areq 0 PESO TEORICO RECOMENDADO EN FUNCION DE LA ZOMA DE MANIPULACION fexistrc 080718000000
pussio

ermpleado: RC1954
cambiar|  RATIO EN FUNCION DE LA/S PERSONA/S QUE PROCEDERAN A LA MANPULACION e

Tipo de Agarre Manipulacién

registro cdact 3 afos
: RATIO EN FUNCION DEL DESPLAZAMENTO VERTICAL DE LA CARGA:
emplea b regish
; cambiar tegisio, T [>2noyean =l

seioF RATIO EN FUNCION DEL GRO DE TRONCO:

eddac: 3 e R Fattor 0,95 1 ez por minuto

cambia . RATIO EN FUNCION DELTIPO DE AGARRE /

i evaliacion 7 Método p us

RATIO EN FUNCION DE LA FRECUENCIA DE MANPULACION e T g e

encues 5

por la manipulacion
" el e carges Pesn propuesto: 12 kg Peso aceptable 74 kg
evalusc ] A
lnowan  Pesolsirico Ratio por Desplazam :::'“ Ratio por Ratio por PESO cambar evakiacen e
. recomendado personas vertical Agarre Frecuencia ACEPTABLE El riesgo NO es tolersble, por lo que el levantamiento estd desaconsejado

porfat

A 080 ‘ x ‘ 100 x x ‘ 0,95 ‘ x | 078 ‘ = ‘ 748 kg

cambia
RECOMENDACIONES

Tnicio| & [2 @ bibodencsti ] Microsaft PawerPoint - [.. || . UMIVALE. Control de .. ) ve 10:40

Elriesgo NO es tolerable, por o que el levantamiento esté desaconsejado - Bwice| & @ i 1=] |& @ Hgvide o9nueLa
NO deben manipularse cargas de més de S kg en postura sentada =l

NO deben transportarse diariamente més g 10.000 kg sila distancia de transporte es < 10 metros.

#icio| @ (@ =@ 3 bibodenosti | [&] ierosatt powerpo... | D UbvaLE. Cortrol .. [ tmpresion

GNP LS 04




8.- Evaluacion del riesgo movimientos repetitivos (R EBA)

&) UMIVALE. Control de Riesgos Laborales

INSTITUTO NACIONAL

DE SEGURIDAD E HIGIENE
EN EL TRABAJO

Tronco

Q cambiar evaluacién &) descartar cambios 1 cuestionario s método informe.
empress: erdrola = - .
l I e O e Evaluacion de las condiciones de trabajo: Carga Postural
e T Metodo REBA (Rapid Entire Body Assessment}
obigo: v
ares perss
TRONCO: CUELLD: PIERNAS

puiesto: off

cambiar empresa -
- Erguido (1 punto) ¥| 1 20° Flexion o Exten: x| - 2 soporte bilateral, at x| 1
e [ Ergidotpme) ] | o [sc0 ]
I ermpleslo 1 ‘pulsar si torsion ‘pulsar si torsien ‘pulsar si hay flexion de
S o inclinacion lateral 1 o inclinacion lateral rodillas entre 307y 60°
= ae borrar borrar pulsarsi las rodillas estan
cambiar registro datos datos flexionadas mas de 60°
EEED
Total Puntes Tronca: 2 Total Puntos Cuglo: 2 .

Total Puntos Piernas: 1

encuestador 45

Brazos

camblar evaluaciin

Pasos del cue:

ey EE R e Y o |
Grupo B
Resultado

TOTAL TABLA A: 4

Munecas N

%) UMIVALE. Control de Riesgos Laborales =1 B |

INSTITUTO NACIONAL
IS- DE SEGURIDAD E HIGIENE
EN EL TRABAJO

8 Impresién
Impiinic Impimit toda Certar toda Cerar
Area personal Puesta: oficinista €3 cambiar evaluacion {@ tescartar cambios | cuestionario 4 método informe & inicio
Fecha: 021022002 Usuario 080406000000
Sexo: M masculino I Femenino  Edad: 45 a
empresa: SPMCD - - . =
5 : 2 5 Evaluacién de las condiciones de trabajo: Carga Postural
dela que ha el pi estudio P ] Método REBA (R:
certio QUART
oo 46830
areq. MISTRIBUCION
puesic: CAJERA TRENEO
TRONCO cuELLD PIERNAS
AL TR 20 - 60* Flexitn /3| =] 2
regisiro: 080713000000
i 0 el opo s st csort - ar st
o inclinacion laters 1
‘sexo; F
020" fexibniextension 20° flexibn/extension S i S o opakirn erlact 33 aflos.
inestabe.
cambiar registro.
20760° flewién 1520
extenxion
erousstacar RG Total Puntos Tran: 3
o— [ sreremsmomomoin || ] vy rosincerotonnsosnyon ,
igal evaluacion: 8 Método REBA BIERNAS
: z A cambiar evaluacion. =
Si hay tersion o inclinacion D +2 silas rodillas estan flexionadas mas de
Iateral 0" (salvo post. sedente; soporte bilater 1
Pagos del cuestionario
‘pulsar si hay flexion de.
S Ay rodillas entro 30° y 60 |3
s ‘pulsar si las rodilias estan
Resultado flexionadas mas de 60"

L 10Kg H Instauracien répida o brusca

Total Grupo &:

S
Total Tavia & |I| ; i datos
#micio| @ (2 I | (3 bilbodanest | @ merosort PawerPo... [ UMIVALE. Contr... | 5! Impresion NN Ue L& s

\ [

[rmrena] = o

BRAZOS ANTEBRAZOS MURECAS

0-20° flexibn/extension €0 100° 0715 fexiéniextension

20" extension #15 flexibn/extension

<60° flexion »100°
flexitn




9 — 10 .- Evaluacion de los riesgos psicosociales

Carga Mental
Demandas de la tarea (9)
Control sobre el trabajo (6)

Factores Psicosociales

Autonomia temporal (4)

Contenido del trabajo (6)

Supervision / Participacion (4)

Definicién del rol (3)

Interés por el trabajador (3)

Relaciones Personales (4)

Trabajo a Turnos / trabajo nocturno (8)

Preguntas espec. libre configuracion (10)
Escala de Satisfaccion laboral

Satisfaccion general (15)

Satisfaccion intrinseca (7)

Satisfaccion extrinseca (8)



Correlaciones entre la escala de satisfaccion y fac

tores psicosociales del trabajo

SUPERVISION-PARTICIPAGION — 0 A —p.510
DEFINICIGN DE ROL ~ 051 ~ g —0,48%"
RELACIONES PERSONALES — 0440 - 0,364 — DAzt
CONTENIDD DEL TRABAJC < g8 ~ 0430 - 0,19%
INTERES POR EL TRABAJADOR - 027 ~ 0250 —g2anr
AUTONOMIA TEMPORAL —pafe _gat ~giige
CARGA MENTAL gAT -0,10* el

* (p < 0,05); *** (p < 0,001)

SATISFACCION PERCENTIL > 80

CARGA MENTAL 19,5 % 48,5 %
AUTONCMIA TEMPORAL T4.7% 15,0%
CONTENIDO DEL TRABAJD 52,1 % 36,8 %
SUPERVISION-PARTICIPACION. 78,2 % 21.8 %
DEFIMICION DE ROL 86,2 % 138 % 0,0%
IMTERES POR EL TRABAJADOR 552 % 40,1 % 48%
RELACIOMES PERSONALES 98,8 % 11 % 0.0 %

| SATISFACCION PERCENTIL < 20

CARGA MENTAL 154 % 347 % 50,5 %
AUTONOMIA TEMPORAL 57.1 % 17.1 % 25,3 %
CONTENIDO DEL TRABAJO 220 % 58,2% 19,8 %
SUPERVISION-PARTICIPACION 11,0% 406 % AB4 %
'DEFMICION DE ROL 36,3 % 51.6 % 121%
INTERES POR EL TRABAJADOR 311 % 489% 20,0 %
RELACIONES PERSONALES T80 % 18,7 % 53%




