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&' Ergonomia participativa

Concepto: Intervencion en el lugar de trabajo en la cual los
trabajadores y otros actores implicados participan
activamente en el diagndstico Yy en las propuestas para
el tratamiento de los problemas ergonémicos.

Objetivo: Prevenir en los trabajadores molestias y danos
musculoesqueléeticos  de origen laboral, mediante la
Implementacion de cambios y mejoras en los puestos
de trabajo .
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&' Ergonomia participativa

ergonomia practica

+ Z> solucion de problemas

actores necesarios

Kuorinka I. 1997. Tools and means of implementing pa  rticipatory ergonomics. Int J Ind Ergon 19, 267-270
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Ergonomia participativa

COMPROMISO DE
LA DIRECCION GRUPO ERGO REDUCCION LESIONES

MUSCULOESQUELETICAS

IMPLICACION DE DIAG+TRAT
TRABAJADORES

Gestion integrada Procedimiento Orientacion a
resultados
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. Ergonomia participativa:
Interés

&‘.

B Aborda una de las categorias de riesgos laborales que
mayor impacto tiene sobre la salud y el bienestar de los
trabajadores

B Previene una de las principales causas de incapacidad
laboral

B Permite identificar y tratar muchos problemas sin necesidad
de emplear complicados protocolos técnicos

B Promueve la participacion de los distintos actores en la
empresa para la solucion de los problemas

B Potencia la integracion de la prevencion en la empresa
facilitando la creacion de cultura preventiva
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S. Ergonomia participativa:

la evidencia cientifica

Cole y cols. Effectiveness of participatory
ergonomic interventions: a systematic review
Toronto: Institute for Work & Health; 2005.

mmmmm

I

Van Eerd y cols. Report on process and —
implementation of participatory ergonomic i
interventions: a systematic review.  Toronto:
Institute for Work & Health; 2008.

best evidence
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. Ergonomia participativa:
3' la evidencia cientifica

Cambios implementados n %

En herramientas y equipos de trabagjo 43 82,7
En procesos de frabaqjo 28 53,8
En organizacion del lugar de frabagjo 6 11,5

Efecto de la intervencion

v
Positivo 44

Negativo 9

Sin efecto 16 30,8
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Ergonomia participativa:
el respaldo institucional

EE Health and Safety
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Meétodo
ERGOPAR

Procedimiento de ergonomia participativa
desarrollado a partir del conocimiento, experiencia y
resultados obtenidos en programas de ergonomia
participativa llevados a cabo en otros paises
adaptando los métodos y herramientas a nuestro

contexto.
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1. Presentacion del método

indice

1.  Presentacion del Método ERGOPAR......ccciereerenensensnsensensanssnssassssssassassasssnsssssssssassssssassassssssassass 3
1.1. La prevencidn del rieSgo ergoONOMICO .. iieerecrerrienreesressescsesssesssessasssssssssssasssesssesssassans 3
1.2. Una apuesta por la participacion y la autonomia .....ceeceeceeniesesieenseesseesessressesssesssens 4
1.3.  Cumplimiento de la NOIMATIVA cc.ceeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeseesresseesseeseesseesessseessesnsans 5
1.4. CondicioNes Para €l EXITO...ccieererreireeceeserreeseecseeseesreesessseessesssesssessassssessssssesssesssesssesssens 6
1.5. Caracteristicas generales de la INterVeNCON ... reeereececceereereccee e seesee e s seeseessens 8

Cumplimiento normativa

Condiciones para el exito
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L 4 . . .
3' Cumplimiento normativa

Promueve y garantiza la seguridad y salud de los trabajadores

Asegura los derechos de informacidon, consulta y participacion de los
trabajadores y sus representantes.

Orienta la accidon hacia el principio fundamental de la actividad preventiva de
evitar los riesgos

Proporciona herramientas y técnicas utiles para la identificacion de dafos y
riesgos ergondmicos, sus causas, busqueda de medidas preventivas vy
seguimiento de su eficacia.

Potencia la integracion de la actividad preventiva  en la empresa.

Potencia la creacion de cultura preventiva en la empresa orientada hacia el
éxito de la prevencion y la mejora continua.
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&‘- Condiciones para el exito

Elementos clave para el éxito de las

intervenciones de ergonomia participativa

Apoyo
(direccion, encargados, frabajadores)

Asignacion de recursos de la empresa
(humanos, tiempo, materiales)

Grupo de trabajo (Grupo Ergo): Composicion adecuada y
funcionamiento eficaz

Formacion

Plan de comunicacién en la empresa
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&‘. 2. Preparacion para la intervencion

PRESENTACIQN DEL METODO ERGOPAREN
EL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD

kA

;5@ acuerda ka aplicacion del meltodo en la empresa? —{ NO [ FIN

S|

+ Redaccion del documento de acuerdo
» |dentificacion del ambito de la intervencion
+ Composicion del Grupo Ergo

Difusion del acuerdo en la empresa

'

Primera sesion de trabajo del Grupo Ergo:

+ Organizacion interna del grupo
» Agenda de trabajo
» Plan de comunicacion enla empresa

Formacion basica del Grupo Ergo:

* Introduccion al Método ERGOPAR
* Fundamentos de ergonomia
* Condiciones e trabajo en el ambito de intervencion

Metodo ERGOPAR

14/04/2011



CONTENIDOS DEL ACUERDO EN LA EMPRESA

Proposito del acuerdo : El propésito del acuerdo es aplicar el Método ERGOPAR en la empresa.

Agentes implicados en el acuerdo: La direccion de la empresa y la representacion legal de los trabajadores.

ObietiVO . Reducir o eliminar los trastornos musculoesqueléticos de origen laboral que pudieran afectar la salud de los
trabajadores de la empresa mediante la aplicacion de medidas preventivas especificas.

Ambito : En el acuerdo se debe definir el ambito de la intervencion.

Cronograma : Debe programarse la fecha para la constitucién del Grupo Ergo y seria muy recomendable prever una
fecha limite para la implementacién de algun tipo de mejoras en las condiciones de trabajo.

Grupo Ergo : El documento debe reflejar el acuerdo respecto a la constitucién y funciones del grupo de trabajo (Grupo
Ergo) encargado de la ejecuciéon del Método ERGOPAR, incluyendo:
Composicion del Grupo Ergo
Garantia de los apoyos necesarios para su funcionamiento (disponibilidad de tiempo, acceso a informacion, recursos
materiales, etc.)

Participacion : Ademas de la implicacion de los componentes del Grupo Ergo, el Método ERGOPAR requiere
participacion a todos los niveles de la empresa.

Recursos econdmicos : La empresa debe acordar la reserva de algun tipo de partida econémica para cubrir los
costes de las medidas preventivas que se propongan en el proceso de la intervencion.
15 Método ERGOPAR 14/04/2011




Grupo Ergo

» Estudian situaciones de riesgo

» Utilizan herramientas apropiadas

»Proponen soluciones

Personas de la empresa: »Supervisan su implantacion

«distintas competencias ) _
»Evaltuan los cambios

edistintos puntos de vista
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Plan de comunicacion

Direccion Comité de Trabajadores Servicio Trabaja

A QUIEN empresa Seguridad y con respon. de dores

QUE . :
COMUNICAR Salud / Organizativas/ Prevenci

representantes produccion on

trabajadores

Términos del acuerdo en la empresa X X X

Actas de las reuniones del Grupo Ergo

Realizacion de las entrevistas a
informantes clave

Realizacion de los circulos de prevencion

Informe final




Plan de comunicacion

cOMO
COMUNICAR

Informes escritos

Direccion
empresa

Comité de Trabajadores | Servicio | Trabajad
Seguridad y con
Salud /

representantes | es organizativas

trabajadores | o de produccion

Articulos en revistas o boletines
internos

Tablon de anuncios

COMO RECIBIR INFORMACION

sugerencias)

= Persona de referencia del Grupo Ergo (difundiendo adecuadamente teléfono, correo
electronico, horarios y lugares para contacto personal, etc.)

1S

Buzon de sugerencias (ubicacién accesible y conocida, revision diaria de posibles
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&‘- 3. Intervencion

Fases de 1a INTEIVENCION eeereereeeeceereecsrecee e eessessasseessesssesssassessseassesssassesssnsssesssassesssassasssess 18
3.1. UNa VISION A€ CONJUNTO weeereeereeieceecceeereessresceessecssessseessessssasssesssassssesssnassensssesssessssassenns 18
3.2. Cuestionario de danOS Y MESTOS .ucviererrreeisresssenisessressssesssessssssssesssassssesssesssassssesssessssessssans 22
3.3. Entrevista @ iNnfTOrmMantes ClaVe.... e cececeeececeeecreceescesreeseeseeseessesssessansseessesssesssnssesssenns 25
3.4. Observacion del puesto de trab@jo oot 27
3.5. Ordenacion de los puestos de trabajo por problemas y causas......cccoueevveeceeccvennnnne 29
3.6. Propuesta de CamMbIOS ..t ceec e esse s setssee st ssaesssasssressseesaassrassseasssassaans 31
3.7. Seguimiento de [as Medidas. .t seese e sre s eesaessresssessssasssenns 33

Fase DIAGNOSTICO

Fase TRATAMIENTO
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Objetivo: identificar los riesgos
ergondmicos y sus causas

Método ERGOPAR

14/04/2011
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Objetivo: proponer acciones
. | preventivas y evalyar sy, efectividad
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Continuidad del programa

de danos y riesgos ergondmicos

Incorporar
acerca de cambios en la organizacion de las tareas, el disefio de
equipos y herramientas de trabajo, espacios de trabajo, etc.

Extender el Método ERGOPAR a
relacionadas (contratas y subcontratas, corporaciones,
etc).

Extender los planteamientos y estrategias del Método ERGOPAR a
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Método ERGOPAR - situacion actual:

- Publicaciones y divulgacion en el ambito cientifico
(revistas, congresos)

- Alianzas y divulgacion en el ambito profesional
(instituciones, servicios de prevencion, empresas, sindicatos)

- Prueba piloto en empresas, 2010-11

- Version final manual y herramientas: 2011
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