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DATOS DEL ACCIDENTE 

DATO CÓDIGO TEXTO 

ACTIVIDAD ECONÓMICA 

(CNAE) 
4 6 7 Otros comercios al por mayor especializados 

ACTIVIDAD FÍSICA ESPECÍFICA 5 2 Tirar de, empujar, rodar, etc... un objeto 

DESVIACIÓN 3 3 
Deslizamiento, caída de agente material (transpaleta)que 

cae de arriba sobre el trabajador. 

FORMA (CONTACTO, 
MODALIDAD DE LA LESIÓN) 

6 3 
Quedar atrapado, aplastado entre algo en movimiento y 

otro objeto. 

AGENTE MATERIAL DE LA 

ACTIVIDAD FÍSICA 
1 1 0 4 0 1 0 4 Transpaleta 

AGENTE MATERIAL DE LA 

DESVIACIÓN 
1 1 0 4 0 1 0 4 Transpaleta 

AGENTE MATERIAL 

CAUSANTE DE LA LESIÓN 
1 1 0 4 0 1 0 4 Transpaleta 

 

DESCRIPCIÓN 

DESCRIPCIÓN DEL TRABAJO 

La actividad principal desarrollada en el centro de trabajo es la de recepcionar mercancías que 

llegan al mismo, en algunas ocasiones en camiones y otras en contenedores, para su posterior 

distribución. Una vez descargados los palets con la mercancía estos se colocan en las estanterías 

del almacén para que, posteriormente y conforme llegan los pedidos, se preparen las mercancías 

para ser de nuevo cargadas a los vehículos de reparto. 

Fotografía 1. Almacén. INVASSAT. 
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Fotografía 2. Contenedor ubicado en el patio. INVASSAT. 

 

DESCRIPCIÓN DEL ACCIDENTE 

El trabajador accidentado se disponía a realizar la descarga de la mercancía paletizada que había 

llegado transportada en un contenedor. Para ello, se situaba inicialmente en el interior del 

contendedor transportado por el camión y utilizaba una transpaleta manual que estaba dentro 

del contenedor introduciendo su horquilla en los huecos del palet inferior para aproximar la 

carga, consistente en dos unidades de carga, una encima de la otra, hasta el borde del 

contenedor para su posterior recogida por medio de una carretilla elevadora retráctil. Para 

terminar de acercar la carga paletizada hasta el borde del contendor el trabajador accidentado 

se coloca en las horquillas de la carretilla elevadora dispuesta para que finalmente se 

transportara la mercancía al interior del almacén. En un momento dado de esa operación de 

aproximación la rueda trasera de transpaleta salió fuera del contenedor produciendo el 

desequilibrio del conjunto, lo que provoca la rotura del palet inferior y el vuelco de la mercancía 

portada en el palet superior hacia el trabajador, quedando atrapado éste, entre la carga y el 

panel porta horquillas de la carretilla elevadora. 
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Fotografía 3. Suceso accidental. INVASSAT. 

 

DATOS COMPLEMENTARIOS 

• El peso de las dos unidades de carga es de  aproximadamente 1.876 Kg y la altura total 

del conjunto es de 1,55 metros. 

• La carretilla elevadora retráctil utilizada disponía de la declaración de conformidad CE, y 

cabe señalar que en el chasis de la carretilla elevadora venía señalizada la prohibición 

de subir personas en las horquillas. 

• La empresa carecía de procedimiento o instrucción sobre la realización segura de 

descarga de mercancías. 

Lugar donde se 
produjo el 
atrapamiento del 
trabajador afectado 

Fotografía 4. Detalle de la carga tipo 
transportada. 

Fotografía 5. Detalle del vuelco producido en el suceso accidental. 
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• No se había procedido a la evaluación de los riesgos que conlleva para los trabajadores 

expuestos las tareas de descarga de mercancías desde camión. Como consecuencia, 

tampoco se había formado e informado en materia de prevención de riesgos a los 

trabajadores encargados de dichas tareas. 

 

CAUSAS 

• La manipulación de una mercancía voluminosa y pesada con una transpaleta cerca del 

borde de la plataforma del contenedor, así como la situación del trabajador en dicha 

operación, producto de la ausencia y aplicación de un procedimiento de trabajo seguro, 

son la causa del riesgo del accidente que se materializa. 

• El sobrepaso del límite trasero de la plataforma del contenedor de las ruedas traseras de 

la transpaleta provoca la desestabilización del conjunto y el vuelco de la carga 

transportada. 

• La situación del trabajador (subido además en la horquilla de la carretilla elevadora 

retráctil) en la trayectoria de vuelco de la carga provoca las consecuencias lesivas al ser 

golpeado y atrapado el trabajador por la carga en su caída. 

 

MEDIDAS CORRECTORAS Y RECOMENDACIONES PREVENTIVAS 

A los efectos de que no se vuelva a repetir un accidente como el investigado o de génesis similar, 

se proponen, entre otras, las siguientes medidas preventivas y/o de protección: 

1. La empresa, asesorada por su modalidad preventiva, debe proceder a la evaluación de 

los riesgos a los que pueden estar expuestas las personas trabajadoras que tienen 

encomendadas funciones de carga y descarga de mercancías de camiones, según prevé 

el artículo 16 de la Ley 31/1995, de prevención de riesgos laborales (LPRL). En esta 

evaluación deben tenerse en consideración las previsiones indicadas por los fabricantes 

de los equipos de trabajo que se utilicen en dichas tareas. 

Fotografía 6. Carretilla y suceso accidental y detalle de la indicación de prohibición de personas a las 
horquillas de la carretilla. INVASSAT. 

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-24292&p=20220908&tn=1#a16
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2. Como resultado de la evaluación anterior la empresa debe diseñar e implantar para esas 

tareas un procedimiento de trabajo seguro. Dicho procedimiento debe contener, entre 

otros, las medidas y medios de prevención y protección a emplear para cada una de las 

tareas de que se compone el proceso de carga y descarga de mercancías, incluyendo en 

su caso aquellos medios auxiliares que sean necesarios para realizar las distintas tareas, 

todo ello para evitar la exposición de los trabajadores a los riesgos puestos de manifiesto 

en el presente informe. Asimismo, debe establecer medios de control apropiados para 

verificar el adecuado cumplimiento de dicho procedimiento. 

3. Conforme al resultado de la precitada evaluación de riesgos, debe procederse por parte 

de la empresa a proveer a las personas trabajadoras encargadas de dichas tareas a la 

formación e información preventiva que prevén los artículos 18 y 19 de la LPRL. Por 

supuesto, dicha formación e información debe incluir el procedimiento de trabajo 

seguro al que se refiere el apartado anterior de forma que las personas trabajadoras 

encargadas lo puedan aplicar de forma adecuada. 

 

NORMATIVA DE REFERENCIA 

ESPAÑA. Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de Riesgos Laborales. Boletín Oficial 

del Estado, 10.11.1995, núm. 26. [Consulta: 10.10.2022]. Disponible en: 

https://www.boe.es/eli/es/l/1995/11/08/31/con   

ESPAÑA. Ley 54/2003, de 12 de diciembre, de reforma del marco normativo de la prevención 

de riesgos laborales. Boletín Oficial del Estado, 13.12.2003, núm. 298. [Consulta: 

01.09.2022]. Disponible en: https://www.boe.es/eli/es/l/2003/12/12/54  

ESPAÑA. Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el 

que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevención. Boletín Oficial del Estado, 

31.01.1997, núm. 27. [Consulta: 01.09.2022]. Disponible en: 

https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/01/17/39/con  

ESPAÑA. Ministerio de la Presidencia. Real Decreto 1215/1997, de 18 de julio, por el que se 

establecen las disposiciones mínimas de seguridad y salud para la utilización por los 

trabajadores de los equipos de trabajo. Boletín Oficial del Estado [en línea], 07.08.1997, 

núm. 188. [Consulta: 01.09.2022]. Disponible en: 

https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/07/18/1215/con 

  

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-24292&p=20220908&tn=1#a18
https://www.boe.es/eli/es/l/1995/11/08/31/con
https://www.boe.es/eli/es/l/2003/12/12/54
https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/01/17/39/con
https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/07/18/1215/con


Accidente muy grave por desplome de carga transportada  
 

INSTITUT VALENCIÀ DE SEGURETAT I SALUT EN EL TREBALL – INVASSAT FIA-224702 

6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para citar este documento: 
INSTITUT VALENCIÀ DE SEGURETAT I 

SALUT EN EL TREBALL (INVASSAT). 
Accidente muy grave por desplome de 

carga transportada [en línea]. Burjassot: 
INVASSAT, 2022. 7 p. [Consulta: 

dd.mm.aaaa]. Disponible en: 
http://www.invassat.gva.es/es/fia (Fichas 

de Investigación de Accidentes; 47) 

La presente ficha, completamente anónima, tiene un fin 
pedagógico y por ello está basada en sucesos accidentales reales 
investigados por el personal técnico de este Instituto. No 
obstante, puede contener elementos o aspectos modificados o 
adicionales, relacionados con los mismos, que la persona 
redactora puede haber introducido con el objeto de conseguir 
una mayor eficacia pedagógica en su difusión. Por otro lado, la 
ficha no pretende un análisis exhaustivo, sino más bien poner de 
manifiesto las circunstancias en las que se desenvuelve el suceso 
accidental, así como las principales causas y medidas preventivas 
o correctivas a adoptar. 
 

  

https://invassat.gva.es/es/fia
https://www.insst.es/stp/binvac
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