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1. SÍNTESIS DE IMPACTO

EVOLUCIÓN MENSUAL EVOLUCIÓN MISMO MES 2019

TRÁFICO
Páginas vistas del web +

Impresiones de Fcb y Tw +
Visualizaciones de SlideShare +

Linkedin

+45%

ALCANCE
Usuarios y usuarias del web +
Alcance de Fcb + Interacciones

Tw

+14%

TRÁFICO
Páginas vistas del web +

Impresiones de Fcb y Tw +
Visualizaciones de SlideShare

+117%

ALCANCE
Usuarios y usuarias del web +
Alcance de Fcb + Interacciones

Tw

+190%
USUARIOS/AS WEB

Portal + SPP

+34%

VISITAS WEB
Portal + SPP

+49%

USUARIOS/AS WEB
Portal + SPP

+221%
VISITAS WEB

Portal + SPP

+49%
IMPRESIONES

FACEBOOK

+8%

IMPRESIONES
TWITTER

+22%

SECCIONES MÁS VISTAS WEB

1. COVID-19
2. PLAN DE SINIESTRALIDAD
3. ALERTA INVASSAT
4. CAMPUS INVASSAT
5. BIBLIOTECA DIGITAL PRL

TRÁFICO DE DATOS PORTAL INVASSAT

MENSUAL
258 Gb (+137%)

ANUAL (12 meses)
4.600 Gb (+295%)

SEGUIDORES Y SEGUIDORAS RRSS

FACEBOOK: 3.599 (+124) LINKEDIN: 4.197 (+20) TWITTER: 1.872 (+32)

Publicaciones 
más vistas del 
mes...

Facebook Twitter Linkedin
COVID-19: Guía de actuación

comienzo de curso
CONVID-19: Teleworking

during the COVID-19 (BDPRL)
COVID-19: Preguntas frecuentes

sobre mascarillas

Informe de seguimiento de uso WEB+RRSS (09-2020) - 02/10/20 3



Institut Valencià de Seguretat i Salut en el Treball INVASSAT
Servei d’Assistència i Promoció - Centre de Documentacio

2. DATOS GLOBALES

DATOS GLOBALES: 08.2020/ 09.2020

Agosto 2020 Septiembre 2020 Evolución

Alcance (1) 41.644 47.404 +13,8% 

Tráfico (2) 159.158 229.991 +44,5% 

DATOS GLOBALES: 09.2019 / 09.2020

Septiembre 2019 Septiembre 2020 Evolución

Alcance (1) 16.325 47.404 +190,4% 

Tráfico (2) 105.805 229.991 +117,4% 

(1) Alcance: Usuarios y usuarias del web + Alcance de Facebook + Interacciones Twitter.
(2) Tráfico: Páginas vistas del web + Impresiones de Facebook + Impresiones de Twitter + Visualizaciones de SlideShare + Visualizaciones de 
LinkedIn.
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3. PRESENCIA EN LA WEB

3.1. INVASSAT.GVA.ES + PREVENCIO.GVA.ES

Datos del mes de septiembre de 2020:

• Usuarias y usuarios: 39.693

• Sesiones: 53.997

• Páginas vistas: 131.324

Comportamiento respecto del mes anterior:

• Usuarias y usuarios: +34% 

• Sesiones: +49% 

• Páginas vistas: +49% 

Comportamiento respecto del mismo mes del año anterior:

• Usuarias y usuarios: +221% 

• Sesiones: +336% 

• Páginas vistas: +146% 

Comportamiento interanual (% respecto del período anterior):

• Usuarias y usuarios: 312.325(+147%) 

• Sesiones: 442.349 (+262%) 

• Páginas vistas: 1.082.807 (+73%) 
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3.2. PORTAL INVASSAT.GVA.ES

DATOS PORTAL INVASSAT:  08.2020 / 09.2020

Agosto 2020 Septiembre 2020 Evolución

Usuarias y usuarios 21.114 29.407 +39,3% 

Sesiones 26.279 41.150 +56,6% 

Páginas vistas 57.908 108.744 +87,8% 

Tráfico de datos (Gb) 199,6 258,3 +29,4% 

DATOS PORTAL INVASSAT:  08.2019 / 09.2020

Septiembre 2019 Septiembre 2020 Evolución

Usuarias y usuarios 11.178 29.407 +163,1% 

Sesiones 14.687 41.150 +180,2% 

Páginas vistas 53.281 108.744 +104,1% 

Tráfico de datos (Gb) 108,8 258,3 +137,4% 

DATOS PORTAL INVASSAT: 10.2018 – 09.2019 /  10.2019 – 09.2020

10.2018 – 09.2019 10.2019 – 09.2020 Evolución

Usuarias y usuarios 114.611 218.953 +91% 

Sesiones 173.558 320.181 +84,5% 

Páginas vistas 585.969 864.387 +47,5% 

Tráfico de datos (Gb) 1.165,6 4.600,6 +294,7% 

Páginas más vistas en el portal en septiembre de 2020
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Usuarias y usuarios desde 01.01.2016

Sesiones desde 01.01.2016

Páginas vistas desde 01.01.2016
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Día máx.: 21.07.2020
 5.369 personas usuarias

541.783 personas usuarias

Mes máx.: 07.2020
55.217 sesiones

863.825 sesiones

2.791.945 páginas vistas Semana máx.: 19-25.07.2020
59.604 páginas vistas
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3.3. SITIO PREVENCIO.GVA.ES

DATOS SITIO SPP:  08.2020 / 09.2020

Agosto 2020 Septiembre 2020 Evolución

Usuarias y usuarios 8.519 10.286 +20,7% 

Sesiones 10.076 12.847 +27,5% 

Páginas vistas 16.684 22.580 +36,3% 

DATOS SITIO SPP: 09.2019 / 09.2020

Septiembre 2019 Septiembre 2020 Evolución

Usuarias y usuarios 1.169 10.286 +779,9% 

Sesiones 1.308 12.847 +882,2% 

Páginas vistas 3.702 22.580 +509,9% 

DATOS SITIO SPP: 10.2018 – 09.2019 /  10.2019 – 09.2020

10.2018 – 09.2019 10.2019 – 09.2020 Evolución

Usuarias y usuarios 12.016 93.372 +677,1% 

Sesiones 14.402 122.168 +748,3% 

Páginas vistas 39.563 218.420 +452,1% 

Páginas más vistas en el sitio en septiembre de 2020
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Usuarias y usuarios desde 01.06.2018

Sesiones desde 01.06.2018

Páginas vistas desde 01.06.2018 (datos semanales)
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Semana máx.: 8-14.03.2020
32.203 páginas vistas

Día máx.: 12.03.2020
9.573 personas usuarias

Mes máx.: 05.2020
34.890 sesiones

106.495 personas usuarias

139.223 sesiones

267.048 páginas vistas
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4. PRESENCIA EN LAS REDES SOCIALES

4.1. FACEBOOK

DATOS FACEBOOK:  08.2020 / 09.2020

Agosto 2020 Septiembre 2020 Evolución

Seguidores y seguidoras 3.475 3.599 +3,6% 

Usuarios y usuarias 1.258 832 -33,9% 

Alcance 11.636 6.750 -42% 

Impresiones 31.854 34.489 +8,3% 

Número de clics en contenidos 1.711 1.497 -12,5% 

Publicaciones 29 45 +55,2% 

DATOS FACEBOOK:  09.2019 / 09.2020

Septiembre 2019 Septiembre 2020 Evolución

Seguidores y seguidoras 3.202 3.599 +12,4% 

Usuarios y usuarias 438 832 +90% 

Alcance 3.795 6.750 +77,9% 

Impresiones 29.615 34.489 +16,5% 

Número de clics en contenidos 912 1.497 +64,1% 

Publicaciones 63 45 -28,6% 

Usuario/a: número de personas únicas que interactuaron con la página (últ. 28 días)
Alcance: número de personas únicas que han visto cada publicación (últ. 28 días)
Impresiones: número total de visualizaciones de todas las publicaciones durante el período (últ. 28 días)

Alcance de las publicaciones desde el 01.10.2018
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PUBLICACIÓN DEL MES 10.2020

COMPARATIVA CON PERFILES DE OTROS ORGANISMOS SST 09.2020
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4.2. TWITTER

DATOS TWITTER:  08.2020 / 09.2020

Agosto 2020 Septiembre 2020 Evolución

Seguidores y seguidoras 1.840 1.872 +1,7% 

Impresiones 20.489 25.029 +22,2% 

Interacciones 1.001 1.031 +3% 

Publicaciones 26 60 +130,8% 

DATOS TWITTER:  09.2019 / 09.2020

Septiembre 2019 Septiembre 2020 Evolución

Seguidores y seguidoras 1.349 1.872 +38,8% 

Impresiones 21.107 25.029 +18,6% 

Interacciones 352 1.031 +192,9% 

Publicaciones 65 60 -7,7% 

Impresiones: número total de visualizaciones de todas las publicaciones durante el período
Interacciones: cantidad de veces que los usuarios han interactuado, por ejemplo, clicando un enlace o viendo una imagen.
Tasa de interacción: relación entre las impresiones y las interacciones

TWEETS DEL MES 09.2020
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4.3. SLIDESHARE

DATOS SLIDESHARE: 08.2020 / 09.2020

Agosto 2020 Septiembre 2020 Evolución

Visualizaciones 1.476 2.093 +41,8% 

Descargas 31 59 +90,3% 

Documentos disponibles 189 189 -

CONTENIDO DESTACADO EN SLIDESHARE 09.2020
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4.4. LINKEDIN

DATOS LINKEDIN: 08.2020/ 09.2020

Agosto 2020 Septiembre 2020 Evolución

Seguidores 4.177 4.197 +0,5% 

Publicaciones 25 47 +88% 

Visualizaciones 30.767 37.056 +20,4% 

PUBLICACIÓN DEL MES EN LINKEDIN 09.2020
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ANEXO
SEGUIMIENTO DE LA PRESENCIA DEL INVASSAT EN LA WEB Y EN LAS REDES

SOCIALES COVID-19: MARZO-SEPTIEMBRE 2020

DATOS GLOBALES MARZO-SEPTIEMBRE 2020

CADA DÍA 
DEL PERÍODO MARZO-SEPTIEMBRE DE 2020…

SE HAN VISTO 3.567PÁGINAS DEL PORTAL INVASSAT

SE HAN DESCARGADO 1.176 COPIAS DE DOCUMENTOS INVASSAT-COVID19 

(538 ALERTAS + 528 CARTELES/PÍLDORAS...)

SE HAN VISTO 4.424 VECES NUESTROS MENSAJES EN LAS REDES SOCIALES

VISIBILIDAD EN LA WEB: PORTAL INVASSAT (INVASSAT.GVA.ES + PREVENCIO.GVA.ES)
• Usuarias y usuarios: 250.287 (+197% respecto del período anterior)
• Sesiones: 345.527 (+184% respecto del período anterior)
• Páginas vistas: 763.291 (+87% respecto del período anterior) 

DIFUSIÓN EDITORIAL COVID-19
• Documentos editados y publicados: 255 (110 + 145 boletines diarios)
• Descargas de documentos: 251.734

VISIBILIDAD EN LA REDES SOCIALES: FACEBOOK + TWITTER + LINKEDIN

• Publicaciones: 1.459
• Visualizaciones de las publicaciones: 946.816 

Informe de seguimiento de uso WEB+RRSS (09-2020) - 02/10/20 15
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PUBLICACIONES COVID-19

APUNTES TÉCNICOS 3.136

Teletrabajo : consideraciones para el cumplimiento de la Ley de Prevención de Riesgos Laborales 2.298

Teletreball : consideracions per al compliment de la Llei de Prevenció de Riscos Laborals 838

ALERTAS 65.638

Equipos de protección individual frente COVID-19 : mascarillas no conformes (14 ediciones)
59.274

Equips de protecció individual contra la COVID-19 - mascaretes no conformes (6 ediciones)

Clasificación de SARS-CoV-2 según la Directiva 2020/739 2.209

Classificació de SARS-CoV-2 segons la Directiva 2020/739 4.155

PROTOCOLOS 24.418

Protocolo general de actuación para la reincorporación a los centros de trabajo con relación a su potencial 
exposición al SARS-CoV-2 (COVID-19)

9.887

Protocol general d'actuació per a la reincorporació als centres de treball en relació amb la seua potencial exposició
al SARS-CoV-2 (COVID-19)

2.985

Modelo de plan de contingencia y continuidad de la actividad en situación pandémica por SARS-CoV-2 9.723

Model de pla de contingència i continuïtat de l'activitat en situació pandèmica per SARS-CoV-2 1.823

DOCUMENTACIÓN DE GESTIÓN PARA EL PLAN DE CONTINGENCIA Y CONTINUIDAD 
FRENTE A LA COVID-19 149.683

Guía técnica para la elaboración del plan de contingencia y continuidad del trabajo durante la COVID-19 
05.05.2020 10.932

Guia tècnica per a l'elaboració del pla de contingència i continuïtat del treball durant la COVID-19 05.05.2020 4.390

Instrucciones operativas 3.192

SPRL_IOPRL_18_ 01 Actuaciones y medidas preventivas frente a la exposición al coronavirus (SARS-COV-2) para el 
personal empleado público del sector Justicia 02.04.2020 1.916

SPRL_IOPRL_18_ 01 Actuacions i mesures preventives enfront de l'exposició al coronavirus (SARS-COV-2) per al 
personal empleat públic del sector Justícia 02.04.2020 1.276

Documentos informativos 27.265

SPRL_DIPRL_11 Medidas preventivas ante la exposición al coronavirus (SARS-CoV-2) 28.05.2020 12.960

SPRL_DIPRL_11 Mesures preventives enfront de l'exposició al coronavirus (SARS-CoV-2) 28.05.2020 2.316

SPRL_DIPRL_11_Compl Medidas preventivas frente a la exposición al coronavirus (SARS-CoV-2) para el personal 
agente medioambiental 07.05.2020 700

SPRL_DIPRL_11_Compl Mesures preventives enfront de l'exposició al coronavirus (SARS-CoV-2) per al personal 
agent mediambiental 07.05.2020 539

SPRL_DIPRL_11_Compl Medidas preventivas frente a la exposición al coronavirus (SARS-CoV-2) para el personal 
docente y no docente en las tareas de gestión a realizar en los centros docentes en la fase1 del plan para la 

1.600

Informe de seguimiento de uso WEB+RRSS (09-2020) - 02/10/20 16



Institut Valencià de Seguretat i Salut en el Treball INVASSAT
Servei d’Assistència i Promoció - Centre de Documentacio

transición 08.05.2020

SPRL_DIPRL_11_Compl Mesures preventives enfront de l'exposició al coronavirus (SARS-CoV-2) per al personal 
docent i no docent en les tasques de gestió a realitzar en els centres docents en la fase 1 del pla per a la transició 
08.05.2020

1.170

SPRL_DIPRL_11_Compl Medidas preventivas frente a la exposición al coronavirus (SARS-CoV-2) para el personal 
docente y no docente en las tareas de refuerzo educativo y de gestión a realizar en los centros docentes en la fase
II del plan para la transición 15.05.2020

1.694

SPRL_DIPRL_11 Compl Medidas preventivas frente a la exposición al coronavirus (SARS-CoV-2) para el personal 
docente y no docente en las tareas de gestión del banco de libros y pruebas al alumnado a realizar en los centros 
docentes en la fase III 12.06.2020

371

SPRL_DIPRL_11 Compl Mesures preventives enfront de l'exposició al coronavirus (SARS-CoV-2) per al personal 
docent i no docent en les tasques de gestió del banc de llibres i proves a l'alumnat a realitzar en els centres 
docents en la fase III 12.06.2020

218

SPRL_DIPRL_11_Compl Medidas preventivas frente a la exposición al coronavirus (SARS-CoV-2) para el personal 
empleado público en las tareas gestión de realización de pruebas a opositores 22.06.2020 214

SPRL_DIPRL_11_Compl Mesures preventives davant de l'exposició al coronavirus (SARS-CoV-2) per al personal 
empleat públic en les tasques gestió de realització de proves a opositors 22.06.2020 100

SPRL_DIPRL_11_Compl Medidas preventivas frente a la exposición al coronavirus (SARS-CoV-2) para el personal 
docente durante la atención domiciliaria en la fase de nueva normalidad 09.09.2020 73

SPRL_DIPRL_11_Compl Medidas preventivas frente a la exposición al coronavirus (SARS-CoV-2) para el personal 
docente durante la atención domiciliaria en la fase de nueva normalidad 09.09.2020 29

SPRL_DIPRL_12_00 Prevención de riesgos laborales durante el uso del ordenador fuera del puesto de trabajo 
habitual 07.04.2020 4.430

SPRL_DIPRL_12_00 Prevenció de riscos laborals durant l'ús de l'ordinador fora del lloc de treball habitual 
07.04.2020

851

Documentos técnicos 17.603

SPRL_DTPRL_01 Gestión de residuos. Medidas técnicas y organizativas preventivas frente a la exposición al 
coronavirus (SARS-CoV-2) 15.04.2020 3.144

SPRL_DTPRL_01 Gestió de residus. mesures tècniques i organitzatives preventives enfront de l'exposició al 
coronavirus (SARS-CoV-2) 15.04.2020 604

SPRL_DTPRL_02_02 Uso de protección respiratoria frente a la exposición al coronavirus (SARS-CoV-2) 20.05.2020 4.775

SPRL_DTPRL_02_02 Ús de protecció respiratòria enfront de l'exposició al coronavirus (SARS-CoV-2) 20.05.2020 863

SPRL_DTPRL_03 Medidas preventivas para el personal durante el transporte in itínere y en misión frente a la 
exposición al coronavirus (SARS-CoV-2) 30.07.2020 127

SPRL_DTPRL_03 Mesures preventives per al personal durant el transport in itinere i en missió enfront de 
l'exposició al coronavirus (SARS-CoV-2) 30.07.2020 39

SPRL_DTPRL_04 Medidas preventivas para garantizar la distancia de seguridad frente a la exposición al 
coronavirus (SARS-CoV-2) 18.05.2020 2.984

SPRL_DTPRL_04 Mesures preventives per a garantir la distància de seguretat enfront de l'exposició al coronavirus 
(SARS-CoV-2) 18.05.2020 517

SPRL_DTPRL_06 Medidas técnicas preventivas para garantizar la calidad de aire interior frente a la exposición al 
coronavirus (SARS-CoV-2) : Ventilación 14.05.2020 3.158

SPRL_DTPRL_06 Mesures tècniques preventives per a garantir la qualitat d'aire interior enfront de l'exposició al 
coronavirus (SARS-CoV-2) : Ventilació 14.05.2020 759
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SPRL_DTPRL_07 Medidas preventivas de higiene personal frente a la exposición al coronavirus (SARS-CoV-2) 
10.06.2020 430

SPRL_DTPRL_07 Mesures preventives d'higiene personal davant de l'exposició al coronavirus (SARS-CoV-2) 
10.06.2020 203

Formación 5.767

CURSO PRL Medidas de prevención ante el contagio por el SARS-CoV-2 2.763

CURS PRL Mesures de prevenció davant el contagi pel SARS-CoV-2 3.004

Carteles 67.352

FPRL_GT_03_S01 Manejo seguro de casos 5.499

FPRL_GT_03_S01 Maneig segur de casos 6014

FPRL_GT_03_S02 Higiene personal 5.244

FPRL_GT_03_S02 Higiene personal 1.517

FPRL_GT_03_S03 Higiene de manos. Lavado de manos 4.779

FPRL_GT_03_S03 Higiene de mans. Rentada de mans 1.172

FPRL_GT_03_S04 Higiene de manos. Desinfección 4.549

FPRL_GT_03_S04 Higiene de mans. Desinfecció 1.092

FPRL_GT_03_S05 Acceso/Salida del centro de trabajo 3.280

FPRL_GT_03_S05 Accés/Eixida del centre de treball 1.931

FPRL_GT_03_S06 Medidas en zonas comunes 4.535

FPRL_GT_03_S06 Mesures en zones comunes 2.299

FPRL_GT_03_S07 Medidas en baños 4.166

FPRL_GT_03_S07 Mesures en lavabos 2.143

FPRL_GT_03_S08 Sentido del flujo 3.768

FPRL_GT_03_S08 Sentit del flux 2.409

FPRL_GT_03_S09 Prohibido el paso 2.258

FPRL_GT_03_S09 Prohibit el pas 1.258

FPRL_GT_03_S10 Uso seguro de protección respiratoria 4.605

FPRL_GT_03_S10 Ús segur de protecció respiratòria 1.666

FPRL_GT_03_S11 Uso seguro de protección dérmica 1.657

FPRL_GT_03_S11 Ús segur de protecció dèrmica 2.906

FPRL_GT_03_S12 Gestión de residuos 3.732

FPRL_GT_03_S12 Gestió de residus 733

FPRL_GT_03_S13 Distancia de seguridad 3.634
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FPRL_GT_03_S13 Distància de seguretat 2.019

Píldoras informativas 13.182

FPRL_GT_03_P01 Qué debo hacer si tengo síntomas 900

FPRL_GT_03_P01 Què he de fer si tinc símptomes 593

FPRL_GT_03_P02 Cuáles son las distancias de seguridad 790

FPRL_GT_03_P02 Quines són les distàncies de seguretat 373

FPRL_GT_03_P03 Qué medidas debo adoptar durante el transporte al centro de trabajo 1.494

FPRL_GT_03_P03 Quines mesures he d'adoptar durant el transport al centre de treball 948

FPRL_GT_03_P05 ¿Qué tipos de mascarilla existen? 654

FPRL_GT_03_P05 Quins tipus de màscara existixen? 284

FPRL_GT_03_P07 Cuál es la posición ergonómica adecuada trabajando con el ordenador 1.342

FPRL_GT_03_P07 Quina és la posició ergonòmica adequada treballant amb l'ordinador 890

FPRL_GT_03_P08 Qué es el coronavirus y cómo prevenirlo. Para personas con diversidad funcional intelectual 1.231

FPRL_GT_03_P08 Què és el coronavirus i com previndre-ho. Per a persones amb diversitat funcional intel·lectual 791

FPRL_GT_03_P09 Higiene de manos 599

FPRL_GT_03_P09 Higiene de mans 306

FPRL_GT_03_P11 Recomendaciones al volver a casa del trabajo 692

FPRL_GT_03_P11 Recomanacions en tornar a casa des del treball 352

FPRL_GT_03_P12 Cuándo debo lavarme las manos 577

FPRL_GT_03_P12 Quan m'he de llavar les mans 366

OTROS 8.859

Recull d'actualitat SST (145 ediciones) 6.498

Boletín de novedades en seguridad y salud laboral (5 ediciones) 2.361
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