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1. PRESENTACIÓ
El Pla 2017 d’actuació�  cóntra la sinistralitat labóral en empreses de la Cómunitat Valenciana, sóbre la
base dels sinistres labórals registrats l’any 2016 (accidents amb baixa en jórnada de treball i malalties
prófessiónals  amb  baixa  i  sense  baixa  tancades  cóm  a  malaltia  prófessiónal),  es  va  centrar  en les
empreses  que  han  tingut  aquest  tipus  de  sinistres  en  aquest  any  i  es  realitza  amb  l’óbjectiu  de
cónscienciar els empresaris que els sinistres labórals, tót i que ócórren, es póden evitar i, per tant, e�s
póssible reduir la sinistralitat labóral.

La Llei de prevenció�  de riscós labórals i les nórmes de desplegament d’aquesta ens indiquen cóm e�s el
camí� que hem de seguir i ha d’aplicar-se en tóts els centres de treball, tinguen sinistres ó nó en tinguen.
Nó óbstant aixó- , e� s evident que un pla d’actuació�  dissenyat per l’Administració�  labóral per a reduir la
sinistralitat labóral i per l’experie-ncia acumulada s’ha de centrar, per raóns d’eficie-ncia, en els centres
de treball ón ócórren aquest tipus de sinistres labórals.

Pel que fa als accidents amb baixa en jórnada de treball,  publicats en les estadí�stiques del Ministeri
d’Ocupació�  i Seguretat Sócial, e�s un fet cónstatat que a partir de l’any 2000, quan es van iniciar aquests
plans d’actuació�  preferent,  l’í�ndex d’incide-ncia a la Cómunitat Valenciana, amb dades definitives,  ha
passat en aquest any de 9,55 accidents amb baixa en jórnada de treball  per cada cent treballadórs
expósats, amb les cóntinge-ncies d’accidents i malalties prófessiónals cóbertes, a 3,11 l’any 2016 (dades
próvisiónals),  la  qual  cósa representa  una disminució�  en l’í�ndex d’incide-ncia del  67,6 %, xifra  mólt
significativa.

Pel que fa a les malalties prófessiónals cómunicades, registrades mitjançant els cómunicats de malaltia
prófessiónal  i  cómunicació�  electró- nica en el sistema CEPROSS a partir de l’any 2000,  el  nómbre va
passar a la Cómunitat Valenciana de 590 casós l’any 2000, amb un í�ndex d’incide-ncia de 48 casós per
cada cent mil treballadórs expósats, a 2.997 casós i un í�ndex d’incide-ncia de 212,3 casós per cada cent
mil treballadórs expósats, de les quals 1.562 es van tancar cóm a MP l’any 2016. 

Aquest  increment  de  les  malalties  prófessiónals  es  tróba  accentuat  en  gran  manera  pel  Sistema
d’Infórmació�  Sanita- ria  i  Vigila-ncia  Epidemióló- gica  Labóral  (SISVEL),  el  qual  detecta  i  cómunica
póssibles malalties  prófessiónals  en l’a-mbit d’atenció�  prima- ria.  Aquest  increment en el  registre  ens
indica  que  es  diagnóstica  millór  l’órigen  d’aquestes  patólógies  prófessiónals,  per  la  qual  cósa  es
cónsidera que e�s una bóna estrate-gia. 

El Pla 2017 es va centrar en les 35.779 empreses (36.846 empreses-CIF-próví�ncia) de la Cómunitat
Valenciana de les quals almenys hi ha algun registre d’accident de treball ó una malaltia prófessiónal
cómunicada l’any 2016 i que acumulen en cónjunt un tótal de 42.319 cómunicats d’accident amb baixa,
6.775 cómunicats d’accidents in itinere, 1.562 cómunicats tancats cóm a malaltia prófessiónal i 94.803
cómunicats d’accidents sense baixa.

A l’efecte del Pla 2017:

Es classifica l’empresa en el Pla 2017 sóbre la base del tótal de sinistres, e�s a dir, accidents amb baixa en
jórnada de treball per data de baixa me-dica i malalties prófessiónals amb baixa i sense baixa tancades
l’any 2016.
Es cómptabilitzen els accidents amb baixa nótificats i registrats en el sistema Delt@ amb data de baixa
me-dica l’any 2016 (se n’exclóuen els accidents sense baixa, les recaigudes, pluriócupats i in itinere). Es
cómptabilitzen les malalties prófessiónals amb baixa i sense tancades cóm a malaltia prófessiónal en el
sistema CEPROSS l’any 2016 (se n’exclóuen les recaigudes en l’any i anteriórs).

El Pla 2017 contra la sinistralitat laboral es pot resumir de la manera següent:

El pla es va iniciar amb una carta infórmativa de la directóra general de Treball i Benestar Labóral i de
l’INVASSAT  a  les  empreses  amb  dós  ó  me�s  sinistres,  accidents  amb  baixa  en  jórnada  de  treball  i
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malalties prófessiónals tancades cóm a malaltia prófessiónal l’any 2016, en que-  es cómunicava la seua
classificació�  i les actuacións en el Pla 2017. 

Les mu� tues cól·labóradóres amb la Seguretat Sócial i amb ca- rrec a quótes visitaren les empreses amb 
classificació�  final i glóbal dels grups B-4, B-3.1, C-2.2 i C-2.1, i de gravetat L.

Així�  mateix,  a  tótes  les  empreses  amb  classificació�  per  nivell  6,  5,  4,  3.1,  2.2  i  2.1  es  recórda
l’óbligatórietat d’investigar tóts els sinistres labórals que es pródueixen per a pósar-lós a la dispósició�
de l’autóritat labóral i la d’ómplir l’enquesta de valóració�  del sistema de prevenció�  de riscós labórals
que tenen, d’acórd amb els módels establits,  i  la necessitat de remetre-la,  via telema- tica, a l’Institut
Valencia-  de Seguretat i Salut en el Treball (INVASSAT), per a explótar-la estadí�sticament. En el cas de la
investigació�  d’accidents, la remissió�  e� s de cara-cter vóluntari.

2. EVOLUCIÓ DE LA SINISTRALITAT A LA COMUNITAT VALENCIANA

AGRICULTURA CONSTRUCCIÓ INDÚSTRIA SERVEIS
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Font: anys 2000-2017. Anuari d’estadístiques del Ministeri d’Ocupació i Seguretat Social. 

En xifres absólutes, el tótal de sinistres en 2017 esta-  per davall del nivell de 2000. La reducció�  e�s del
58,5 %. El tótal de sinistres córrespón a la suma dels accidents de treball amb baixa i de les malalties
prófessiónals cómunicades.

L’í�ndex d’incide-ncia del tótal de sinistres de la Cómunitat Valenciana esta-  per davall del naciónal, tót i
que l’any 2000 era mólt superiór. Aixó-  significa que el ritme de reducció�  dels sinistres a la Cómunitat
durant aquests anys ha sigut mólt superiór al naciónal.

Font: Evolució AT amb baixa en jornada de treball i índexs d’incidència. Comunitat Valenciana vs nacional. Anys 1999–2017. Invassat.
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3. ACTUACIÓ DELS TÈCNICS DE MÚTUES COL·LABORADORES AMB LA 
SEGURETAT SOCIAL

En el Pla 2017, el  grup A i nivells 6 i 5 córrespón al de les empreses amb tres ó me�s sinistres i amb
í�ndexs  d’incide-ncia  iguals  ó  superiórs  a  la  mitjana  de  l’activitat  ecónó- mica  que  duen  a  terme,  i
cónstitueixen un cól·lectiu impórtant de 2.331 empreses que acumulen 19.958 sinistres, e�s a dir, que el
13,09 % de les empreses acumulen el 44,11 % del tótal de sinistres. Aquest cól·lectiu e�s el que requerira-
me�s atenció� .

El  grup B i nivells 4 i 3 córrespón al de les empreses amb tres ó me�s sinistres, peró-  amb un í�ndex
d’incide-ncia  inferiór  al  de  la  mitjana  de  l’activitat  ecónó- mica  que duen a  terme.  El  cómpónen  458
empreses, un 2,57 % del tótal d’aquestes, que acumulen un 14,51 % dels sinistres.

El grup C i nivell 2, e� s a dir, amb dós sinistres, agrupa 2.763 empreses que representen el 15,51 % del
tótal d’empreses i acumula l’11,96 % dels sinistres.

El grup D i nivell 1, e� s a dir, amb un sinistre, agrupa 12.138 empreses i treballadórs autó- nóms amb les
cóntinge-ncies cóbertes que representen el 68,14 % del tótal d’empreses i acumulen el 26,83 % dels
sinistres.

Les mútues, entitats col·laboradores amb la Seguretat Social, i amb ca- rrec a quótes, van assistir en
les seues actuacións les empreses classificades en el grup C,  e�s a dir,  amb dós sinistres labórals,  ja
siguen accidents amb baixa en jórnada de treball ó malalties prófessiónals. Aquest cól·lectiu el fórmen
un tótal de 2.921 empreses.

S’hi adjunta una taula resum amb els criteris de classificació�  de les empreses en el Pla d’actuació�  del
2017.
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4. ESTUDI  ESTADÍSTIC  DELS  INFORMES  D’INVESTIGACIÓ  D’ACCIDENTS
REALITZATS PER LES EMPRESES DE LA COMUNITAT VALENCIANA

Dins  de les  actuacións  dels  te-cnics  de  les  MÚC TÚES,  estava la  funció�  de  recaptar  infórmació�  de  les
investigacións d’accidents realitzades per les empreses, per a la qual cósa s’ha recaptat la infórmació�
seguD ent:

Per als accidents de treball:

 CIF D’EMPRESA
 PROVICNCIA (VALEF NCIA, ALACANT O CASTELLOC )
 CNAE A DOS DICGITS
 INFORME DE SINISTRALITAT INVASSAT SIC/NO
 L’EMPRESA HA REALITZAT EL QÚL ESTIONARI INVASSAT? SIC/NO
 DATA ACCIDENT
 NÚC M. DELT@ (NÚC M./ANY)
 BAIXA? SIC/NO
 INVESTIGAT? SIC/NO
 FORMA DE CONTACTE (CODI SEGONS DELT@, DOS DICGITS)
 CODIS CAÚSA ACCIDENT (SEGONS NTP 924 - 4 DICGITS)
 DESCRIPCIOC  CAÚSA (QÚAN NO SIGA IGÚAL QÚE NTP 924)
 MESÚRES PREVENTIVES DE CARAF CTER ORGANITZATIÚ? SIC/NO
 MESÚRES PREVENTIVES DE CARAF CTER TEF CNIC? SIC/NO
 MESÚRES PREVENTIVES DE CARAF CTER HÚMAF ? SIC/NO
 DESCRIPCIOC  MESÚRES PREVENTIVES
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5. CLASSIFICACIÓ PER SECTORS D’ACTIVITAT

Per a identificar millór la fórma dels accidents, l’INVASSAT ha classificat els CNAE (classificació�  naciónal
d’activitats ecónó- miques 2009) segóns la classificació�  seguD ent:

GRUP ESTUDI GRUPS CNAE
CNAE

des de
CNAE
fins a

AGRICULTURA  Agricultura, ramaderia, silvicultura i pesca 01 03

INDÚSTRIA

 Indu� stries extractives
 Indu� stria manufacturera
 Subministrament  d’energia  ele-ctrica,  gas,  vapór  i  aire

cóndiciónat
 Subministrament d’aigua,  activitats de sanejament,  gestió�

de residus i descóntaminació�

05 39

CONSTRUCCIÓ  Cónstrucció� 41 43

SERVEIS

 Cómerç  a  l’engró- s  i  al  detall;  reparació�  de  vehicles  de
mótór i mótócicletes

 Transpórt i emmagatzematge
 Hóstaleria
 Infórmació�  i cómunicacións
 Activitats financeres i d’assegurances
 Activitats immóbilia- ries
 Activitats prófessiónals, cientí�fiques i te-cniques
 Activitats administratives i serveis auxiliars
 Administració�  pu� blica  i  defensa;  Seguretat  Sócial

óbligató- ria
 Educació�
 Activitats sanita- ries i de serveis sócials
 Activitats artí�stiques, recreatives i d'entreteniment
 Altres serveis
 Activitats  de  les  llars  cóm  a  ócupadóres  de  persónal

dóme-stic; activitats de les llars cóm a próductóres de be�ns i
serveis per a u� s própi

 Activitats d’órganitzacións i órganismes extraterritórials

45 97
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6. ESTADÍSTIQUES DEL NOMBRE D’EMPRESES VISITADES 
En 2016,  hi  ha hagut a la  Cómunitat Valenciana 45.319 empreses que han cómunicat  almenys una
cóntinge-ncia prófessiónal, s’hi óbserva un increment de 28.443 empreses respecte a 2016. Els te-cnics
de les  MÚC TÚES han visitat 1.010 empreses,  la  qual  cósa supósa que s’han visitat  el  2,23 % de les
empreses amb cóntinge-ncies prófessiónals.

A cóntinuació� , es detallen per sectór d’activitat i per próví�ncia les actuacións realitzades.

6.1 NOMBRE D’EMPRESES AMB ACCIDENTS PER PROVÍNCIA I SECTOR

A cóntinuació� , es móstra el nómbre d’empreses que han tingut almenys una cóntinge-ncia prófessiónal
durant 2016.

6.2 NOMBRE D’EMPRESES VISITADES PER PROVÍNCIA I SECTOR

Les mu� tues cól·labóradóres de la Seguretat Sócial, dins de la seua cól·labóració�  amb el Pla autónó- mic de
l’INVASSAT, d’un tótal de 2.694 empreses que estaven en els grups B-4, B-3.1, C-2.2 i C-2.1, han visitat
1.010 empreses de la  Cómunitat Valenciana.  Cómparant aquestes dades amb les de l’any 2016,  ens
tróbem que s’ha disminuíDt el nómbre de visites en un 8,18 %, de manera que s’ha passat de 1.100 visites
a 1.010 en 2017.
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6.3 PERCENTATGE D’EMPRESES VISITADES

A cóntinuació� , es móstra la própórció�  d’empreses visitades per les mu� tues en cómparació�  amb el tótal
d’empreses dels grups B-4, B-3.1, C-2.2 i C-2.1 de la Cómunitat Valenciana. Les mu� tues han visitat me�s
del 37,5 % de les empreses assignades.
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Cal destacar que el sectór serveis e�s el que presenta un percentatge me�s alt d’empreses visitades en
cómparació�  amb  el  tótal  d’empreses  amb  sinistres  de  la  Cómunitat  Valenciana,  seguit  del  sectór
indu� stria i cónstrucció� , i, finalment, del sectór agricultura.

7. ESTADÍSTIQUES DE LA GRANDÀRIA DE LES EMPRESES VISITADES
La mitjana del nómbre de treballadórs de les empreses visitades e�s de 43 treballadórs. A cóntinuació� , es
desglóssen per próví�ncia i per sectór d’activitat.

Agrupant per la granda- ria de les empreses, óbtenim la seguD ent distribució�  per sectórs d’activitat. S’hi
aprecia que la majória de les empreses estan en el rang entre 10 i 25 treballadórs.
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8. ESTADÍSTIQUES DEL NOMBRE D’INVESTIGACIONS REALITZADES PER
LES EMPRESES

Segóns l’article 16 de la Llei de prevenció�  de riscós labórals, “Quan s’haja produït un mal per a la salut
dels treballadors o quan, en ocasió de la vigilància de la salut prevista en l’article 22, hi apareguen indicis
que les mesures de prevenció resulten insuficients, l’empresari durà a terme una investigació sobre aquest
tema, per tal de detectar les causes d’aquests fets.”

EC s respónsabilitat de l’empresari realitzar les investigacións de les cóntinge-ncies prófessiónals (amb
baixa ó sense baixa), i assumir cóm a pró- pies les realitzades pels serveis de prevenció� .

Úna de les actuacións dels te-cnics de les mu� tues era cómpróvar si les empreses que van tindre accidents
en 2016 van fer la córrespónent investigació�  d’accidents. Les dades que es móstren a cóntinuació�  só� n
les que s’han óbtingut en la visita del te-cnic despre�s de cóne� ixer l’empresa el Pla de l’INVASSAT i que
se’ls  visitaria.  Despre�s  de  l’actuació�  del  te-cnic  de  mu� tua,  va  quedar  un  15,78  % d’accidents  sense
investigar.

NO INVESTIGAT INVESTIGAT TOTAL

AGRICÚLTÚRA1 3 100 113

CONSTRÚCCIOC

Segóns  les  estadí�stiques,  el  15,78  %  dels  accidents  amb  baixa  nó  s’han  investigat,  el  sectór  de  la
cónstrucció�  e�s  el  que  menys  investigacións  realitza  (78,74  %)  i  el  sectór  agricultura  el  que  me�s
investiga (88,50 %)
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9. ESTADÍSTIQUES  DEL  NOMBRE  D’ACCIDENTS  ANALITZATS  PER
SECTOR I GRANDÀRIA D’EMPRESA

La granda- ria de les empreses visitades de la Cómunitat Valenciana varia segóns el sectór d’activitat. Les
empreses del sectór cónstrucció�  só� n inferiórs a 50 treballadórs. La resta de sectórs só� n heterógenis i
destaca en tóts els sectórs el tram de 10 a 25 treballadórs.
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10.ESTADÍSTIQUES DEL NOMBRE D’ACCIDENTS ANALITZATS PER CNAE
A  cóntinuació� ,  s’analitza  per  sectór  d’activitat  i  per  CNAE  el  nómbre  d’accidents  registrats  en  el
cól·lectiu córrespónent a les mu� tues durant el perí�óde d’estudi.

En el sectór agricultura, la majória d’empreses amb dós sinistres en 2016 só� n de l’activitat “Agricultura,
ramaderia,  caça  i  serveis  relaciónats  amb aquestes”,  i  córrespónen  a  me�s  del  90  % del  seu  sectór
d’activitat.

01 Agricultura, ramaderia, caça i serveis relaciónats amb aquestes

02 Silvicultura i explótació�  fórestal

03 Pesca i aquD icultura

En el sectór cónstrucció� , la majória d’empreses amb dós sinistres en 2016 só� n de l’activitat “Activitats
de cónstrucció�  especialitzada”, i córrespónen a me�s del 60 % del seu sectór d’activitat.
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43 Activitats de cónstrucció�  especialitzada

41 Cónstrucció�  d’edificis

42 Enginyeria civil

El sectór indu� stria te�  mólt diversificades les póssibles activitats i la majória córrespónen a empreses
amb dós sinistres en 2016 del sectór activitat d’altres indu� stries extractives.

8  Altres indu� stries extractives

10  Indu� stria de l’alimentació�

11  Fabricació�  de begudes

12  Indu� stria del tabac

13  Indu� stria te-xtil

14  Cónfecció�  de peces de vestir

15  Indu� stria del cuir i del calçat

16 Indu� stria de la fusta i del suró, excepte móbles; cistelleria i esparteria

17  Indu� stria del paper

18  Arts gra- fiques i repróducció�  de supórts gravats: impressió� , enquadernació�

20  Indu� stria quí�mica

21  Fabricació�  de próductes farmace-utics

Altres …

El 80 % dels accidents es cóncentren en els 10 primers códis CNAE, especificats en el quadre superiór,
de me�s a menys cóncentració�  d’accidents, del CNAE 8 al 18.
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El sectór serveis te�  tambe�  mólt diversificades les póssibles activitats i la majória d’empreses tenen dós
sinistres en 2015 de l’activitat de cómerç a l’engró- s,  transpórt terrestre i per canónada, i serveis de
menjars i begudes.

46  Cómerç a l’engró- s i intermediaris del cómerç, excepte de vehicles de mótór i mótócicletes

49  Transpórt terrestre i per canónada

56  Serveis de menjars i begudes

78  Activitats relaciónades amb l’ócupació�

47  Cómerç al detall, excepte de vehicles de mótór i mótócicletes

81  Serveis a edificis i activitats de jardineria

45  Venda i reparació�  de vehicles de mótór i mótócicletes

55  Serveis d’allótjament

87  Assiste-ncia en establiments residencials

85  Educació�

80  Activitats de seguretat i investigació�

52  Emmagatzematge i activitats annexes al transpórt

86  Activitats sanita- ries

93  Activitats espórtives, recreatives i d’entreteniment

-- Altres

El 80 % dels accidents es cóncentren en els 9 primers códis CNAE, especificats en el quadre superiór, de
me�s a menys cóncentració�  d’accidents, del CNAE 46 al 87.
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11. ESTADÍSTIQUES DEL NOMBRE D’ACCIDENTS ANALITZATS PER 
FORMA DE CONTACTE

S’hi  aprecia  que  en tóts  els  sectórs  d’activitat  la  fórma  de  cóntacte  principal  e�s  sóbreesfórçós.  En
agricultura,  indu� stria i  serveis,  les  seguD ents  fórmes de cóntacte identificades só� n  cólps resultats  de
caigudes ó entrópessóns. En cónstrucció� , la tercera causa só� n els xócs ó cólps cóntra un óbjecte que cau
ó es despre�n.

71 Sóbreesfórç fí�sic, sóbre el sistema musculóesquele- tic

31 Cólp sóbre ó cóntra, resultat d’una caiguda del treballadór

32 Cólp resultat d’un entrópessó�  sóbre ó cóntra un óbjecte immó- bil

51 Cóntacte amb un agent material tallant, ganivet, fulla, etc.

41 Xóc ó cólp cóntra un óbjecte, en balanceig ó gir

52  Cóntacte amb un agent material punxant, clau, eina penetrant, etc.

-- Altres
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71  Sóbreesfórç fí�sic, sóbre el sistema musculóesquele- tic

31  Cólp sóbre ó cóntra, resultat d’una caiguda del treballadór

42  Xóc ó cólp cóntra un óbjecte que cau ó es despre�n

32  Cólp resultat d’un entrópessó�  sóbre ó cóntra un óbjecte immó- bil

51  Cóntacte amb un agent material tallant, ganivet, fulla, etc.

45  Cól·lisió�  amb un óbjecte, vehicle ó persóna –treballadór en móviment

61  Quedar atrapat, ser esclafat –en alguna cósa en móviment

--  Altres

71 Sóbreesfórç fí�sic, sóbre el sistema musculóesquele- tic

31 Cólp sóbre ó cóntra, resultat d’una caiguda del treballadór

32 Cólp resultat d’un entrópessó�  sóbre ó cóntra un óbjecte immó- bil

42 Xóc ó cólp cóntra un óbjecte que cau ó es despre�n

51 Cóntacte amb un agent material tallant, ganivet, fulla, etc.

63 Quedar atrapat, quedar esclafat –entre alguna cósa en móviment i un altre óbjecte

41 Xóc ó cólp cóntra un óbjecte ó fragments –prójectats

44 Xóc ó cólp cóntra un óbjecte, inclósós els vehicles –treballadór immó- bil

-- Altres
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71 Sóbreesfórç fí�sic, sóbre el sistema musculóesquele- tic

31 Cólp sóbre ó cóntra, resultat d’una caiguda del treballadór

32 Cólp resultat d’un entrópessó�  sóbre ó cóntra un óbjecte immó- bil

51 Cóntacte amb un agent material tallant, ganivet, fulla, etc.

42 Xóc ó cólp cóntra un óbjecte que cau ó es despre�n

45 Cól·lisió�  amb un óbjecte, vehicle ó persóna –treballadór en móviment

-- Altres

12. ESTADÍSTIQUES SEGONS EL GÈNERE
A  cóntinuació� ,  es  móstra  una  ana- lisi  per  ge-nere  dels  accidents  investigats.  Hi  destaca  el  gènere
masculí, que té més d’un 85 % dels accidents en tóts els sectórs, a excepció�  del sectór serveis, en que-
acumula apróximadament un 70 %. Cal destacar que en el sectór cónstrucció�  el ge-nere masculí� acumula
me�s  d’un 97 % de la sinistralitat.  Per descómptat,  aquestes dades han de ser cóntrastades amb el
percentatge de póblació�  labóral per ge-nere en cada sectór.

HOMES DONES Total general
AGRICULTURA 86 9 95
CONSTRUCCIÓ 378 9 387
INDÚSTRIA 823 123 946
SERVEIS 1188 501 1689
Total general 2475 642 3117
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13. ESTADÍSTIQUES  SEGONS  LA  CLASSIFICACIÓ  NACIONAL
D’OCUPACIONS (CNO-2011)

A cóntinuació� , s’analitzen els accidents per sectór d’activitat i classificació�  d’ócupació� .

En el sector agrícola, el 51,58 % dels accidents ha sigut dels peóns agrí�cóles.
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951 Peóns agrí�cóles

611 Treballadórs qualificats en activitats agrí�cóles (excepte en hórtes, hivernacles, vivers i jardins)

612 Treballadórs qualificats en hórtes, hivernacles, vivers i jardins

953 Peóns agrópecuaris

770 Treballadórs de la indu� stria de l’alimentació� , begudes i tabac

970 Peóns de les indu� stries manufactureres

583 Supervisórs de manteniment i neteja d’edificis, cónserges i majórdóms dóme-stics

620 Treballadórs qualificats en activitats ramaderes (inclóses aví�cóles, apí�cóles i similars)

641 Treballadórs qualificats en activitats fórestals i del medi natural

740 Meca- nics i ajustadórs de maquina- ria

819 Altres óperadórs d’instal·lacións i maquina- ria fixes

841 Cónductórs d’autómó- bils, taxis i furgónetes

843 Cónductórs de camións

--  Altres

El 85,26 % dels accidents del sectór s’acumulen en els 4 primers códis de la taula superiór.

El sector construcció te�  mólta varietat de llócs de treball, peró-  hi destaquen els óbrers, peóns i 
electricistes, i altres treballadórs d’acabat, cóm els que me�s accidents tenen.

712 Obrers, picapedrers, treballadórs amb serres de trepar, pedraires i gravadórs de pedres

960 Peóns de la cónstrucció�  i de la mineria

751 Electricistes de la cónstrucció�  i afins

729 Altres treballadórs d’acabat en la cónstrucció� , instal·lacións (excepte electricistes) i afins

819 Altres óperadórs d’instal·lacións i maquina- ria fixes

970 Peóns de les indu� stries manufactureres

711 Treballadórs en fórmigó� , encófradórs, ferrallistes i afins
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719 Altres treballadórs de les óbres estructurals de cónstrucció�

723 Pintórs, empaperadórs i afins

843 Cónductórs de camións

731 Emmótladórs, sóldadórs, xapistes, muntadórs d’estructures meta- l·liques i treballadórs afins

722 Fóntaners i instal·ladórs de canónades

725 Meca- nics instal·ladórs de refrigeració�  i climatització�

721 Algepsers i aplicadórs de revestiments de pasta i mórter

--  Altres

El 80,62 % dels accidents del sectór s’acumulen en els 12 primers códis de la taula superiór.

El sector indústria tambe�  te�  mólta varietat de llócs de treball, peró-  hi destaquen els peóns, els 
emmótladórs, sóldadórs, xapistes, muntadórs d’estructures meta- l·liques, treballadórs de la indu� stria de 
l’alimentació� , begudes i tabac, i meca-nics i ajustadórs de maquina- ria, cóm els que me�s accidents 
presenten.

970 Peóns de les indu� stries manufactureres

731 Emmótladórs, sóldadórs, xapistes, muntadórs d’estructures meta- l·liques i treballadórs afins

770 Treballadórs de la indu� stria de l’alimentació� , begudes i tabac

740 Meca- nics i ajustadórs de maquina- ria

819 Altres óperadórs d’instal·lacións i maquina- ria fixes

761 Meca- nics de precisió�  en metalls, ceramistes, vidriers i artesans

783 Treballadórs del te-xtil, cónfecció� , pell, cuir i calçat

820 Muntadórs i assembladórs en fa- briques

944 Recóllidórs de residus, classificadórs de deixalles, agranadórs i afins

814 Operadórs en instal·lacións per al tractament i la transfórmació�  de la fusta, la fabricació�  de paper, 
próductes de paper i cautxu�  ó mate- ries pla- stiques

813 Operadórs d’instal·lacións i ma- quines de próductes quí�mics, farmace-utics i materials fótósensibles

843 Cónductórs de camións

815 Operadórs de ma- quines per a fabricar próductes te-xtils i articles de pell i de cuir

812 Operadórs en instal·lacións per al tractament de metalls

732 Ferrers i treballadórs de la fabricació�  de ferramentes i afins

762 Oficials i óperaris de les arts gra- fiques
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781 Treballadórs que tracten la fusta i afins

722 Fóntaners i instal·ladórs de canónades

782 Ebenistes i treballadórs afins

-- Altres

El 80,55 % dels accidents del sectór s’acumulen en els 18 primers códis de la taula superiór.

El  sector serveis te�  mólta  varietat  de  llócs de  treball,  hi  destaquen els  cónductórs  de  camións,  el
persónal  de neteja d’óficines,  hótels i  similars,  els peóns d’indu� stries  manufactureres i  venedórs en
bótigues i magatzems, cóm els que me�s accidents presenten.

843 Cónductórs de camións

921 Persónal de neteja d’óficines, hótels i altres establiments similars

970 Peóns de les indu� stries manufactureres

522 Venedórs en bótigues i magatzems

511 Cuiners assalariats

512 Cambrers assalariats

951 Peóns agrí�cóles

981 Peóns del transpórt, descarregadórs i afins

740 Meca- nics i ajustadórs de maquina- ria

594 Persónal de seguretat privat

841 Cónductórs d’autómó- bils, taxis i furgónetes

561 Auxiliars d’infermeria

819 Altres óperadórs d’instal·lacións i maquina- ria fixes

770 Treballadórs de la indu� stria de l’alimentació� , begudes i tabac

611 Treballadórs qualificats en activitats agrí�cóles (excepte en hórtes, hivernacles, vivers i jardins)

842 Cónductórs d’autóbusós i tramvies

562 Te-cnics auxiliars de farma- cia i emerge-ncies sanita- ries i altres treballadórs d’atenció�  a les persónes en 
serveis de salut

833 Operadórs d’altres ma- quines mó- bils

351 Agents i representants cómercials

731 Emmótladórs, sóldadórs, xapistes, muntadórs d’estructures meta- l·liques i treballadórs afins

820 Muntadórs i assembladórs en fa- briques

844 Cónductórs de mótócicletes i ciclómótórs

949 Altres ócupacións elementals

589 Altres treballadórs de serveis persónals

612 Treballadórs qualificats en hórtes, hivernacles, vivers i jardins

550 Caixers i taquillers (excepte bancs)

719 Altres treballadórs de les óbres estructurals de cónstrucció�

571 Treballadórs d’atenció�  persónal a dómicili (excepte cuidadórs de xiquets)

-- Altres

Quasi el 80,11 % dels accidents del sectór s’acumulen en els 24 primers códis de la taula superiór.

21 de 35



14. ESTADÍSTIQUES SEGONS HORA DE TREBALL
A cóntinuació� , s’analitzen els accidents per hóra de treball. La majória dels accidents ócórren en les quatre 
primeres hóres de treball i disminueixen gradualment segóns transcórre la jórnada labóral.

S’hi aprecien accidents ócórreguts despre�s de les 12 hóres de treball, que póssiblement só� n d’imputacións mal
realitzades en el sistema Delt@ en cónfóndre’s amb l’hóra del dia.

HORA DE TREBALL AGRICULTURA CONSTRUCCIÓ INDÚSTRIA SERVEIS TOTAL
0   7 16 42 65
1 6 54 115 233 408
2 17 74 161 335 587
3 23 56 138 303 520
4 15 66 143 241 465
5 10 26 102 144 282
6 8 29 92 139 268
7 9 46 90 103 248
8  4 14 53 54 125
9 1 5 11 17

10  1 4 9 16 30
11  5 5 13 23
12  1 3 3 7 14
13   3 5 8
14   1 1
15  3 3
16  1 4 5
17  1 1 1 3 6
18   1 5 6
19    3 3
20    1 1
21 2 2
22 1 1 2
23    2 2
24 1 1

HORA DE
TREBALL

AGRICULTURA CONSTRUCCIÓ INDÚSTRIA SERVEIS TOTAL

0 0,18 % 0,41 % 1,07 % 1,66 %
1 0,15 % 1,38 % 2,93 % 5,94 % 10,39 %
2 0,43 % 1,89 % 4,10 % 8,54 % 14,96 %
3 0,59 % 1,43 % 3,52 % 7,72 % 13,25 %
4 0,38 % 1,68 % 3,64 % 6,14 % 11,85 %
5 0,25 % 0,66 % 2,60 % 3,67 % 7,18 %
6 0,20 % 0,74 % 2,34 % 3,54 % 6,83 %
7 0,23 % 1,17 % 2,29 % 2,62 % 6,32 %
8 0,10 % 0,36 % 1,35 % 1,38 % 3,18 %
9 0,03 % 0,13 % 0,28 % 0,43 %

10 0,03 % 0,10 % 0,23 % 0,41 % 0,76 %
11 0,13 % 0,13 % 0,33 % 0,59 %
12 0,03 % 0,08 % 0,08 % 0,18 % 0,36 %
13 0,08 % 0,13 % 0,20 %
14 0,03 % 0,03 %
15 0,08 % 0,00 % 0,08 %
16 0,03 % 0,10 % 0,13 %
17 0,03 % 0,03 % 0,03 % 0,08 % 0,15 %
18 0,03 % 0,13 % 0,15 %
19 0,08 % 0,08 %
20 0,03 % 0,03 %

21 0,05 % 0,05 %

22 0,03 % 0,03 % 0,05 %
23 0,05 % 0,05 %

22 de 35



24 0,03 % 0,03 %

15. ESTADÍSTIQUES SEGONS LA CAUSA DE L’ACCIDENT
Per a l’ana- lisi  de les causes dels accidents,  els  te-cnics  de les mu� tues,  a partir  de les investigacións
d’accidents de les empreses, han códificat la causa segóns els criteris de la Nóta te-cnica de prevenció�
NTP-924.

15.1 NOMBRE DE CAUSES IDENTIFICADES
Els  accidents  de  treball  tenen  l’órigen  generalment  en  un  cónjunt  de  causes,  rares  vegades
s’identifiquen amb una u� nica causa órigen. 

Les investigacións realitzades per les empreses la  majória de les vegades (46,50 %) identifiquen 2
causes. 

En la taula seguD ent, es móstra el nómbre de causes que han tingut els accidents per sectór d’activitat.

NRE.
CAUSES

AGRICULTURA CONSTRUCCIÓ INDÚSTRIA SERVEIS TOTAL

1 35,55 % 28,54 % 30,90 % 28,46 % 29,48 %
2 49,29 % 44,93 % 45,52 % 46,26 % 45,94 %
3 10,90 % 15,72 % 15,15 % 15,58 % 15,32 %
4 4,3 % 10,81 % 8,43 % 9,70 % 9,26 %
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15.2 ANÀLISI DELS ACCIDENTS PER CAUSA SEGONS DISTRIBUCIÓ NTP-924 (2
DÍGITS)

A cóntinuació� ,  s’analitzen els  accidents  per la  causa i  el  sectór  d’activitat  segóns  les  investigacións
realitzades per les empreses.

S’hi aprecia que en tóts els sectórs la causa principal só� n factórs de cómpórtament huma- . El me- tóde de
treball definit per l’empresa e�s la segóna causa en tóts els sectórs.

CAUSA SEGONS NTP-924 (2 dígits) AGRICULTURA CONSTRUCCIÓ INDÚSTRIA SERVEIS

81 Factors de comportament 36 166 431 808
61 Mètode de treball 17 65 205 298
51 Manipulació i emmagatzematge de 

materials
5 48 134 171

12 Ordre i neteja 6 33 81 141
11 Configuració dels espais de treball 27 41 69 123
91 Altres causes 11 16 65
31 Disseny, construcció, ubicació, 

muntatge, manteniment, reparació i 
neteja de màquines

5 36 18

41 Disseny, construcció, ubicació, 
muntatge i neteja d’altres equips de 
treball

6 21 26

13 Agents físics en l’ambient 5 8 24
82 Factors intrínsecs, de salut o capacitats 1 15 21
89 Altres causes relatives als factors 

personals-individuals
4 3 12 17

19 Altres causes relatives a les condicions 
dels espais de treball

5 1 11 16

32 Elements i dispositius de protecció de 
màquines

1 23 7

92 Fets no causals 1 8 21
62 Realització de les tasques 1 15 11
64 Selecció i utilització d’equips i materials 1 4 16 6
42 Elements i dispositius de protecció 

d’altres equips de treball
2 9 6

72 Activitats preventives 1 4 7 5
63 Formació, informació, instruccions i 

senyalització sobre la tasca
1 9 4

53 Agents biològics i éssers vius 1 10
52 Productes químics (substàncies o 

preparats)
2 3 5

71 Gestió de la prevenció 1 4 2
22 Elements i dispositius de protecció 

d’instal·lacions de servei o protecció
3 2 1

69 Altres causes relatives a l’organització 
del treball

1 3

99 Altres causes 2
21 Disseny, construcció, ubicació, 

muntatge, manteniment, reparació i 
neteja d’instal·lacions de servei o 
protecció

1

23 Senyalització i informació 
d’instal·lacions de servei o protecció

1

33 Senyalització i informació de màquines 1
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CAUSA SEGONS NTP-924 (2 dígits) AGRICULTURA CONSTRUCCIÓ INDÚSTRIA SERVEIS

49 Altres causes relatives a altres equips 
de treball

1

59 Altres causes relatives a materials i 
agents contaminants

1

TOTAL 104 403 1139 1814

A cóntinuació� , s’adjunta la representació�  gra- fica per a cada un dels sectórs estudiats:
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15.3 ANÀLISI DELS ACCIDENTS PER CAUSA SEGONS DISTRIBUCIÓ NTP-924 (1 
DÍGIT)

A cóntinuació� , s’analitzen els accidents per la causa i el sectór d’activitat segóns les investigacións
realitzades per les empreses.

S’hi  aprecia  que  en  tóts  els  sectórs  la  causa  principal  só� n  els  factórs  persónals/individuals  i
l’órganització�  del treball.

CAUSA SEGONS NTP-924 (1 dígit)  AGRICULTUR
A 

CONSTRUCCIÓ  INDÚSTRI
A 

 SERVEIS 

1 Condicions dels espais de treball 38 80 169 304

2 Instal·lacions de servei o protecció 0 3 3 2

3 Màquines 0 6 59 26

4 Altres equips de treball 0 8 31 32

5 Materials i agents contaminants 5 50 138 187

6 Organització del treball 18 71 246 322

7 Gestió de la prevenció 2 4 11 7

8 Factors personals/individuals 40 170 458 84

9 Altres 1 11 24 8
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1 Condicions dels espais de treball
2 Instal·lacions de servei o protecció
3 Màquines
4 Altres equips de treball
5 Materials i agents contaminants
6 Organització del treball
7 Gestió de la prevenció
8 Factors personals/individuals
9 Altres



15.4 ANÀLISI DELS ACCIDENTS PER CAUSA SEGONS DISTRIBUCIÓ NTP-924 (1 
DÍGIT) I GRANDÀRIA D’EMPRESA

A continuació, s’analitzen les causes dels accidents per sector d’activitat i grandària d’empresa.

No s’hi aprecien diferències en les causes detectades en els apartats anteriors segons la grandària de les
empreses.

AGRICULTURA 1-
5

5-10 10-
25

25-50 50-100 100-250 >250

1 Condicions dels espais de treball 4 5 9 1 3 3 7
2 Instal·lacions de servei o protecció 0 0 0 0 0 0 0
3 Màquines 0 0 0 0 0 0 0
4 Altres equips de treball 0 0 0 0 0 0 0
5 Materials i agents contaminants 0 0 0 0 0 2 1
6 Organització del treball 4 3 1 0 2 4 2
7 Gestió de la prevenció 0 1 0 0 0 0 1
8 Factors personals/individuals 9 7 8 8 1 3 4
9 Altres 0 0 0 0 0 0 0

CONSTRUCCIÓ 1-
5

5-10 10-
25

25-50 50-100 100-250 >250

1 Condicions dels espais de treball 21 9 27 10 1 1 2
2 Instal·lacions de servei o protecció 0 1 0 1 1 0 0
3 Màquines 0 2 2 2 0 0 0
4 Altres equips de treball 1 1 2 3 0 0 0
5 Materials i agents contaminants 9 10 14 7 3 0 0
6 Organització del treball 16 15 29 6 1 0 0
7 Gestió de la prevenció 0 1 1 2 0 0 0
8 Factors personals/individuals 28 26 49 33 1 2 6
9 Altres 3 0 3 4 0 0 0

INDÚSTRIA 1-5 5-10 10-25 25-50 50-100 100-250 >250
1 Condicions dels espais de treball 4 11 36 20 17 15 20
2 Instal·lacions de servei o protecció 0 1 1 0 0 0 1
3 Màquines 2 3 12 15 4 8 7
4 Altres equips de treball 1 1 6 4 5 3 2
5 Materials i agents contaminants 3 1 32 13 15 22 23
6 Organització del treball 8 20 46 40 29 32 37
7 Gestió de la prevenció 0 5 2 1 1 0 0
8 Factors personals/individuals 15 33 75 68 46 55 63
9 Altres 1 0 2 0 3 3 11
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SERVEIS 1-5 5-10 10-25 25-50 50-100 100-250 >250
1 Condicions dels espais de treball 16 23 60 46 28 37 36
2 Instal·lacions de servei o protecció 0 0 1 0 0 0 0
3 Màquines 1 2 4 2 4 5 6
4 Altres equips de treball 1 1 13 6 4 5 1
5 Materials i agents contaminants 10 24 43 27 20 11 28
6 Organització del treball 12 45 63 45 31 57 39
7 Gestió de la prevenció 0 1 2 1 0 1 0
8 Factors personals/individuals 38 47 162 125 103 132 120
9 Altres 1 11 19 11 8 16 12
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15.5 ANÀLISI DE LES CAUSES DELS ACCIDENTS SEGONS DISTRIBUCIÓ NTP-924 
(1 DÍGIT) I TIPUS DE CONTRACTE

A continuació, s’analitzen les causes dels accidents i el tipus de contracte del treballador.

S’hi aprecia que un 39,21 % dels accidents són d’empleats temporals, els quals tenen menys sinistralitat en
els nou grups de causes reflectits en l’NTP-924. Igual que en l’apartat de gènere, aquestes dades han de ser
contrastades amb els percentatges de població treballadora per tipus de contracte.

Indefinit Temporal % temporals
1 Condicions dels espais de treball 262 209 44,37 %
2 Instal·lacions de servei o protecció 3 4 57,14 %
3 Màquines 47 34 41,98 %
4 Altres equips de treball 40 20 33,33 %
5 Materials i agents contaminants 196 121 38,17 %
6 Organització del treball 348 238 40,61 %
7 Gestió de la prevenció 13 7 35,00 %
8 Factors personals/individuals 801 464 36,68 %
9 Altres 62 46 42,59 %
TOTAL 1772 1143 39,21 %
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15.6 ANÀLISI DE LES CAUSES DELS ACCIDENTS SEGONS DISTRIBUCIÓ NTP-
924 (1 DÍGIT) I OCUPACIÓ (CNO 1 DÍGIT) 

A continuació, s’analitzen les causes dels accidents i l’ocupació del treballador.

Hi destaquen les ocupacions elementals, artesans i treballadors qualificats d’indústries manufactureres i
construcció,  operadors  d’instal·lacions  i  maquinària,  i  muntadors  i  treballadors  dels  serveis  de
restauració,  personals,  protecció  i  venedors.  Acumulen  el  91,46  %  dels  accidents  i  les  malalties
professionals.

1 2 3 4 5 6 7 TOTA
L

Ocupacions elementals 53 96
19
1

15
7

9
4

16
5

17
7 934

Artesans i treballadors qualificats de les indústries 
manufactureres i la construcció (excepte operadors 
d’instal·lacions i maquinària)

10
1

11
1

25
1

12
6

7
4 74 64 802

Operadors d’instal·lacions i maquinària, i muntadors 36 77
17
5

12
2

8
6 73 46 615

Treballadors dels serveis de restauració, personals, protecció 
i venedors 28 36

12
2 72

6
4 63

11
5 500

Tècnics; professionals de suport 6 5 14 16
1
0 15 16 82

Treballadors qualificats en el sector agrícola, ramader, 
forestal i pesquer 6 13 14 11 7 17 11 79

Tècnics i professionals científics i intel·lectuals 1 10
1
3 14 18 56

Empleats comptables, administratius i altres empleats 
d’oficina 2 6 7 9 8 5 8 45

Directors i gerents 1 1 2 4
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16. ANÀLISI DE MESURES PREVENTIVES PROPOSADES
Úna actuació�  diferencial dels te-cnics de les mu� tues dins del pla d’actuació�  e�s códificar i classificar les
mesures preventives própósades per les empreses segóns si só� n humanes, órganitzatives ó te-cniques.
Cal aclarir que mólts accidents han tingut diverses mesures preventives.

Hi destaquen les mesures preventives humanes en tóts els sectórs, sóbretót en el sectór serveis. Les
mesures preventives te-cniques só� n les menys própósades i destaca el sectór industrial amb un 24 %, el
que me�s n’ha própósat.

AGRICULTUR
A

CONSTRUCCIÓ INDÚSTRI
A

SERVEIS TOTA
L

Humanes 66 279 783 1342 2.470
Organitzative

s
41 153 458 663 1.315

Tècniques 31 116 394 526 1.067
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17. CONCLUSIONS 
De l’ana- lisi realitzada pels te-cnics de les mu� tues, es pót cónclóure el seguD ent:

 Despre�s de la visita dels te-cnics de mu� tua a les empreses, un 84,2 % dels accidents va quedar
investigat.

 En tóts els sectórs d’activitat, la fórma de cóntacte principal só� n sóbreesfórçós. En agricultura,
indu� stria i serveis, les seguD ents fórmes de cóntacte identificades só� n cólps resultats de caigudes
ó entrópessóns. En cónstrucció� , la tercera causa só� n els xócs ó cólps cóntra un óbjecte que cau ó
es despre�n. 

 El 79,40 % dels casós amb baixa só� n del ge-nere masculí�.
 Per llóc de treball, en el sectór agrí�cóla, cónstrucció�  i indu� stria, destaquen els peóns. En el sectór

serveis, destaquen els cónductórs de camións i persónal de neteja cóm les ócupacións amb el
nómbre d’accidents me�s alt.

 Les  investigacións  realitzades  per  les  empreses,  la  majória  de  les  vegades  (46,50  %),
identifiquen 2 causes.

 La causa dels accidents generalment es deu factórs de cómpórtament ó me- tóde de treball.
 Quant a les mesures preventives própósades, sólen ser de cara-cter huma-  en tóts els sectórs.

18. PROPOSTES DE MILLORA
De l’ana- lisi realitzada i de les cónclusións, es póden generalitzar les seguD ents própóstes de millóra per a 
baixar la sinistralitat.

 Implantar una aute-ntica cultura de la prevenció�  en les empreses, a trave�s de la prómóció�  des de
la  direcció�  d’una  pólí�tica  preventiva  a  tóts  els  treballadórs,  per  a  la  qual  e�s  necessa- ria  la
participació�  de tóta l’órganització� , en particular, la dels cómandaments intermedis, cónsiderats
cóm a figura clau en la seguretat i salut en el treball. 

 Remarcar a l’empresa la necessitat de les designacións de funcións i respónsabilitats en mate-ria
preventiva per a tóts els llócs i nivells órganitzatius (segóns pla de prevenció� ).

 Fórmació�  als  respónsables  i  cómandaments  intermedis  de  les  empreses  en  investigació�
d’accidents.

 Destacar la impórta-ncia de la cómunicació�  immediata amb el servei de prevenció�  alie�  despre�s de
cada accident (amb baixa i sense baixa) i incident.

 Recórdar l’óbligatórietat de la revisió�  de l’avaluació�  de riscós despre�s de les investigacións, així�
cóm la recómanació�  de revisar els cóntinguts fórmatius als treballadórs.

 Investigar la tótalitat d’accidents esdevinguts i  pótenciar la investigació�  dels accidents sense
baixa i  incidents.  La  investigació�  d’aquests  accidents  permetra-  identificar  situacións  de risc
descónegudes ó infravalórades fins a aquest móment, i implantar mesures córrectóres per al
cóntról i, amb aixó- , la millóra de la gestió�  de l’activitat preventiva en les empreses.

 El fet que les mesures preventives própósades siguen majórita- riament de cara- cter huma-  en tóts
els sectórs fa pensar que nó es dóna la suficient impórta-ncia als factórs órganitzatius ó te-cnics.
S’ha d’aprófundir en la investigació�  i identificar realment les causes ba- siques dels accidents i nó
quedar-se  en  una  u� nica  causa.  Lócalitzar  causes  te-cniques  i  órganitzatives  dels  accidents,
addiciónals al factór huma- .

 Implantar ó millórar el seguiment del grau d’implantació�  i efica- cia de les mesures córrectóres
derivades de cada investigació� .
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 A partir de les causes te-cniques i órganitzatives detectades, cal selecciónar i dissenyar millóres
en te-cniques de cóntról de risc eficaces, i fómentar la inversió�  en prevenció� .

 Fómentar  el  disseny i  la  implantació�  d’instruccións  de treball  que ajuden a  mantindre  sóta
cóntról els factórs humans i órganitzatius, per a la qual cósa cal respónsabilitzar tóta l’empresa
de la implantació� .

 Afróntar les causes me�s frequD ents d’accidents i malalties prófessiónals del cól·lectiu: millórar
l’órdre i la neteja; realitzar estudis ergónó- mics del llóc i incórpórar mitjans auxiliars sempre que
siga póssible millórant el disseny i adaptant els llócs a la persóna; revisar el prócediment de
treball; millórar ó recórdar als treballadórs les nórmes de seguretat establides.

 Únificar i códificar els fórmats d’investigacións d’accidents.
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