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RESUM
El present apunt tecnic tracta d’il-lustrar sobre aquelles actuacions que han de dur a terme les

empreses en els casos en quée es produeix un accident laboral en algun dels seus centres de treball.

Si bé el contingut es dirigeix als accidents de treball d’'importancia que es produeixen en I'ambit de
les obres de construccié, no és menys cert que els principis generals i basics d’actuaciéo que

s’arrepleguen poden ser perfectament aplicats en qualsevol altre ambit sectorial.

El document arreplega basicament dos ambits de prevencio de I'actuacioé en cas d’accident com

son l'atencié a l'accidentat i la gestid de la situacid generada, en si mateixa.

INTRODUCCIO

Com no pot ser d’una altra forma i encara que resulte obvi, la primera recomanacié que procedeix
realitzar sempre és la de NO TINDRE ACCIDENTS DE TREBALL, especialment greus i mortals. Un
accident de treball és un simptoma palmari d’una fallada de la gestié preventiva en I'obra i el seu
control. Quan les empreses aborden la tasca de dissenyar i implantar les mesures d’emergéncia a
queé obliga l'article 20 de la Llei 31/1995, de prevencio de riscos laborals (LPRL), en els seus centres
de treball, tradicionalment és considerat I'incendi quasi com |'Unica emergencia possible. No
obstant aix0, desgraciadament al nostre pais una de les emergéncies més habituals resulta ser un
succés accidental. Com a conseqliéncia, i a pesar de la recomanacié inicial, les empreses han de
disposar de sistemes capacos de previndre la seua actuacio davant de la contingéncia que suposen

els successos accidentals.

En cas d’accident de treball, les empreses han de poder gestionar 'emergéencia en un doble sentit:
I'atencié deguda a la persona o persones accidentades i la gestié de la situacié generada per

I'accident.

OBJECTIU
Amb tot aix0, I'objectiu del present apunt técnic no és un altre que il-lustrar el lector sobre aquelles

gliestions que tenen a veure amb la gestid per part de les empreses dels accidents de treball que



puguen patir les persones treballadores en els seus centres de treball i que han de ser tingudes en

compte en els seus procediments de gestio de la contingéncia.

PREVINDRE LACTUACIO EN CAS D’ACCIDENT LABORAL

Sén diverses les referéncies legals a que podem acudir per a previndre les accions que ha de dur a
terme una empresa en el cas que océrrega un accident de treball. A continuacid arrepleguem les
més importants.

L'article 20 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre de 1995, de prevencio de riscos laborals ( LPRL),
imposa a 'empresari un deure de previndre els riscos en una situacid concreta i excepcional com
és una emergencia, aixi indica expressament que lI'empresari, tenint en compte la granddria i
l'activitat de 'empresa, aixi com la possible preséncia de persones alienes a aquesta, haura d’analitzar les
possibles situacions d’emergéncia i adoptar les mesures necessaries en materia de primers auxilis, lluita
contra incendis i evacuacid dels treballadors; per a aixo designara el personal encarregat de posar en
practica aquestes mesures i comprovara periodicament, si és el cas, el seu funcionament correcte. El
personal esmentat haura de posseir la formacio necessaria, ser suficient en nombre i disposar de material
adequat, en funcid de les circumstancies abans assenyalades.

Per a l'aplicacio de les mesures adoptades, I'empresari haura d’organitzar les relacions que siguen
necessaries amb serveis externs a 'empresa, en particular en matéria de primers auxilis, assistencia médica

d’urgencia, salvament i lluita contra incendis, de manera que quede garantida la seua rapidesa i eficacia.”

En 'ambit del sector de la construccio les mesures a adoptar en matéria de primers auxilis estan
arreplegades en l'apartat 14 de la part A de I'annex IV del Reial decret 1627/1997, de 24 d’octubre,
pel qual s’estableixen disposicions minimes de seguretat i de salut en les obres de construccid.

Aguest apartat 14 literalment diu:

“a) Sera responsabilitat de 'empresari garantir que els primers auxilis puguen prestar-se en tot moment per

personal amb la suficient formacié per a aixo. Aixi mateix, hauran d’adoptar-se mesures per a garantir

l'evacuacio, a fi de rebre cures mediques, dels treballadors accidentats o afectats per una indisposicio
sobtada.

b) Quan la grandaria de I'obra o el tipus d’activitat ho requerisquen, haura de comptar-se amb un o més

locals de primers auxilis.

¢) Els locals per a primers auxilis hauran d’estar dotats de les instal-lacions i el material de primers auxilis

indispensables i tindre facil accés per a les lliteres. Hauran d’estar senyalitzats conforme al reial decret sobre
senyalitzacio de seguretat i salut en el treball.
d) En tots els llocs on les condicions de treball ho requerisquen s’haura de disposar també de material de

primers auxilis, degudament senyalitzat i de facil accés.



Una senyalitzacié clarament visible haura d’indicar I'adre¢a i el numero de teléefon del servei local

d’urgencia.”

Finalment, cal recordar que l'article 9.2, del Reial decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova
el reglament dels serveis de prevencio, indica expressament que les mesures d’'emergencia han de
ser objecte d’integracid en la planificacid de I'activitat preventiva. A¢o uUltim significa que la gestid
de les emergéncies en una obra de construcci6 ha d’estar perfectament prevista i
protocol-litzada/procedimentada en el Pla de seguretat i salut de I'obra, quan aquest siga necessari
o, a falta d’aixo, en la planificacié preventiva establida en I'obra com a conseqiiencia de l'obligatoria

avaluacidé de riscos de tots els treballs i tasques que s'hi han d'executar.

De tot aix0 podem inferir que qualsevol procediment d’actuacié en cas d’emergencia ha
d’incloure:

vL'analisi de les possibles situacions d’emergencia, entre elles I'accident laboral.

vl'adopcid de les mesures necessaries, en concret, en matéria de primers auxilis i evacuacié del
personal.

vLa designacié del personal, en nombre suficient, encarregat de posar en practica les mesures
anteriors.

v'Les accions de comprovacié i verificacié periodica del funcionament correcte de les actuacions
previstes en emergencia.

vLa formacié i ensinistrament adequat del personal que haja sigut designat per a posar en practica
les mesures anteriors.

v'La disposicid del material adequat per a controlar les situacions d’emergéncia.

vl'organitzacio de les necessaries relacions amb els serveis externs d’ajuda a l'obra per a garantir la

rapidesa i eficacia de les seues actuacions.

D’altra banda, I'article 18 de la LPRL (“Informacio, consulta i participacio dels treballadors”) obliga a
informar els treballadors sobre les mesures previstes en el Pla de seguretat i salut de I'obra en
materia d’actuacid en cas d’emergencia. Aixi, aquests han d’estar informats sobre el que han de fer
i no fer en cas de presenciar un accident de treball amb lesions, per a minimitzar-ne les
conseqliencies. Resulta recomanable en aquest sentit que, en reunions informatives aquests
siguen informats del contingut de les mesures d’emergéncia previstes per a I'obra en el Pla. Resulta

a més aconsellable que aquesta informacié siga entregada per escrit en forma de “Fullet de



consignes clares i senzilles”.

El Pla de seguretat i salut de l'obra ha de definir clarament qui sén les persones encarregades de
proporcionar els primers auxilis en cas d’accident laboral, aixi com la formacio especifica que han
de rebre. A I'hora de triar aquestes persones encarregades i de determinar els mitjans materials
disponibles en obra en materia de primers auxilis han de tindre’s en compte aspectes com:

vTipus d’obra i dimensions d'aquesta.

vNombre de treballadors presents en aquesta.

v'Ubicacié i distancia (en temps real) dels serveis médics externs.

vTorns de treball.

vPossibles abséncies per malaltia, vacances, etc.

En tot cas, s’ha de disposar en qualsevol moment de persones encarregades dels primers auxilis,

degudament formades.

GESTIO DE LA SITUACIO

Activada I'emergéncia i atesa o evacuada la persona o persones accidentades, I'empresa ha de
gestionar el millor i més eficagment possible la situacié amb una serie d’accions, com sén:

v’La comunicacié de l'accident de treball:

*A 'autoritat laboral.

*Als representants dels treballadors.

*Al servei de prevencio.

*Als familiars de la persona o persones accidentades.

vigual que s’ha d’haver fet amb les ajudes externes, ha de facilitar-se de forma clara, la situacid i
accés a lI'obra i a I'escenari de I'accident. Amb aquesta finalitat, ha de preveure’s en el procediment
d’actuacid, el personal de l'obra encarregat de rebre i dirigir convenientment els intervinents en la
investigacié del succés.

vNo ha de vulnerar-se |'escenari accidental, excepte I'estrictament necessari per a evitar nous
riscos (fer segur el lloc del succés) i paralitzar-hi els treballs.

vOrganitzar l'accés a I'escenari accidental i no permetre el pas a persones que no tinguen una
actuacid directa en aquest.

vAssistir i col-laborar amb les autoritats presents en I'escenari de I'accident.

En aquest punt, cal recordar alld que s’ha indicat en la seglient normativa de referéncia:



*Article 50 (“Infraccions per obstruccié a la labor inspectora”) del Reial decret legislatiu 5/2000, de
4 d’agost, pel qual s’aprova el text refés de la Llei sobre infraccions i sancions en I'ordre social:

“..)
2. Les accions o omissions que pertorben, retarden o impedisquen l'exercici de les funcions que,
..., tenen encomanades els inspectors de treball i Seguretat Social, seran constitutives
d’obstruccié a la labor inspectora que es qualificaran de greus o molt greus per incompliment
dels deures de col-laboracié amb els funcionaris del sistema d’inspeccié de treball i Seguretat
Social en els termes que estableix larticle 11.2 de la Llei 42/1997, de 14 de novembre,
ordenadora de la inspeccio de treball i Sequretat Social (derogada per la Llei 23/2015, de 21 de
juliol, ordenadora del sistema d’inspeccio de treball i Seguretat Social).”
*Article 18.1 de la Llei 23/2015 (“De la col-laboracié amb els funcionaris del sistema d’inspeccié de
treball i seguretat social”):
“1. Els empresaris, els treballadors i els representants d‘ambdds,..., estan obligats quan siguen

requerits:
(...)
d) A declarar davant del funcionari actuant sobre qliestions que afecten les comprovacions
inspectores, aixi com a facilitar la informacié i documentacié necessaries per al
desenvolupament de les seues funcions... ”
vComunicacid oficial posterior de l'accident de treball a l'autoritat laboral, en els termes
reglamentariament previstos.
vRegistre de 'accident i investigacio interna del succés accidental per a determinar-ne les causes i
I'adopcid i aplicacié de les mesures correctores corresponents.

v'Si és el cas, la col-laboracié posterior de 'empresa amb 'autoritat laboral i judicial.

En els accidents de treball en jornada de treball que provoquen la defuncié del treballador, o que
siguen considerats com greus o molt greus o que afecten més de quatre treballadors, a més de la
comunicacio oficial via Delt@, 'empresari ha de comunicar el succés, en el termini maxim de 24
hores, a l'autoritat laboral de la provincia en quée haja tingut lloc l'accident. Aquest tramit pot

realitzar-se per mitja de la comunicacié urgent que permet Delt@.

En accidents de treball de conseqlieéncies greus o mortals, la comunicacié a l'autoritat laboral
hauria de ser com més immediata millor, perqué aquesta puga procedir de la manera més rapida

possible amb la seua actuacié investigadora.



La comunicacié immediata de I'accident de treball ha d’incloure, com a minim, les dades seglients:
v’Rad social de I'empresa o empreses: convé aclarir en aquest apartat com es conforma la linia de
subcontractacid.

vDomicili i teléfon de 'empresa o empreses amb el mateix criteri anterior.

vNom de la persona o persones accidentades.

vAdreca completa i com més precisa millor del lloc on ha ocorregut 'accident de treball.

v'S'hi ha d’incloure una breu descripcioé del succés accidental.

En cas necessari, 'empresa ha de preveure la recepcidé i acompanyament dels agents externs a
I'obra al lloc de I'accident, de la mateixa manera que es va fer amb les ajudes externes sanitaries,

de rescat i salvament, etc.

Previament, I'empresa ha d’haver procedit a la paralitzacio dels treballs (com a mesura
precautoria) i a fer del lloc de I'accident un lloc segur, aixi com a delimitar la zona i no permetre el
pas a cap persona que no haja d’intervindre en el procés d’investigacié dels fets (només ha
d’accedir-hi personal sanitari, policia, equips de salvament, autoritat laboral i/o judicial, tecnics

d’obra, etc.).

Ocorregut l'accident de treball, I'actuacié de l'autoritat laboral i judicial va encaminada a la
determinacio de les causes que el van originar. En aquest sentit, i pel que fa a I'INVASSAT, entre les
funcions que atorga la Llei 2/2004, de 28 de maig, de la Generalitat, de creacié de I'INVASSAT,
destaquen en l'article 4 les seglients:

“1..)
b) Analitzar i investigar les causes i factors determinants dels riscos laborals, accidents de treball i malalties

laborals, abordant el seu estudi preventiu i determinant les mesures correctores procedents.

()

i) Prestar la col-laboracio i assessorament técnic necessari a ‘autoritat laboral, a la inspeccio de treball i

Seguretat Social, a les autoritats judicials i a aquelles institucions publiques que ho demanen.”

Amb el fi anterior, 'empresa ha de proporcionar in situ assisténcia i col-laboracid a les autoritats
presents, en les activitats d’investigacid de l'accident. Col-laboracié i assisténcia dirigida a
determinar, qlestions com:

v Treball i condicions en queé s’estava realitzant aquest en el moment de l'accident.

vEmpreses implicades en els distints nivells de subcontractacié i funcid d'aquestes en el treball



esmentat.

v'Treballadors implicats en les tasques i funcions d'aquests, amb indicacid dels seus carrecs. Per
descomptat han d’identificar-se els treballadors accidentats, aixi com els treballadors testimonis de
I'accident.

vMitjans materials que s’estaven emprant en el moment de laccident: equips de treball
(maquines, mitjans auxiliars, ferramentes, etc.), substancies emprades, etc.

vMitjans materials de proteccid que s’estaven emprant en el moment de l'accident, tant de
proteccid col-lectiva com individual.

vProcediment de treball utilitzat en el moment de I'accident i possibles desviacions d'aquest.
v'Primeres impressions dels treballadors testimonis i técnics d’obra.

vQualsevol altre aspecte que siga necessari en la investigacio.

En poc de temps ha d’obtindre’s molta informacié rellevant del succés accidental i per tant la
col-laboracié empresarial i dels treballadors i técnics de l'obra resulta imprescindible per a dur a
terme una investigacio eficient del succés accidental. Es tracta de dur a terme una investigacio in

situ dels fets succeits, de la manera més ordenada i eficient possible.

A més de la inspeccié ocular, presa de dades in situ, reportatges fotografics, arreplega de proves i
presa de declaracions a testimonis i personal implicat en l'obra, les autoritats presents en el lloc de
I'accident duran a terme una primera comprovacié documental. Per conseglient, resulta
fonamental que I'empresa en dispose en |'obra. Entre la documentacié que s'ha d'examinar (que
dependra del tipus d’obra i circumstancies de I'accident) es troba, entre una altra possible:

vEl Pla de seguretat i salut de I'obra i, més concretament, la part del Pla que es correspon amb els
treballs realitzats en el tall on va ocorrer l'accident, amb especial atencié als procediments
operatius previst en aquest per a les tasques realitzades en el moment de I'accident.

v'Si I'agent material causant de I'accident és un equip de treball:

*Manual d’instruccions de I'equip entregat pel fabricant o proveidor.

*Justificacio de la seua adequacio al que preveu el Reial decret 1215/1997, de 18 de juliol, pel qual
s’estableixen les disposicions minimes de seguretat i salut per a la utilitzacié pels treballadors dels
equips de treball.

*Registres relacionats amb aquest: autoritzacions d’utilitzacié, actes de comprovacié inicial i
periodiques, actes de revisions, manteniment, pla de muntatge, utilitzacié i desmuntatge (en el cas
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de bastides), instruccions impartides al treballador, declaracié “CE” de conformitat, si és el cas, etc.



v'Si 'agent material causant de l'accident és una substancia o mescla quimica, la fitxa de dades de
seguretat d'aquesta.

vRegistres de formacio, informacid i instruccions rebudes pels treballadors involucrats en
I'accident de treball i, per descomptat, la de |la persona o persones accidentades.

vEn funcié del tipus i circumstancies de l'accident i dels agents materials implicats pot ser
necessaria una altra documentacié com per exemple:

*Projectes de legalitzacié d’instal-lacions industrials (grues torre, instal-lacié eléctrica, etc.).
*Registre de comprovacions i inspeccions legals de les instal-lacions industrials anteriors.

v'Una altra informacié que pot requerir-se:

*Registres de relaci6 amb proveidors d’equips de treball, equips de proteccid individual o
substancies i mescles quimiques.

eLlibre d’incidencies de l'obra i actes de reunions de coordinacid realitzades durant la seua
execucio.

*Registre d’entrega d’equips de proteccid individual.

*Segons el cas, registres de proves o assajos rellevants com per exemple proves de carrega de

xarxes, linies de vida, etc.

Sens dubte que en aquest tipus de situacions, aportar la documentacié preventiva anterior es fa
summament important, tant per a la mateixa investigacio del sinistre i descobrir-ne les causes, com
perqué I'empresa o empreses puguen provar que s’estaven fent les coses correctament (com a
element de prova). Per aquest motiu, cal dur a terme una correcta gestié6 documental de la
prevencio de riscos laborals en les obres de construccid, ja que aquesta sera, amb total seguretat,

analitzada de forma exhaustiva.

Una vegada conclosa la investigacid de camp en el mateix escenari de l'accident, normalment sol
requerir-se 'empresa o empreses implicades per a una col-laboracié posterior amb l'autoritat
laboral i judicial, si és el cas. Efectivament, una vegada arreplegada la primera informacié del
succés accidental in situ, normalment aquesta ha de ser completada posteriorment en la seu de la
inspeccid provincial de treball i Seguretat Social, requerint per a aix0 empresa o empreses,
persones treballadores implicades, técnics, etc., per a:

v'La presa de declaracions a testimonis de I'accident de treball.

v’La presa de declaracions a persones de la linia jerarquica de les empreses intervinents, técnics del

servei de prevencid, coordinador de seguretat i salut en fase d’execucié de l'obra, etc.



vLa remissié de documentacié requerida tecnicopreventiva no disponible en I'obra en el moment

de l'accident .

Finalment, en el cas que del succés accidental es derive un procés judicial, els subjectes anteriors

hauran de prestar la seua col-laboracié posterior en seu judicial.
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