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La futura Norma ISO 45001

Certificado del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Laboral

127 PAISES con sistemas de gestion
de SST

90.000 CERTIFICADOS EMITIDOS A
NIVEL MUNDIAL (basados en OHSAS
18001)
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2.2 millones de trabajadores pierden la vida cada afio por accidentes relacionados con
el trabajo !
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4.1 millones de trabajadores estadounidenses sufren enfermedades graves cada ano *

T N
26.4 millones de dias de trabajo fueron perdidos en UK por accident
4% del PIB mundial se pierde por accidentes relacionados con el trabajo 3

6.300 de trabajadores mueren cada dia por accidentes de t& 0 0 enfermedades
relacionadas,con el trabajo * '
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1.US Department of Labor Report 2013
el ’ UK Health & Safety Executive Report 2010/2011
= ™ 3 Global and Asian trends for Safety and Health at work 2006
8 “ILO statistics
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La futura norma ISO 45001

ANEXO SL (documento aprobado por ISO en 2012 para estandarizar la
estructura: aumenta la compatibilidad de las normas)

a) Define requisitos o textos comunes que deben tener todos las normas
de los SG.

b) Define |la estructura de alto nivel. o

espanola

m Alcance

St e rntiio b o el

B norma UNESEN 150 14008 2004/4C
espaiiola

= Referencias normativas
=  Términos y definiciones
=  Contexto organizacional

- Helierge OHSAS 18001:2007
=  Soporte

=  Planificacion

=  Apoyo

=  Evaluacion del desempeno

=  Mejora




La futura Norma ISO 45001

PRINCIPIOS GENERALES PARA LA REDACCION

Enfoque orientado a la SST / ;
Compromiso con el liderazgo b, N

Participacion de los trabajadores

i

Evaluacion del riesgo

Controles de jerarquia
Gestion de la cadena de suministro
Gestion de las comunicaciones

internas y externas



La futura Norma ISO 45001

CONCEPTOS YA UTILIZADOS

Establecimiento de politicas
Establecimiento de objetivos
Realizacion de auditorias internas
Revisiones por la direccion

Mejora continua

NUEVOS CONCEPTOS

Contexto de la organizacion
Liderazgo
Informacion documentada




La futura Norma ISO 45001

= Definicién de riesgo (ISO 9001 e ISO 31000)/concepto
de gestidn del riesgo.

= Concepto de lugar de trabajo y de trabajador
= Validez de |la documentacidn digital

= Responsabilidades sobre un contratista o un tercero
(outsourcing)

Ill

= Norma orientada al “negocio” no solo al cumplimiento.

AENOR



La futura Norma ISO 45001

PLAZOS PREVISTOS

22 TRIMESTRE DE 2014 u‘ o'( /
COMITE DEL PROYECTO: ISO PC 283 ZZ Z | f/
c / 2

42 TRIMESTRE DE 2014 4 |
PROYECTO DE NORMA
INTERNACIONAL (DIS)

2015
BORRADOR FINAL | =
DE LA NORMA INTERNACIONAL (FDIS) Y

42 TRIMESTRE DE 2016
NORMA ISO
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changes
11428 Real Decreto 843/2011, de 17 de junio, por el que se establecen los criterios
basicos sobre la organizacion de recursos para desarrollar la actividad sanitaria e

de los servicios de prevencion.
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Razones para promover empresas y entornos de trabajo
saludables

= Los trabajadores representan un elevado porcentaje de la poblacidn total y pasan gran parte de su
vida en entornos laborables.

» Unos trabajadores saludables son el activo mas importante de las organizaciones y es un pre-
requisito para el desarrollo sostenible y bienestar social.

La exposicion a riesgos en el trabajo esta entre los 10 factores de
determinantes principales de carga de enfermedad en Europa

Elood pressure

Tobacco

Adcohol

Cholesterol

Informe sobre
la salud en el mundo

Owvenareight

Low fruit and wvegetable intake

Physical inactiwvity

Enwvironmental risks 1

— Occupational risks
Ilicit drug=s
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http://www.who.int/whr/2002/en/whr02_es.pdf

LA RED EUROPEA DE PROMOCION DE LA SALUD EN EL

TRABAJO (ENWHP) ha demostrado que la promocion de la salud
en el trabajo mejora el ambiente laboral y es beneficioso para
empresa, trabajadores y sociedad.

El informe Trabajadores sanos en empresas saludables de la
ENWHP revel6 que, invertir en PST es rentable para todos, porque:

eReduce la accidentabilidad y las enfermedades,
especialmente las crénicas, lo que disminuye la inversion para el
cuidado de las mismas.

eCada euro invertido en programas de PST genera un retorno la

de inversion de entre 2,5y 4,8 euros en absentismo y de entre
2,3y 5,9 euros en costes de enfermedad.

eReduce el presentismo, es decir, el hecho de acudir al trabajo
enfermo y de no rendir como cuando se esta sano, que puede
llegar a ser del 33% o mas.

eDisminuye los costes de la sequridad social, al reducir los
costes sanitarios hasta un 26,1%, las incapacidades temporales o

permanentes, las pensiones, etc
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2y, Organizacion
%% Mundial de la Salud

“Estado completo de bienestar fisico, psicoldgico
y social, y no solo la ausencia de enfermedad”

Constitucién OMS, firmada el 22 Julio 1946 por los representantes de 61 Estados Miembros y
formalmente en vigor desde 7 Abril 1948
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» World Health
Y Organization

The Global Occupational Health Networlc

GOHNET NEWSLETTER NO. 21
June 2013 Edition

IMPROVING WORKERS' HEALTH WORLDWIDE:
Implementing the WHO Global Plan of Action on Workers' Health

Certifying healthy workplaces in Spain and Latin America
Reducing the frequency and seriousness of occupational risks in a Teﬁﬁ:fﬁkiﬂffjjjj[“da“e
sustained way, requires implementation of an occupational health and i
safety management system. Such a system can help an organization 1
develop risk prevention activities in a structured and coordinated manner, |
integrated with all day-to-day activities and decisions. It can also bring real
cultural change, where management and employees share positive values
and beliefs about occupational health and safety. With this in mind, many |
companies have begun demanding a management model, with a guide to
implementation. The result is growing adoption of models of occupational
health and safety management system standards (not developed by ISO),
which offer the possibility of certification. ‘

Promoting and protecting health in the workplace is one of the most 3
important objectives defined by the WHO Global Plan of Action. Thereis i
much data that shows that companies that promote and protect the health

of their workers are among the most successful and competitive over the long term and also have the
highest retention rate of employees.

AeNoRediciones

For this reason, AENOR (a private, independent, non-profit Spanish entity dealing with the
development of standardization and certification), together with the European Institute of Health and



MODELO DE EMPRESA SALUDABLE

Una empresa saludable es aquella en la que sus
integrantes colaboran para proteger y promover la
salud, seguridad y bienestar de los trabajadores y la
sostenibilidad del espacio de trabajo, dentro de un
proceso de mejora continua considerando lo siguiente:

—> Lasalud y la seguridad dependen del entorno
fisico del trabajo;

—>  La salud, seguridad y bienestar dependen del
entorno psicosocial del trabajo, incluyendo Ia
organizacion del trabajo y la cultura del espacio
laboral;

—>  Los recursos de salud en el espacio laboral; y
—> lLas formas de participar en la comunidad

para mejorar la salud de los trabajadores, sus
familias y los otros miembros de la comunidad.

Participacion Ambiente
de la Empresa Fisico de

en la s
Comunidad Vel

Factores que
influyen en
los
ambientes de
trabajo
saludables

Ambiente
Psicosocial
de Trabajo

Recursos
de Salud

AENOR



MODELO DE EMPRESA SALUDABLE

¢COMO SE HA REALIZADO EL DESARROLLO?

Modelo de empresa saludable
Healthy workplace model

COMO UNA NORMA DE SISTEMAS DE GESTION
BASADA ES LA EXPERIENCIA DE OTROS SISTEMAS
BASADA EN LA EXPERIENCIA DE LAS EMPRESAS
BASADA EN DATOS EPIDEMIOLOGICOS

USANDO LA METODOLOGIA P-D-C-A




B Requisitos del modelo de empresa saludable

REQUISITOS GENERALES

Revision

hor la direccion |dentificacion, evaluacion

y determinacion

Politica de controles

de promocion
,x de la salud
Auditoria interna

Requisitos legales

- ’J—' y otros requisitos
Investigacion de I?:lisui °r
incidentes, no :

conformidad, accion *
\
\

correctiva y preventiva
yp Objetivos
y programas

Evaluacion del Verificacion y Implementacion y
cumplimiento legal accion correctiva funcionamiento
otros requisitos
S— "

- Recursos, funciones,
. responsabilidad
Medicion y seguimiento y autoridad
del desempeno

[

- Comunicacion,
Documentacion participacion
y consulta

Competencia, formacion
y toma de conciencia

Control Control de
operacional documentos




PORQUE OPTAR POR EL MODELO DE EMPRESAS SALUDABLES

Beneficios

—> Mejora la salud, bienestar y seguridad de
los empleados de una manera sostenible

—> Mejora la motivacion de los empleados

-  Facilita el cumplimiento legal

—>  Facilita el cumplimiento de las exigencias de
los clientes

- Mejora la imagen de la organizacion

—> Mejora la ventaja competitiva de Ia
empresa

—> Sistematiza aspectos claves

— Enfoque hacia la mejora continua

—> Permite la integracidn con otros sistemas

~

Porque es una accion inteligente

e

-
Porque es lo Correcto
Etica Empresarial

conform

Empresa saludable

Porque es lo legal
) La Ley

Interés Empresarial

AENOR
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NOTA DE PRENSA

Es un modelo pionero en el mundo

Accenture, Asepeyo, FCC y Mahou reciben los
primeros certificados AENOR de Empresa Saludable

« El modelo, basado en los criterios de la OMS, cubre los factores de riesgo que pueden
influir en el ambiente de trabajo y su objetivo es controlarlos, reducirlos y eliminarlos,
teniendo en cuenta las particularidades de cada organizacion.

« Dirigido a las organizaciones de todos los sectores y tamaiios, entre otros beneficios,
reduce la accidentalidad y enfermedades, especialmente las cronicas y mejora la
motivacion de los empleados, disminuyendo el absentismo.

\

AENOR

NOTA DE PRENSA

GSK, primera empresa del sector farmacéutico
en Espana en obtener el certificado de Empresa
Saludable de AENOR

3 de abril de 2014. GSK es la sexta empresa en Espafa y la primera del sector
farmacéutico que obtiene el certificado de Empresa Saludable que concede la Asociacion
Espafiola de Normalizacion v Certificacion fAENORI. Este certificado acredita aue la

CENTRAL LECHERA

STURIANA

A

Certificado AENOR

Central Lechera Asturiana, primera
empresa lactea espanola que obtiene el
certificado de Empresa Saludable



Muchas gracias

Marta Serrano Garcia
mserrano@aenor.es
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