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JUSTIFICACION Institut Valencia de

Seguretat i Salut en el Treball

m | a preparacion frente a una pandemia/epidemia es una
responsabilidad compartida de toda la sociedad.

m En la ponencia anterior se ha comentado la responsabilidad
de la empresa en la lucha contra esta problematica.

m Conocer las actuaciones de las autoridades sanitarias
respecto a los planes de preparacion frente a una
pandemia/epidemia, asi como la colaboracion con ellas,
permitira a las empresas o centros de trabajo disponer de una
Informacion util para hacer frente al posible impacto de ellas
en sus empresas o centros de trabajo y elaborar sus propios
planes de actuacion.

m Estos planes son de especial importancia en los sectores
llamados “esenciales”, dado que es necesario garantizar el
mantenimiento y la operatividad de las infraestructuras
criticas para el funcionamiento del pais.



JUSTIFICACION Institut Valencia de

Seguretat i Salut en el Treball

m Pretende ser una ayuda para las empresas o
centros de trabajo en la preparacion de sus
estrategias frente a una pandemia/epidemia, sin
establecer nuevas obligaciones ni, por
supuesto, trasladar responsabllldades de las
administraciones sanitarias de Salud Publica a
las empresas o centros de trabajo.

m No obstante, el entendimiento entre el Gobierno
y el sector empresarial permite compartir
Informacion, desarrollar y poner en marcha
planes y acciones de preparacion frente a una
pandemia.
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m La enfermedad puede afectar a:
los empleados de una empresa
a los proveedores y clientes, tanto de empresas nacionales
como internacionales, limitando asi su capacidad de operacion,
adquisicion de suministros y oportunidades de negocio.

m Elimpacto de una pandemia sobre el personal de las
empresas, la disponibilidad de medios de transporte, las
comunicaciones o los servicios de salud, dafaria de
forma importante el funcionamiento del sector
empresarial y, en general, el de todos los sectores
economicos.

m El comportamiento de una pandemia es imprevisible.
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m El plan debe contener las medidas que permitan
proteger a los trabajadores frente a los factores
de riesgo.

m Debera analizarse la situacion y los recursos
con los que cuenta la organizacion.

m Designhar a un coordinador por cada centro y un
equipo para la elaboracion, actualizacion y
requerimiento del plan.

m Asegurar gue las funciones esenciales del
centro de trabajo puedan continuar.
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m A la hora de planificar las actuaciones para afrontar el impacto de la
pandemia debemos tener en cuenta que:

Las pandemias se comportan de una manera impredecible en cuanto a
patron de diseminacion, gravedad de la enfermedad y mortalidad, es
decir, la forma en que la enfermedad se va a distribuir entre la
poblacion a lo largo del tiempo.

En caso de agentes biologicos, el nuevo agente tendera a producir
varias ondas (periodo durante el cual ocurren los brotes a traves del
pais). Los grupos de edad y areas no afectados en la primera pueden
ser los mas vulnerables en las siguientes. Cada onda puede durar de 2
a 3dme$es y, el momento del afio en el que aparecen no se puede
predecir.

La susceptibilidad de la poblacion al nuevo agente pandémico pude ser
universal. La gran mayoria de la poblacion podria enfermar.

Los grupos de riesgo para una enfermedad grave, con una mayor
mortalidad, no se pueden predecir con certeza. Puede producir daio en
grupos que tradicionalmente se afectan menos.
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La proporcion de adultos trabajadores enfermos, durante determinadas fases
de la pandemia/epidemia, podria ser muy elevada lo que conllevaria una
importante reduccion de los trabajadores en activo.

Los casos se pueden producir de manera muy rapida y aumentar
exponencialmente en muy poco tiempo (semanas).

Algunas personas podrian adquirir la enfermedad pero no desarrollar sintomas
clinicos significativos, aunque podrian transmitir la infeccion.

La no asistencia al trabajo dependera de la magnitud de la pandemia/epidemia
y tendra una correlacion con el numero de casos que se produzcan. En una
pandemia grave, la no asistencia al trabajo atribuible a la enfermedad, o por
Indicacion de aislamiento u observacion, asi como por la necesidad de cuidar a
los enfermos de la familia, puede ser elevada durante las semanas de mayor
incidencia de la epidemia. Estos indices seran mas bajos durante las semanas
previas y posteriores al pico de la epidemia.

No se puede descartar que las autoridades sanitarias internacionales
recomienden algunas intervenciones de salud publica encaminadas a retrasar
la difusion del agente causante de la enfermedad relativas a la asistencia al
trabajo, la cuarentena de los convivientes de los individuos afectados, o
relativas a los viajes.
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= Aislamiento: Separacion de personas con una determinada
enfermedad infecciosa en sus hogares, en hospitales, o en
Instalaciones determinadas a tal fin por el sistema sanitario.

m Cuarentena: Separacion y restriccion del movimiento de un grupo
de personas que no ha desarrollado la enfermedad pero que se ha
expuesto al agente infeccioso.

m Distanciamiento social, dentro del lugar de trabajo: medidas que
incluyen:
Modificacion de la frecuencia y el encuentro cara a cara de los
empleados (evitando el apreton de manos, sustituyendo las reuniones

cara a cara por tele conferencias, facilitando y mejorando la utilizacion
de las tecnologias de la informacion y los sistemas de comunicacion).

También se recomienda el distanciamiento social entre los empleados y
los clientes.
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m Habitos de vida: actuar sobre la
alimentacion, ejercicio, eliminacion del
consumo de sustancias de abuso, etc.

m Factores ambientales:
1En el aire: Medidas de aislamiento del factor.
1 En al agua:
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m Las incidencias que experimente la empresa en
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m La organizacion que las empresas o centros de
trabajo hayan sido capaces de desarrollar sera
fundamental para garantizar que los nucleos
clave de su actividad siguen funcionando.

m Cada empresa o centro de trabajo debera definir
aquellas funciones que se consideren
esenciales y que son absolutamente necesarias
para mantener la productividad en niveles
aceptables durante la pandemia, identificando y
cuantificando el personal y actividades
Imprescindibles.
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m [ener presente:

La no asistencia de los trabajadores puede ocurrir a
todos los niveles, asociado tanto a la enfermedad de
los mismos como a la necesidad de cuidar a los
miembros de la familia enfermos o al fallecimiento en
algunos casos, con las repercusiones
correspondientes para las empresas y para la
Seguridad Social de acuerdo con la Ley.

La diseminacion de la enfermedad puede ser rapida e
Imprevisible y puede producirse en muy poco tiempo,
dificultando el recambio de personal y recursos,
especialmente si no esta previsto.

Las restricciones al movimiento y/o cuarentenas
podrian interrumpir algunos servicios.
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m El distanciamiento social afectara a las
empresas o centros de trabajo donde el
contacto con el publico es inevitable, o a los
trabajadores que comparten un espacio de
trabajo comun.

m El cierre de empresas o centros de trabajo por
periodos prolongados puede causar un dano
socioeconomico importante.

m La paralizacion de empresas o0 centros de
trabajo esenciales podria causar significativos
trastornos econdmicos y sociales.
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m Asegurar gue las funciones esenciales de
negocio pueden sobrevivir a un desastre
natural, a un fallo tecnoldgico, a un error
humano o a cualquier otra interrupcion,
ademas de prever la proteccion de la
salud y seguridad de los trabajadores.
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m Durante una pandemia las empresas o
centros de trabajo tendran un papel
fundamental en la proteccion de la salud y
seguridad de sus empleados y en los
esfuerzos por limitar el impacto negativo
en la economia y la sociedad.

m Todos los integrantes de la empresa
deberan colaborar en la lucha contra la
pandemia.
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Preparacion para el impacto de una pandemia en la
empresa

Preparacion para el impacto de una pandemia en los
empleados y clientes

Establecimiento de medidas de contingencia para la
pandemia

Asignacion de fondos para proteger al personal y a los
clientes durante una pandemia

Formacion e informacion de los trabajadores y
comunicacion con ellos

Coordinacion de esfuerzos con otras organizaciones.
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m Designar a un coordinador y a un equipo, que incluya al
servicio de prevencion de riesgos laborales, con
responsabilidades y funciones bien definidas para que
se ocupen de la planificacion y de las labores de
respuesta en caso de una pandemia. Este equipo tendra
la funcidon de elaborar y mantener actualizado el plan de
actividades especificas para hacer frente a la pandemia
en esa empresa o centro de trabajo.

m Determinar qué areas y quienes son los empleados
esenciales y cuales son los productos y servicios
fundamentales (como materias primas, distribuidores,
logistica) que necesitara durante una pandemia para no
iInterrumpir el funcionamiento de su empresa o centro de

trabajo.
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m Prepararse para escenarios que podrian requerir aumentar o
disminuir la demanda de los productos y servicios que ofrece su
empresa durante una pandemia.

m Determinar el posible impacto de una pandemia en las finanzas de
la empresa considerando los multiples escenarios posibles y los
efectos que podrian tener en las diferentes lineas de produccion.

m Determinar el posible impacto que tendrian las medidas de control
de una pandemia en los viajes nacionales o internacionales de la
empresa o centro de trabajo (por ejemplo, cuarentenas o cierre de
fronteras).

m |dentificar los documentos esenciales para su empresa o centros de
trabajo, como: documentos bancarios y de auditorias, contratos y
acuerdos, etc... y asegurar que se ha designado suficiente personal
para acceder a ellos en caso de necesidad.
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m Buscar informacion actualizada y fiable sobre la
pandemia en las instituciones de salud publica sobre la
enfermedad y las medidas a adoptar en cada fase. En
Espaia, esta informacion puede consultarse en
http://www.msps.es/ .

m Elaborar y actualizar periédicamente un plan de
comunicaciones para casos de emergencia. El plan
debe incluir el nombre de las personas a contactar (con
nombres de suplentes) y una red de comunicacion (que
Incluya a proveedores y clientes).

m Poner a prueba el plan a través de simulacros y
actualizarlo periodicamente.
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m Prepararse para la ausencia de empleados durante una pandemia
por causas como enfermedad personal o en la familia, aplicacion de
medidas de contencion comunitaria (aislamientos, cuarentenas o el
cierre de escuelas, negocios) 0 interrupcion del transporte publico.

m Establecer reglas para modificar la frecuencia y el tipo de contacto
de persona a persona (como apretones de manos, reuniones,
distribucion de las mesas de trabajo en la oficina, etc) no sélo
entre los empleados sino también con los clientes.

m  Seguir las recomendaciones establecidas por las Autoridades
Sanitarias.

m |dentificar a empleados y clientes clave con necesidades especiales
y asegurarse de que estas necesidades sean incluidas en el plan de
preparacion de la empresa o centro de trabajo.
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de contingencia para la pandemia Seguretat i Salut en el Treball

m Siguiendo las indicaciones de las Autoridades Sanitarias, los
medicos de los servicios publicos de salud o los inspectores
medicos del Instituto Nacional de la Seguridad Social, facilitaran los
correspondientes partes de incapacidad temporal por enfermedad
comun a los trabajadores enfermos o0 en cuarentena preventiva.
Estos trabajadores deben estar aislados y con asistencia sanitaria,
lo que les impide ir a trabajar.

m Valorar, en coordinacion con los 6érganos de representacion de los
trabajadores en la empresa o centro de trabajo, procedimientos
para que los empleados puedan trabajar desde casa o con un
horario flexible (p. ej. turnos escalonados).

m Establecer pautas para prevenir la propagacion de la enfermedad
en el lugar de trabajo.

m Determinar las formas de transferir los conocimientos importantes
de la empresa o centro de trabajo a empleados clave.
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m Poner a disposicion de los trabajadores suficiente
material para el control de la infeccion en cada una de
las oficinas y lugares de trabajo.

m Valorar, en coordinacion con los organos de
representacion de los trabajadores en la empresa o
centro de trabajo, la mejora de los sistemas de
comunicacion e informacion para permitir que los
empleados puedan trabajar desde el hogar y que los
clientes puedan tener acceso a los servicios sin tener
gue ir fisicamente a su negocio.

m Asegurarse de que los trabajadores tienen informacion
sobre el acceso a consultas y consejos medicos durante
una emergencia.
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m Establecer y difundir programas y materiales con informacion basica
sobre la pandemia (que incluyan los signos y sintomas y las formas
de contagio), asi como estrategias de proteccion y respuesta tanto
para individuos como para familias.

m Prever situaciones de temor y ansiedad entre los empleados,
rumores e informacion erronea y establecer el correspondiente plan
de comunicacion.

m Asegurarse de que los métodos de comunicacion sean adecuados
en lo cultural y lo lingtistico.

m  Mantener a los empleados informados sobre el plan de preparacion
y respuesta para la pandemia.

m Ofrecer informacion sobre las paginas web, teléfonos de consulta,
etc, de los Servicios de Salud Publica de la Comunidad Autdnoma a
los trabajadores.
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m Colaborar con las Autoridades Sanitarias, los servicios de salud
publica en su Comunidad Autonoma y estatales, asi como con
proteccion civil, a fin de participar en sus procesos de planificacion,
darles a conocer los planes de preparacion para una pandemia que
tiene su empresa o centro de trabajo y enterarse de su capacidad
de respuesta.

m Informar a los servicios de salud publica autondmicos y estatales,
asi como a proteccion civil, sobre los recursos y los servicios con
los cuales podria contribuir su empresa o centros de trabajo durante
la pandemia.

m Compartir las buenas practicas de su empresa o centros de trabajo
con el objeto de mejorar los esfuerzos de respuesta.

m Las empresas relacionadas con el suministro de equipos y
materiales a los hospitales y centros sanitarios, deberan plantearse
la colaboracion con el sistema sanitario para intercambiar
iInformacion sobre los planes de preparacion para una pandemiay
enterarse de su capacidad de respuesta.
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m Descripcion de la enfermedad objeto del Plan.

m En la mayor parte de las ocasiones, con
excepcion de aguellos puestos de trabajo en los
gue existan riesgos especificos relacionados
con la exposicion a agentes biologicos durante
el trabajo, si se trata de una enfermedad
Infecciosa, esta debe ser considerada como una
enfermedad comun.
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m Para proteger la salud de los trabajadores frente
al riesgo de contraer la enfermedad
pandémica/epidémica en los lugares de trabajo,
se tendran en cuenta los protocolos de
actuacion establecidos en los planes
establecidos por la Autoridad Sanitaria.

m En los casos en que resulte de aplicacion habra
gue atenerse a lo dispuesto en el Real Decreto
664/1997, de 12 de mayo, sobre la proteccion
de los trabajadores contra los riesgos
relacionados con la exposicion a agentes
biologicos durante el trabajo.
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m En las acciones referentes a la formacion e informacion
de los trabajadores, este debera incluir informacion
sobre:

Los conocimientos actuales sobre la enfermedad y su forma de
propagacion. Esta informacion puede consultarse en
http://www.msps.es/

m Situacion actual

m vias y periodo de transmision

m Sintomas iniciales que permiten sospechar la enfermedad

Las medidas de proteccion que hay que poner en marcha
frente a una pandemia de estas caracteristicas.

Indicaciones sobre las acciones que hay que iniciar ante la
presencia de sintomas de la enfermedad, siguiendo lo
establecido en el protocolo realizado por la Autoridad Sanitaria.
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m Por otra parte, y con objeto de disminuir €l
riesgo de exposicion al agente en el
puesto de trabajo, deberan evaluarse en
SuU conjunto

las caracteristicas de la actividad
desarrollada,

las tareas realizadas y

todos los factores susceptibles de
modificacion.



LUD DE LOS INVASSAT

Institut Valencia de
Seguretat i Salut en el Treball

m Por ello, habra que valorar el establecimiento de
todas o algunas de las siguientes medidas de
caracter preventivo:

Organizar el trabajo de modo que se reduzca el
numero de trabajadores expuestos. Deben preverse
especialmente eventuales restricciones laborales en:
m Trabajadores especialmente sensibles a la enfermedad
(grupos de riesgo).
m Trabajadoras gestantes o en periodo de lactancia.
m Trabajadores inmunodeprimidos.

Proporcionar Informacion sobre las medidas de
higiene personal
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m Enfermedades infecciosas:
1Actuacion sobre el enfermo.
1Actuacion sobre el medio.
—1Actuacion sobre el trabajador.
1Equipos de proteccion individual.
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m Aislamiento aereoy
de secreciones
respiratorias.

Diagnostico precoz.
Aislamiento
respiratorio paciente.

Mascarillas para el
paciente.

Uso de panuelos
desechables
(Secreciones).
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Sistemas de ventilacion y extractores de aire.
Doble puerta, presion negativa.

Dilucion y renovacion aire contaminado.
Purificacion aire.

_impieza y desinfeccion.

Medidas de higiene hospitalaria.

Proteccion frente a aerosoles y aire en general
(Procesamiento muestras).
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m Vigilancia de la salud.

m Separacion del riesgo de trabajadores
sensibles.
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via RESPIRATORIA

MASCARILLAS, MASCARAS

CABEZA, CARA Y OJO5

GAFAS, PANTALLAS Y CAPUCHAS

MANOS Y BRAZOS

GUANTES ¥ MANGUITOS

TRONCO ¥ ABDOMEN MANDILES
FIES ¥ FIERNAS CALZADO Y POLAINAS
PROTECCION TOTALDEL | popp pe PROTECCION|

CUERPO
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DE USO GENERAL, IMPERMEABLES A
GUANTES MUESTRAS BIOLOGICAS (SANGRE, ORINA,

ETC.)

FRENTE A SALFICADURAS DE SANGRE O
LIGQUIDOS CORPORALES A LA MUCOSA
COCULAR O CARA

PROTECCION FRENTE A AEROSOLES
PROTECCION FRENTE A SALPICADURAS DE
SANGRE U OTROS FLUIDOS CORFORALES A
LAS MUCOSAS ORAL, NASAL Y CONJUNTIVA
DE USO GENERAL

ROFA SUPLEMENTARIA FRENTE A GRANDES
SALPICADURAS DE EFHEHE O LiguiDos

PROTECCION OCULAR [GAFAS,
VISERAS, PANTALLAS, ETC.)

MASCARILLAS, MASCARAS

UTILIZACION DE BATAS

ORGANICDS
DELANTALES O MANDILES DELAMTALES IMPERMEAELES EN
IMPERMEABLES CIRCUMSTANCIAS ESPECIALES

PROTECCION FRENTE A SALPICADURAS DE

CALZADOS Y POLAINAS SANGRE O LiguiDos oRGANICOS




