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1. OBJECTIU

El present curs té com a objectiu principal conscienciar el personal docent de la necessitat d'in-
tegrar a l'aula, en la imparticid de les seues respectives materies i de manera transversal, el va-
lor de la seguretat i la prevencio de riscos laborals, de manera que I'alumnat puga interioritzar
a través de tota la seua etapa formativa aquest valor i I'aplique de manera natural en el futur,
guan s'incorpore al mercat laboral. D'altra banda, també es pretén donar les principals claus
qgue han de guiar aquesta transversalitat.

2. INTRODUCCIO

Un dels pilars en els quals es fonamenta la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencio de
riscos laborals (LPRL d'ara en avant), és la integracid de la prevencio de riscos en el si de les or-
ganitzacions, tant horitzontalment (en tots els seus processos), com verticalment (en tota la
seua estructura jerarquica). Ara bé, és possible aquesta integracié quan encara no s'ha aconse -
guit una cultura preventiva en el si de la nostra societat? La realitat s'obstina a mostrar-nos
gue no. A pesar que en els Ultims anys (a partir de la publicacié de I'LPRL) s'han destinat al nos-
tre pais una quantitat de recursos sense precedents: comptem amb un patrimoni juridic ampli i
modern, existeix en el mercat una quantitat important de recursos preventius, tant publics
com privats, s'ha fet un esfor¢ extraordinari de formacio, I'activitat inspectora ha redoblat es-
forcos, etc.; no obstant aix0, les fredes dades de sinistralitat laboral ofereixen una realitat que
dista molt encara de la dels paisos més avancats del nostre entorn.

Si definim cultura com el conjunt de maneres de vida i costums, coneixements i grau de desen-
volupament artistic, cientific, industrial, en una época, grup social, etc., segurament coincidi-
rem que la nostra societat no té maneres de vida i costums preventius consolidats. Ara bé, on i
guan s'aprenen i interioritzen les maneres de vida i costums? La resposta sembla clara: des de
la infancia i en els ambits de I'escola i la familia, fonamentalment.

Existeix perque, i aixi s'assumeix en diferents forums, consciéncia de la importancia i necessitat
d'actuar des de I'educacio oficial i al llarg d’aquesta, de sembrar per a poder recollir una bona
collita, aconseguir persones treballadores, personal tecnic i directiu i empresaris i empresaries
implicats en la seguretat i salut laboral per convenciment intern forjat al llarg de tota la seua
etapa d'aprenentatge i des de la infancia. No obstant aixd, molt poc s'ha fet en aquest sentit al
nostre pais.
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3. ANTECEDENTS

Els nostres governants també assumeixen aquesta falta de cultura preventiva, com aixi es posa
de manifest, tant en la publicacié de la Llei 54/2003, de reforma del marc normatiu en materia
de prevencid de riscos laborals, com en I'objectiu 4 de |'Estratégia Espanyola de Seguretat i Sa-
lut en el Treball (2007-2012), que porta per titol: “Desenvolupar i consolidar la cultura de la
prevencio en la societat espanyola”, en la qual s'indica textualment:

La politica educativa ha d'exercir un paper molt actiu en la conscienciacié i sen-
sibilitzacio de la societat en la prevencid de riscos laborals. Amb aquesta finali-
tat, s'impulsara, de manera sostinguda en el temps, el tractament de la preven-
Ci6 de riscos laborals en els diferents nivells del sistema educatiu (ensenyament
primari, ensenyament secundari i batxillerat), prestant-se especial atencio a la
formacié del professorat i al disseny de materials didactics adequats. (INSHT,
2011, p. 31)

El reconeixement de la importancia de la inclusié de continguts de seguretat i salut laboral en
el sistema educatiu no és per descomptat nou, aixi per exemple la recomanacié R31 de I'OIT
sobre la prevencié dels accidents del treball, publicada en 1929, recull en el seu apartat nume -
ro 13 que:

Per rad de la importancia de I'obra educativa i per a donar una base solida a
aquesta obra, la Conferencia recomana que els membres introduisquen en els
programes de les escoles primaries algunes llicons que servisquen per a inculcar
en els xiquets I'habit de la prudéncia, i en els cursos posteriors, nocions sobre la
prevencié dels accidents i els primers auxilis en cas d'accident. Les escoles pro-
fessionals, qualsevol que siga la seua categoria, haurien d'oferir un ensenya-
ment metodic de la prevencid contra els accidents de treball i convindria que
en aquests es cridara I'atencio dels deixebles sobre la importancia d'aquesta
prevencid, tant des del punt de vista economic com des del punt de vista moral.
(ORGANITZACIO INTERNACIONAL DEL TREBALL [OIT], 1929)
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4. MAPA CONCEPTUAL
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Figura 1. Mapa conceptual
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5. LA FORMACIO EN VALORS

La paraula valor ve del verb llati valere que significa estar bé, tindre salut, vigor, forca, energia.
Un valor és una cosa que esta bé, que posseeix aquestes caracteristiques, alguna cosa que
s'imposa per si mateix pero que requereix una interioritzacié desitjable.

Des del punt de vista socioeducatiu, els valors sén referents que orienten el comportament hu-
ma cap a la transformacio social i la realitzacié de la persona. El valor es constitueix per tant
com una referéncia que condueix a les persones en les seues activitats i comportaments quoti-
dians per a la consecucié d'aquest. En definitiva, dels valors es deriven unes actituds que po-
den operativitzar-se a través de normes desitjables de comportament.

Si bé s'accepta que és la familia I'escenari privilegiat per a la formacid en valors, aquesta apa-
reix com una clara exigencia de la societat al sistema educatiu. Aixo és degut, d'una banda, al
caracter massiu de I'escola i el seu potencial impacte social i d'altra banda al fet que la forma-
cié en valors requereix un procés educatiu intencionat i sistematic.

D'altra banda, resulta inevitable que I'escola transmeta i forme en valors. El professorat trans-
met de manera implicita unes actituds i valors amb el seu comportament a l'aula. El problema
resideix en que, si I'escola no es proposa explicitament la formacié en valors, s'arriba a una si-
tuacié en que se simula una falsa neutralitat. La formacié en valors ha de promoure el desen-
volupament de la capacitat individual de formular judicis morals i d'actuar en conseqieéncia,
sent aquest un plantejament que és I'antitesi mateixa de I'adoctrinament. No obstant aixo, en-
cara que semble contradictori, formar en valors no implica una neutralitat en valors, és a dir,
no és possible concebre un procés de formacié en valors que no assumisca un determinat
marc de valors com a referéncia. Per a aix0 I'escola ha de crear contextos participatius i demo-
cratics i una relacid de cooperacio entre professor o professora i alumne o alumna.

L'escola, tradicionalment, ha accentuat I'aspecte cognoscitiu per damunt de I'afectiu i el psico-
motor. No obstant aix0, la tasca d'educar implica que, a més d'ensenyar conceptes i procedi-
ments, s'ensenyen valors que dirigisquen a I'alumnat cap a comportaments desitjables.

Com a conseqtiencia, han de dissenyar-se situacions d'aprenentatge que permeten una partici-
pacio activa de I'alumnat, possibilitant la interioritzacié dels valors com a referents de la vida
social i personal 'aquests.

No obstant aix0, la formacié en valors a I'escola té una serie de barreres o condicionants que
caldria tindre en compte i salvar, com son:

* El fet que els fonaments teorics dels processos de formacio en el terreny socioafectiu
s'han desenvolupat molt menys que els corresponents als processos formatius en el
terreny cognoscitiu. Existeixen, per tant, agafadors menys solids per als plantejaments
pedagogics de la formacid en valors.
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* El fet que, en la formacié en valors, el paper del docent és clau, i en general els do-
cents no han rebut una educacié sistematica d'aquesta naturalesa; generalment, la
formacid del professorat s'ha centrat a dotar-lo d'eines que li permeten explicar con-
tinguts de tipus conceptual o procedimental.

* La formacid en valors s'adquireix a conseqgiiéncia del que es pot exercitar i practicar.
Aix0 significa que a l'interior de I'aula com de I'escola en tant institucid, es visquen
guotidianament estils de relacié interpersonal i de presa de decisions congruents amb
els proposits perseguits.

* La magnitud de les exigéncies socials que es plantegen a I'escola. Aquestes exigencies
sén en general massa ambicioses, es plantegen a vegades de manera abstracta i dificil-
ment poden convertir-se en objectius avaluables.

* L'escola no pot per si sola. L'escola ha de desenvolupar la seua capacitat d'estrényer
vincles amb entitats o institucions socialitzadores de la comunitat amb les quals és
possible fer-ho. Pero també implica la necessitat que I'escola introduisca sistematica-
ment el que ocorre en la societat com a objecte d'analisi i com a problema al qual con-
vé buscar-li solucié col-lectivament.

6. LA SEGURETAT: UN VALOR EDUCATIU

Ara mateix, la immensa majoria d'alumnes i alumnes ixen al mercat de treball després d'acabar
la seua etapa escolar obligatoria sense haver sentit una sola paraula sobre seguretat i salut la-
boral i, sén precisament ells, els més joves i vulnerables, els de menor formacio, els primers
que s'enfrontaran amb situacions de risc en la seua incorporacié al mén del treball. Pero no
sols aix0, sind que també molts dels nostres futurs empresaris i empresaries, personal directiu
i técnic d'empreses passaran pel sistema educatiu igualment sense haver adquirit de manera
natural consciencia de la seguretat i salut com un valor a aconseguir.

En el curriculum de I'ensenyament secundari obligatori trobem una serie d'arees transversals
que contribueixen a l'assoliment de valors com la solidaritat, la llibertat, la tolerancia, el res-
pecte al medi ambient, etc. No obstant aixo no trobem cap referéncia explicita a un nou valor
emergit del mén laboral, en el qual acabaran els nostres joves, com és la seguretat i salut en el
treball. A penes es troba alguna referéncia en relacié amb les normes de seguretat i salut en al-
gun bloc de continguts, basicament en assignatures de tecnologia.

La seguretat i salut laboral s'ha abordat sempre en la formacié oficial de manera puntual, nor-
malment en forma de campanyes informatives, practicament en totes les comunitats autono-
mes, com la que pot veure's en aquest video de la Junta d'Andalusia, la qual és una de les cam-
panyes pioneres al nostre pais.
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D'altra banda, I'alumnat beu de I'entorn i si en aquest entorn no troba I'accié segura, poc po-
dra adquirir-la, repetir-la, fer-la seua, fixar-la i manifestar-la permanentment; tinguem en
compte que la mateixa dinamica escolar genera una serie de situacions que poden provocar al-
teracions a la salut, tant del professorat com de I'alumnat. Quan aquest troba en I'entorn con-
travalors sén també absorbits de la mateixa manera. Un contravalor pot ser un anunci televisiu
gue potencie la inseguretat en conduir un automobil o la imitacié d'un model social insegur o
no saludable.

No obstant aix0d, tampoc es tracta de crear una censura que impedisca que I'alumnat observe
la realitat del que els envolta sind que es tracta d'oferir una visié critica d'aqueixa realitat po-
tenciant la seua capacitat de discerniment.

El concepte de salut ha d'abastar aquelles situacions quotidianes de la vida de les persones
que, pel temps en quée es troben immerses en aquestes (hores lectives i d'estudi tant de pro-
fessors com d'alumnes) tenen un efecte ampli sobre la salut de les persones. Fins fa relativa-
ment pocs anys, el concepte de seguretat i salut s'aplicava Unicament a professions que podri-
em anomenar d'alt risc.

No obstant aix0, la dinamica escolar genera una serie de situacions que provoquen alteracions
en la salut, tant fisica com psicologica, del professorat i de I'alumnat, com per exemple:

* alteracions de la veu
* problemes de visid
* problemes de columna

* problemes d'estrés laboral (sindrome de burnout o estar cremat) a causa de les exigen-
cies de la societat, escas reconeixement personal, etc.

* problemes d'ansietat derivats de la competitivitat i de I'estrés de la sobrecarrega de
treball

* altres de les propies que poden localitzar-se en tallers, laboratoris, etc.

INFORMACION MARTES, 1 DE FEBRERD), 2011 |21

Provincia

Herido grave al quemarse la cara en clase
de Quimica por una explosion accidental

P £l joven estudiante de 15 afios fue trasladado en helicoptero medicalizado al Hospital General de Alicante '

EFE/P.G.

en clase de Quimica, se produjo
una explosién accidental y se que-
mé la cara, segiin informaron ayer

co esmudiante que en principio, se-
gin se ha informade, sufrié algin
tipo de heridas o gquemaduras

©  Hospital General de Alicante. No
obstante, y pese ala alanma Inicial,

B Loc instituto de Educacion Se-
cundaria José Marhuenda de Pi-
noso vivid ayer un gran susto que,
abuen seguro, alumnos y profeso-
Sk Ividar. Unj 1
quince afios de edad, alumno de
tercer curso de la ESO, resultd he-
rido de gravedad cuando, estando

fuentes de la Guardia Civil. Por el
momento no han trascendido las
Causasqueprovocaron que sepro-
dujera Ia explosion en plena clase
ni el tipo de materiales que los
alumnos habrian estado manipu-
lando para la realizacion de algin
experimento, Este joven fue el dini-

como consecuencia del fatal acci-
dente,
H joven herido fuetr en

Secundaria José Marhuenda

primerainstancia al centro de salud
‘de Pinoso, segiin pudo saber este
periddico, pero dada la gravedad de
las quemaduras fue trasladado en
un helicéptero medicalizado al

El centro hospitalario constaté
ayer que las guemaduras eran
de menor gravedad de lo que
en principio se llegé a temer

las quemaduras revestian menor
gravedad de lo que iniclalmente se
llegt a temer. Todo parece indicar,
ala espera de conocer la evolucion
del joven, que el suceso se queda-
rd en un gran susto, El joven, dun-
que estudia en el instituto de Se-
cundaria de Pinoso reside en la
préxima localidad de Alguefia,
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7. LA SEGURETAT | SALUT EN EL TREBALL COM A MATERIA TRANSVERSAL EN
L'ENSENYAMENT OFICIAL

L'ensenyament transversal en materia de seguretat i salut laboral ha de configurar-se en I'actu-
al curriculum educatiu, a través d'uns temes formatius que responen a una problematica social
molt concreta com és l'alta sinistralitat laboral del nostre mercat de treball, fruit en gran part
d'una absencia generalitzada de valors preventius en aquest.

Ara bé, la formaciod en seguretat i salut com un valor a través de la transversalitat pot haver de
salvar una barrera important si aqueix valor no té el seu espai o ratificacié en la societat actual
i, més concretament, en el mateix centre escolar com pot formar un mestre o mestra en el va-
lor de la seguretat i salut laboral quan no es viu aquest valor en el quefer diari del mateix col-
legi i en el dels mateixos ensenyants com a persones treballadores?

Afortunadament, actualment comencem a jugar amb una mica d'avantatge perqué, sdn molts
els esforgos que tots els agents implicats estan posant sobre la taula i és molta la implicacid i
exigencia de I'administracié publica. Actualment no hi ha ningl que discutisca la necessitat
d'abordar i actuar en materia de prevencié de riscos laborals per a reduir els inassumibles in-
dexs de sinistralitat laboral i per a millorar les condicions de treball en el mén laboral.

En definitiva, comencem a estar en condicions de salvar la contradiccidé entre els valors de se-
guretat i salut que des del plantejament transversal s'intenta promoure en els nostres joves i
els valors de la societat de la qual I'escola forma part. En cas contrari, correriem el risc que
alumnes i alumnes processaren aqueixa informacidé contradictoria i aprengueren a viure en
aqueixa dualitat, és a dir, separant la seguretat i salut en I'ambit de |'escola de la seguretat i sa-
lut en I'ambit de la societat i del treball.

La transversalitat té unes caracteristiques propies, a saber:

* el seu propi caracter transversal decideix el fet que aquestes materies no apareguen
associades a alguna area de coneixement, sind a totes elles;

* laindubtable rellevancia social de les qliestions o problemes que les integren;

* laineludible carrega valorativa, que el seu tractament comporta.

Els ensenyaments transversals impregnen el curriculum establit en les diferents arees, fins al
punt que manca de sentit que el professorat es plantege si esta desenvolupant una area deter-
minada o un tema transversal concret.

< MIRA EN EL PORTAL INVASSAT.GVA.ES

Centre de Documentacio > Escola de prevencio

La integracid de la transversalitat en mateéria de seguretat i salut en el treball en el curriculum
de I'ensenyament primari, secundaria i batxillerat ha d'aconseguir-se segons els principis:
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* no poden quedar en el mer paper de les intencions;
* no han de quedar com un tractament opcional per cap dels docents;

* no es pot, de cap manera, pretendre que els temes transversals es convertisquen en
noves materies curriculars amb un espai, un temps i una seqlienciacio;

* en conseqliencia, han d'organitzar-se les arees de coneixement entorn de nuclis d'in-
terés sociomoral i, en concret, entorn de la seguretat i salut laboral com a mateéria
transversal.

En definitiva, aix0 suposa combinar coneixements propis de diverses arees de coneixement
amb elements quotidians vinculats al mén de la seguretat i salut en el treball.

Com a consequeéncia, ja que I'ensenyament transversal en matéria de seguretat i salut en el
treball ha d'impregnar tota l'accié educativa, aquesta constitueix una responsabilitat de tota la
comunitat educativa i, molt especialment, de lI'equip docent. Per tant, aquest ensenyament
transversal ha d’estar present en el projecte educatiu del centre, en el projecte curricular
d'etapa, en les programacions d'area i en les programacions d'aula.

GUIA PARA EL PROFESORADO
DE ENSENANZA PRIMARIA

8‘6{09

MINSTERIO
DETRABAJO
E INMIGRACION

INSTITUTO NACIGHAL n INSTITUTO HACIOHAL
€ ) oe secumonn e icene DE SZGURIDAD E HIGIENE
O ENELTRABAJO o EN ELTRABAJO

Es recomana la lectura per a consulta dels documents publicats per I'Institut Nacional de Segu-
retat i Salut en el Treball: La sequretat i salut en el treball com a materia d'ensenyament trans-
versal: quia per al professorat d'ensenyament primari (2008) i La sequretat i salut en el treball
com a materia d'ensenyament transversal : quia per al professorat d'ensenyament secundari
(2002). En tots dos documents es recullen de forma amplia propostes interessants d'activitats
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d'ensenyament de la seguretat i salut en el treball de manera transversal, tant en l'ensenya-
ment primari com en la secundaria.

8. LA SALUT EN EL TREBALL | A L'ESCOLA

L'objectiu que es pretén és que I'ensenyament en salut laboral de manera transversal servisca
a lI'alumnat perque es prepare i s’esforce a viure la salut com un valor social i perqué siga cons-
cient del problema que constitueix la pérdua de la salut, tant en la seua vida quotidiana com
en la seua incorporacié al mén laboral, a causa d'accidents laborals o malalties professionals.

Concepte de salut

L'OMS defineix en 1946 la salut com “l'estat de benestar fisic, mental i social
complet” i no merament I'abséncia de malaltia o malaltia.

/Concepte legal d'accident\ / \

de treball Concepte legal de malaltia
professional
Tota lesio6 corporal que el treballador
patisca amb ocasié o a conseqiiéncia Aquella malaltia contreta a
del treball que executa per compte COﬂSEQUénCia del treball executat per
d'altri. compte d'altri, en les activitats
especificades en el quadre de
Des del punt de vista preventiu: es tracta malalties professionals i que és
d'un succés anormal, no volgut ni desitjat, provocada per |'acci6 d'elements o
que es presenta de manera brusca o substancies que en aquest quadre
violenta i inesperada, encara que s'indiquen per a tota malaltia

normalment és evitable, causant lesid a les

professional.

NN /

TANT ELS ACCIDENTS DE TREBALL COM LES MALALTIES
PROFESSIONALS SON UN SENYAL DE FRACAS DES DEL PUNT

DE VISTA PREVENTIU
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La millora de la salut de les persones pot veure's des de tres punts de vista:

Preventiu: en el mon laboral es posa l'accent en les mesures preventives (“prevenen
accidents i malalties professionals”).

Promocid de la salut: es fonamenta a capacitar a les persones o col-lectius perque ad-
quirisquen habits de vida saludables. Aixo ha donat lloc al concepte d'educacié per a

la salut.

* Tractament: quan s'intenta recobrar la salut perduda.

Educacio per a la salut Habits i estils de vida

Es tota aquella combinacié saludables
d'experiencies d'aprenentatge
planificades i destinades a facilitar
els canvis voluntaris de
comportament saludables.

< Vacunar-se a temps

< Alimentar-se de manera saludable
< No fumar

< No beure

< Poder dir no a les drogues

En definitiva és una combinacio d'activitats
d'informacié i educaci6 que porta a una
situacio en la qual la persona desitge estar

< Tindre moments d'oci
& Augmentar l'autoestima

sana, sapia com aconseguir la salut, faca el < Fomentar I'harmonia en les relacions amb
que puga individual i col-lectivament per a els altres
mantindre la salut i busque ajuda quan ho = La seguretat és el primer, en la llar, en el
necessite. lloc de treball, a I'escola, en I'automaobil,
en l'oci, etc. Molts problemes greus de
Ha de fer emfasi en els avantatges seguretat son facilment evitables seguint

dels comportaments saludables

K j normes senzilles de seguretat

Els metodes per a I'ensenyament de la salut tant en I'ensenyament primari com en la secunda-
ria han de:

* proveir un aprenentatge actiu;
» reforgar els valors individuals i grupals;
* promoure el desenvolupament d'habilitats, sobretot socials;

anar dirigits també cap a les influéncies socials i dels mitjans de comunicacié de mas-
ses.
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Les persones adolescents solen donar més importancia a la informacié obtinguda en el seu
grup que a aquella que ve de dalt. L'alumnat ha de fer seua |'activitat d'aprenentatge i el per-
sonal educador ha de representar el paper de facilitador d'aquest aprenentatge, utilitzant me-
todes participatius.

AQUESTS METODES HAN D'INCIDIR EN LA
RESPONSABILITAT, LAUTOESTIMA | LA

PRESA DE DECISIONS | HAN DE FACILITAR
LA PRACTICA DE LES HABILITATS APRESES

9. EL CONTEXT SOCIAL DE LA SALUT LABORAL: LA GESTIO DE LA PREVENCIO

Els principals objectius a aconseguir en aquest apartat son:
* conéixer |I'ambit en que es mou la seguretat i la salut laboral;

* entendre la gestio de la prevenciéo com una eina encaminada a millorar la seguretat i
salut laboral i les condicions de treball;

» utilitzar la classe com a univers en el qual es gestione la prevencié de riscos.

9.1. Aspectes generals

En el mén del treball el nivell de salut laboral es Accidents de treball
mesura pel nombre d'accidents de treball i malal-

ties professionals patits per una organitzacié o +
empresa. Malalties professionals

SINISTRALITAT LABORAL
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Un dels indexs que es pren com a referéncia per a mesurar la sinistralitat laboral és el denomi -
nat index d'incidencia (1) que relaciona accidents de treball amb treballadors exposats:

NUM. ACCIDENTS Espanya té un dels indexs d'incidéncia d'accidents
I.l.= X 100.000 de treball més elevats, comparat amb el nostre en-
NUM. TREBALLADORS torn europeu. Per0 és que, a més, es produeixen

accidents infantils amb caracteristiques similars als
accidents laborals.

AIXO VE A DEMOSTRAR QUE AL NOSTRE
PAIS EXISTEIX UN CLAR PROBLEMA

EDUCACIONAL-PREVENTIU

Es té tendéncia a pensar que les situacions de risc només es donen en altres paisos, en cultures
diferents que considerem menys desenvolupades. En la pagina seglient podem comprovar,
amb fotografies recollides en la nostra Comunitat, com el problema també ens afecta, i en
bona manera.

Algunes dades de sinistralitat per accident de treball amb baixa en jornada de treball en la Co-
munitat Valenciana sén:

* Accidents totals amb baixa en jornada de treball I'any 2020. En 2020 es van produir
un total de 42.924 accidents amb baixa en jornada de treball, amb el seglient desglos -
sament per sectors:

25.000 RINE
20,000
15.000
9965
10,000 |
6.673
5.000 | 3372
., N
Agrario Industria Construccion Servicios

* Accidents greus en 2020. Els accidents greus van ser 369 casos. Amb un index d'inci-
deéncia ll= 20,1 (20,1 accidents greus per cada 100.000 treballadors).
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e Accidents mortals en el 2020. Els accidents mortals van ser 56, amb un index d'inci-
déncia ll= 3,1. El 39,3% dels casos van ser patologies no traumatiques (accidents cardi-
ovasculars), el 8,9% van ser accidents associats al transit i el 51,8% restant van ser acci-

dents traumatics.

51,8%

.

8,9%

B Mo Traumatico W Trafico Traumaticos

Independentment de la classe d'accident que patisca
un treballador o treballadora, aquest suposa un cost
huma i economic. Que repercuteix, a més d'en la ma-
teixa persona accidentada, en la familia d’ella i en
I'empresa. Pero és que a més també hi ha un cost so-
cial:

*  costos sanitaris.
* costes de pensions, incapacitats laborals...

* separacio del mercat laboral de persones tre-
balladores valides i qualificades...

Alguns estudis recents apunten al fet que el cost eco-
nomic que representen els accidents de treball i ma-
lalties professionals suposa al voltant del 3% del PIB
dels paisos del nostre entorn.

9.2. La gestio preventiva

/A que es deu aquest\

problema?

Principalment al context social
en el qual es desemboliquen
les persones treballadores i
les empreses: el risc és una

cosa que s'entén com a
consubstancial a l'activitat.
Vivim en una societat que
afavoreix aquestes actituds.

Aixi, tenim programes televisius
que contribueixen a aquesta
cultura del risc i actituds
“esportives” que desafien el perill o
que conviden aell...

Un esquema basic de gestié en una empresa es regeix segons el seglient esquema:
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1. Es fixen uns objectius anuals
(productius, de vendes, de qua-

Gestié: esquema basic

litat...) OBJECTIUS
Y
2. L'empresa es dota amb recursos T
i amb una organitzacié per a la [ RECURsOS |
consecucié d'aquests objectius. [ MEsURAMENT |
3. En finalitzar I'any es mesuren els [ORGANITZACIO |
resultats obtinguts.

4. Es comparen aquests resultats
amb I'objectiu previst a aconse-
guir.

RESULTATS

5. S'actua en conseqliéncia.

Una cosa semblant podriem pensar que ocorre quan els objectius que es planteja I'empresa
sén preventius:

Gestio de la prevencid: esquema basic

DANYS A LASALUT =0

| RECURSOS |

MESURAMENT |

lo RGANITZACIO |

v

DANYS A LA SALUT

No obstant aix0, en el segon cas no sembla seguir-se fidelment aquest esquema d'actuacio.
L'anomalia es produeix perque I'esfor¢ en termes de cost empresarial no sedueix les empreses
per a aconseguir uns objectius preventius (que no productius) i, com les creences sén les que
son (ho veurem en els seglients apartats), no s'actua en el sentit de dotar dels recursos neces -
saris per a aconseguir els objectius preventius.
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Gesti6 de la prevencié: esquema basic

DANYS ALASALUT=0

+
: | CREENCES |
v l
[ RECURsOs | 8+
MESURAMENT | 1
‘ ESFORG
| ORGANITZACIO | (cost)
DANYS A LA SALUT

9.3. El context social: els accidents domestics i d'oci

Els fets no desitjats (FND) sén una constant en la nostra vida. Els FND constitueixen un gran
conjunt d'elements que ens esdevenen quotidianament i que per descomptat no sén desitjats
(suspenem un examen, hem de repetir una tasca, perdem les claus...). Dins d'aquest conjunt hi
ha un subconjunt de FND conformat pels accidents de tota mena, de transit, de la llar, d'oci i
de treball.

Los accidentes, Hechos No Deseados (HND)

Accidentes

HND

Ry

AT

Figura 2: Els accidents, Fets No Desitjats (FND) (CASTEJON VILELLA, 2017, p. 9)
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Segons l'informe Deteccidn de Accidentes Domésticos y de Ocio (DAQ) 2011, publicat pel Minis-
teri de Sanitat, Serveis Socials i lgualtat lI'any 2013, ultim del qual es disposa de dades,
2.576.601 persones van patir a Espanya un accident domestic o d'oci. A conseqliencia de les le-
sions patides, més de 600 persones van morir i 102.291 van haver de ser hospitalitzades du-
rant un temps mitja de 12,06 dies. La meitat dels individus hospitalitzats a causa de l'accident
van ser intervinguts quirdrgicament. Aixo significa que quasi el cinc per cent de la poblacié es-
panyola va patir un accident doméstic o d'oci I'any 2011 i que aixd va afectar el 10,4 per cent de les
llars espanyoles (INSTITUTO NACIONAL DEL CONSUMO, 2013).

Hem comprovat que no podem subestimar la magnitud dels accidents anomenats domestics i
d'oci. Ara bé, malgrat aix0, ens trobem amb les segiients dades, sens dubte significatives i clari-
ficadores de la situacio real, extrets del mateix informe.

Causas subjetivas de Interior

los accidentes hogar

Por azar 438 | 438 | 385 | 388 | 379 | 485 | 605 | 485 | 509 | 69,6 | 538
(o mandanchi 195 | 112 | 238 | 245 | 181 | 142 | 99 | 210 | 195 | 134 | 123
Por problemas

fisicos/psiquicosdel | 2,9 | 25 | 38 6,1 1,6 15 | 11 08 | 1,7 | 09 | a2
accidentado

e honsed 31 | 129 | o6 6,1 8,8 1,9 15 44 | 1,9 | 09 | 58
No seguir las

e e | %3 | W0 | wa 0,0 0,0 00 | 03 o4 | 02| 09 |00
Por falta de

informacién de o1 | 02 | o1 0,0 0,0 0,0 0,0 00 |02 | 00 | 00

uso/consumo por
parte del fabricante
Por intervencion de
una 22 persona
:‘;’hm"’ - 221 | 204 | 265 | 204 | 242 | 187 | 110 | 160 |176| 71 | 158
Sin especificar 31 3,3 31 2,0 2,7 3,0 3,9 2,5 26 | 45 | 18
Es un nifio
pequeiio/bebé
Edad avanzada/es
una persona mayor
Problemas
urbanistico: mal
estado del
pavimento/
alcantarillado/
estaba mojado
Negligencia de
terceras personas/ 0,2 0,7 0,1 0,0 1,1 11 0,1 0,0 02 | oo | 00
establecimiento
Otros 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00 | o0 | 00
Sin especificar/Ns/Nc | 1,9 1,8 1,7 21 2,4 2,5 31 1,0 29 [ 09 | a1

TOTAL 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

20 | 07 0,8 0,0 1,6 7,5 8,4 4,0 1,3 | 1,8 | 00

02 | o1 0,2 0,0 0,0 0,7 0,0 0,2 02 | o0 | 00

02 | o2 0,2 0,0 0,0 0,0 01 0,2 02 | o0 | 00

06 | 22 0,2 0,0 1,6 0,4 01 1,0 06 | 00 | 23

Figura 3: Causes subjectives dels accidents segons activitat que estava realitzant. 2011 (INSTITUTO NACIONAL DEL
CONSUMO, 2013, p. 95).

El 85,4 % dels accidentats opinen que
I'accident els va ocorrer bé per distraccio o

distraccio, bé per atzar o bé per imprudéncia/
temeritat
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A partir de les dades anteriors, les conseqliencies que extrauen les persones accidentades sén
les que es recullen en la seglient taula, també extretes del mateix informe:

No le han
quedado

Consecuencias extraidas

Le han quedado
secuelas

Base: Distinto de fallecido = 7.748 Total

secuelas

Lectura mas pormenorizada de las instrucciones de uso 0.4 0.4 0.3
aparatos/productos £ . d
Cambio de la situacion/colocacion de productos de

limpieza 0,3 0,4 0,2
Cambio de situacion/colocacion de muebles/utensilios del

1,2 1,6 1,0

| hogar

Can"lfblo de habitos y costumbres/no repite la misma 9,0 11,8 7,8
accion

!Vlayor \:Igllancm a menores y personas mayores o 3,7 4,6 3,3
incapacitadas

Utilizacion de sistemas prevencion/seguridad en el hogar 1,5 2,5 1,1
Temor/miedo, ahora tengo mas cuidado 45,7 60,1 39,2
Sin especificar 4,6 4,6 4.6
NO HA SACADO NINGUNA CONSECUENCIA 41,8 26,8 48,7
HA SACADO ALGUNA CONSECUENCIA 58,2 73,2 51,3

Figura 4: Tipus de consequéncies extretes en funcio de I'existencia de sequeles derivades de I'accident (INSTITUTO
NACIONAL DEL CONSUMO, 2013, p. 137).

El 41,8 % de les persones accidentades no
trau cap conseqiiencia dels accidents
domestics i d'oci patits

Només el 58,2 % ha tret alguna consegiiencia

En definitiva, les persones, en I'ambit individual i privat, pensem que els accidents ocorren ba-
sicament per descuits o temeritats nostres o bé per atzar (mala sort) i és clar, amb aquestes
creences, poc podem fer a aquest nivell des del punt de vista preventiu (ja que m'ha passat
aprendré perqueé no em torne a passar una cosa semblant).

9.4. El context social: les creences
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Es a partir de la nostra experiéncia individual en els accidents domestics i d'oci com forgem les
nostres creences sobre per qué ocorren els accidents. Ara bé, i els accidents de treball?

Els accidents de treball tenen una caracteristica que els diferencia dels accidents domestics i
d'oci i és que ocorren sempre en un context social com és el d'un centre de treball d'una deter-
minada empresa. Si apliquem les nostres idees, forjades en un context individual i privat, a un
context social, molt sovint les conclusions a les quals hem arribat sén erronies i ens porten a
adoptar mesures que no contribueixen a resoldre el problema. Per a aconseguir una prevencio
d'accidents de treball i malalties professionals hem d'ajustar les nostres idees a les causes reals
dels accidents de treball.

Per a aix0, primer hem de preguntar-nos qué n’opinen les persones treballadores, els empre-
saris i les empresaries, la ciutadania en general i les persones expertes.

Que opinen les persones treballadores?

Per a contestar a aquesta pregunta consultem la VI Enquesta Nacional de Condicions de Treball
publicada per I'Institut Nacional de Seguretat i Salut en el Treball (INSTITUTO NACIONAL DE
SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO [INSHT], 2017), de la qual obtenim uns resultats molt interes-
sants. Des de 2005 es manté estable el percentatge de treballadors que assenyalen que la seua
seguretat o salut estan exposades a riscos en el treball. Aquest percentatge és del 35%. No
obstant aixo0, la percepcid del risc no és homogenia per ocupacié, com pot veure's en la se-
glent grafica:

I 15%

Directores y gerentes 22%
Técnicos y profesionales cientificos e M 25% 379% “Hombre
o . I 37 iviijee
Técnicos y profesionales de apoyo 33%
Empleados contables y administrativos _12% ik

REINIRIIIEDANN  39Y%
27%
NESEEETRR  16%

Trabajadores de servicios y vendedores

Trabajadores cualificados del sector agrario 220
Artesanos y trab. cualif. industria y construccién _33% 6%
Operadores de instalaciones y magquinaria 389 62%
Ocupaciones elementales _37924%
TOTAL _3_0% 41%

Figura 5: Percepcio d'estar exposat a riscos laborals segons ocupacio i sexe. (INSHT, 2017, p. 36)
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D'altra banda, la Il Enquesta Andalusa de Condicions de Treball (INSTITUTO ANDALUZ DE PREVENCION
DE RIESGOS LABORALES [IAPRL], 2012) aporta dades interessants sobre |'opinid subjectiva dels treba-
lladors quant a les causes dels accidents de treball:

Distracciones, descuidos R A e At A T or s 1“_____“““““Fn_nnnni:g_n,;.i
Se trabaja muy répido '

Pasturas forzadas/sobreesfuerzos
Por cansancio o fatiga

Aberturas, escaleras, plataformas
Relacionadas con el trafica
Manipula inadecuada producios
Falta espacio/limpieza

Exceso haras continuadas

NC

NS

Mantenimianto inadecuado
Zanjas, desniveles, taludes
Contacto pacientas anfermos
Agresiones fisicas
Equipes/herramientas mal estada
Poca seqguridad

Faltan los equipos da proteccion
Incumplimiento instrucciones
Otra

Falta de vigilancia

Caondiciones climaticas

Falta da protecciones maquinas
Litiliza harramientas inadecuadas
Imprevisibilidad animales
Senalizacion de sequridad
\Visitas a obras

Mo cualificackn/experencia
Tarea inhabitual/extracrdinaria
Se trabaja sin infarmacidn
Instrucciones inexistentes
Canflictos bélicos

0% 10% 20% 30% 40%

Figura 6: Causes dels riscos percebuts (IAPRL, 2012, p. 68)

El 36,3 % de les persones treballadores considera que

les distraccions o descuits son les principals causes
dels accidents de treball
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Qué opina lI'empresariat?

Per a contestar a aquesta pregunta consultem I'Enquesta Nacional de la Gestié de la Seguretat
i Salut en les Empreses ENGE 2009 publicada per I'Institut Nacional de Seguretat i Salut en el
Treball (INSHT, 2011), de la qual obtenim uns resultats també molt interessants.

Aumentar la productividad 40.1

r

Mejorar calidad del producto/servicio

Desarrollo nuevos productos o servicios

Reduccion costes de mano de obra

Reduccion costes de produccion o distribucion

Mejorar gestion de la prevencion de riesgos

Mejorar la imagen de la empresa

Impulsar tareas de investig., desarrollo e
innovacion

Mayor compromiso con la sostenibilidad
medioambiental

Otra

NC ||2,2 :
! % Centros de trabajo

Figura 7: Factors que marquen |'estrategia de negoci de I'empresa (INSHT, 2011, p. 90)

La gestio de la prevencio de riscos i la seua
millora ocupa el seté lloc en les prioritats de

negoci empresarial, assenyalada en només un
3,8 % dels centres de treball
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% Centros
de trabajo

Por aberturas o huecos desprotegidos, escaleras o plataformas en mal estado 4,0
Falta de espacio, de limpieza, o desorden 5.0
Mantenimiento inadecuado o deficiente 1,9
Sefializacidén de seguridad inexistente o deficiente 1,5
Falta de protecciones de las maquinas o equipos, o las que hay son deficientes 1,9
Falta o inadecuacién de los equipos de proteccidn individual 2,9
Equipos y herramientas en mal estado 1,9
Manipulacidn inadecuada de productos, sustancias quimicas o materiales peligrosos 3.7
Zanjas, taludes, pesniveles, etc. en el terreno que pueden provocar el vuelco de vehlculos de 70
trabajo y/o la caida o tropiezo de personas .

Utilizacién de herramientas, maquinas, equipos o materiales inadecuados para la tarea 2,7
No se dispone de la cualificacidn o la experiencia necesarias para la tarea 1,4
Instrucciones de trabajo inexistentes o inadecuadas 0,4
Se trah_aja sin la informacidn y formacion suficiente sobre los riesgos y de las medidas 1.4
preventivas i

Se trabaja muy rapido 8,1
Distracciones, descuidos, despistes, falta de atencién 56,4
Posturas forzadas o realizacién de sobreesfuerzos durante la tarea 36,0
Cansancio o fatiga 5.7
Realizacién de tareas inhabituales o extraordinarias, solucidn de averias, incidentes 0,9
Exceso de horas continuadas de trabajo 1,7
Incumplimiento de las instrucciones de trabajo 11,5
Imprevisibilidad de los animales 0,8
Causas relacionadas con el trafico 8,6
Otras causas 8,6

Figura 8: Principals causes dels accidents (INSHT, 2011, p. 104)

El 56,4 % d'empresaris i empresaries atribueixen
a les distraccions, descuits, distraccions i falta
d'atenci6 com les principals causes dels
accidents

Sembla logic pensar que per a aqueix 56,4 %

d'empresaris i empresaries bastaria que els
treballadors prestaren més atencio en la seua tasca
perque no succeiren els accidents

NO SEMBLA AQUESTA DADA PRECISAMENT UN
SIMPTOMA DE CULTURA PREVENTIVA
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Qué opina la ciutadania en general?

El més habitual: I'excés de confianga, la mala sort i I'error huma.

Excés de confianca

_EL PAIS, martes 30 de julio de 2002

| Fomento afirma que
la subcontratacion

no es |a causa de los
accidentes laborales

AGENCLAS, Barcelona .
La relacién entre contratos tem-

= ke

L

Nerd | potales ¥ accidentes laborales “no
afia. estd clara™ y tampoco se pueden
De- “achacar” :a la subcontratacién
ir la los tiltimos fallecimientos, ya que

| mos concentrados en UNos pocos
seclores con nesgo y es dificil que

dejen de existir del todo por mu-

';b:u: £ = 3 T— r:|.ll- :m‘
empresarioy el trabajador. Un ex-
oeso de confianza es lo que lleva
Muchas veces 4 no

wunﬂm:c - 4 7

; -

\

Confianca: esperanga\
ferma que es té
d'alguna cosa o d'algu

L'excés de confianga no
és més que la
conseqliencia reiterada
en l'incompliment de les

Qormes de seguretatj

Miércoles 2 4
Febrero 2010

Zona Usvarivs

Diario de Leon.es

Castilla y Ledn

Castlla y LeGn | Dpini6n | Culturz | Deportes | ECONOMia | Mas actualidad v | Multimedia

A Fondo ElBierzo | Provincia

Portada » Castilla y Leon

UN ESTUDIO SERALA QUE EL 54% DE LOS TRABAJADORES DE LA CONSTRUCCION PERCIEEN RESGO DE SINESTRO 4 Siguiente

El exceso de confianza es la causa principal de
los accidentes laborales

EI 87% de los autonomos del sector agrario considera armiesgado su trabajo
01/06/2005 mm—

B comentarios eaviar &} imprimir Qva!nr;r [ afiade a tu blog A=GES
Elexceso de confianza en el trabajo y la
costumbre son considerados los dos principales
factores de nesgo paratener un accidente lzboral
segun se deprende de |a | Encuesta sobre
Condiciones de Trabajo en las Empresas de
Castilla y Lebn | reglizada por la Junta y
presentada ayer por el gigeconseisro de fmplea
Wariano Gredilla_Entre los trabajadores de la

industria, servicios y construccion que perciben ) ,til‘aj: ‘::aur“‘fff"hjef:‘fﬂ's = 5
riesgos de accidente, se considera que la principal )

causa es el exceso de confianza y costumbre. SOE MPORAIN f :
Esta percepcion es mayor entre aquellos * El sector quimico y el metal, los que mas

emnleadns ron mavares deficienrias enrnantn A accidentes reaistran

FGV atribuye el accidente en el metro de
Valencia a un exceso de confianzay ala
ubicacién de la seiial en una curva

0 Q¥ =S

VALENCIA 13 (EUROPA PRESS) Compartir
La directora gerente de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana (FGV), Marisa S hj

Gracia, atribuyd hoy el accidente sucedido €l pasado viernes en Picanya (Valencia)

en el que resultaron heridas mas deuna freinte na de pasajeros, a un "cimulo de -l '4;‘21

circunstancias”, entre los que destacd, como resultado de las investigaciones

realizadas por el Comité de Segundad en Circulacion, un "exceso de confianza" de Lt,l ﬂ

los maquinistas; la ubicacan de la sefial, situada a la salida de una curva yla
posicién del sol, que pudo limitar la vsibilidad de los conductore s.

©
Graciaafirmo, en rueda de prensa, que el siniestro, en el que se vieron implicados

tres convoyes de lalinea 1, no se debieron a "emores técnicos o humanos®, yaque

subrayd que los sistemas de seguridad Tuncionaron correctamente”, sino a "un

cumule de circunstancias”, que resulta “insolito enla historia de FGV”
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EL PAIS, martes 30 de julio de 2002 | Repsol atribuye a un error humano el

b4
(75}

l aﬁl‘na qm 19-9-2003 05:00:03
o L 4 TOLEDO. Repsol atribuye & un &rror humano €l incendio en i refineria de
clﬂn Puertollanc que el 14 de agoste causé la muerte de ocho trabajadores. Asi se desprende del informe de la comision de investigacién
& ks ne han suscrito el informe, cresn que éste no profundiza en las causas Gtimas del accidente.
La comiaién de inveatigacion, integrada por técnicos de Repaol YPF, experios en seguridad y prevencion y responsables de CC.00. y
- 5 la eacumulacién indebidas de gases (butano y otros hidrocarburos més ligeros) en un tanque destinado a recoger la gasolina ligera
a Jue Se produce &n la refineria. Esta acumulacion se produjo durants cuatro periodos de los dias 11,12,13 y 14 0e agosto. La stuacion

AGENCIAS, mm antorcha para quemaries. Estas decisiones no se tomaron, argumenta la comisién, sposiblements por la singular atencién prestada a
l_,a le entre contratos tem- loa sietemaa de control, oparacién y seguridad qus hubieran evitado la ealida da la gasolina con loa gaase caveantes del accidents, ¥

------- SERRTEEEN R 2 Mﬁ 4, . destaca que dichos sistemas refigjaron y avisaron de los datos de los que se podia deducr la acumulacion de gases (bajas
sra Pﬂmlﬂs ¥ mtes ni temperaturas y atta presién en los momentos de los envios 4 gasalina). De todo elo s2 deduce que, ya que los sistemas técnicos
da esta cfa_m”' ¥ tampooo 58 puadgu funcionaron, alguno o varios d os responsables de su control no advirtieron el eavisos de estos sstemas, Es decr, que el accidente

se atribuye a un error humang
“achacar” 'a la subcontratacion ETGocumento subraya que s profesionales conocin los sisemss de operacién que permiten ia aplcacion de mecanismos de

correccién, ya que son p «de gran cuaii y daments formados para of
los Gltimos fallecimientos, ya que | |5

De-
la
| mos concentrados en unos pocos
sectores conl riesgo y es dificil que
=== dejen de existir del todo por mu-

empresaro:y ¢l trabajador. Un ex-
ceso de confianza es lo que 1]
muchas vecas a4 no tomar tog

incendio en la refineria de Puertollano

ABC

del accidente que admie que «no se atendieron ni adoptaron las decisiones operativas para corTeqir UNa scumuiacion de gases,

aunque los sistemas para detectar este problema recogieron los parametos de dicha Los sindicatos, que

UGT, concluyd ayer sus trabajos con un informe remitido por la empresa a la CNMV, en ¢l que indica que la causa de la explosion fue

provocs que se levantara ks tapa deltanque y que los gases fluyeran hasta alcanzar un punto caliente, momento en el que se produje
a explosin

La investigacion también revela que los sistemas para detectar la posible de gases corr , aungue
ne se adoptaron las decisiones de operacion que evitan la situacion: dien reenviar los proguctos al circuito, bien carles salida hacia la

oira seccion de la unidadx, gue tenia un protlema en el sistema de alimentacion de! catalizador. La unidad afectada contaba con todos

de las

GO gle accident "human error" Q

Todo  Imdgenes  MNoticias  Videos  Shopping ~ Mds  Configuracion  Hemamientas

L'error huma

Aproximadamente 1.470.000 resultados (0,35 segundos)

Articulos académicos para accident "human error”

Human error: models and management - Reason - Citado por 5396

A human error approach to aviation accident analysis- . - Wiegmann - Citado por 889
Safeware: system safety and computers - Leveson - Citado por 2964

3 Industrial Accidents Caused By Human Error - Opus Kinetic
nt\ps ftwww opuskinetic.com/.../3-indusirial-accidents-caused-by-... ~ Traducir esta pagina

y empleo till the major cause of accidents and incidents. Regardless of how well trained or

ndustrial Acci Caused By Human Error. Even with technological advancement,

loyee is. errors are bound to happen.

E. 1= TM At T2 Seal 1 't
indicios apuntan a un "error humano

accidente

I Causes 94 Percent of Car Accidents | Lawinfo Blog
ifo.com/.../human-error-causes-94-percent-ofcar... ¥ Traducir esta pagina
e Human Element. The NHTSA study looked at the major accident causes, and they

BARCELONA, 3 (EUROPA PRESS)

two percent of accidents were caused by the environment. another two percent were
hicles, and 2 percent came from "unknown" causes. A full 94 percent, meanwhile,
human error.

La empresa automovlistica Seat hizo
pliblico esta tarde un comunicado en el
que “lamenta” la muerte de un trabajador
en un acciderte laboral en su fébrica de
Martorell, al tempo que senald que los
primeros indicios de las investigaciones
oficiales en curso "parecen apuntar a un
error humano™

Calcular Seguros de Coche

Compara 15 seguros en 3 minutos jNo pierdas
tiempo ni dinera!

www AsssorSeguios com

Caleula Onfine tu Seguro, somos Especislisias
en Motoristas. Ven!
Www KO0 8

Los sindicatos de Seat han convocado
para mafiana una huelga de 24 horas para
condenar el accidente que tuvo lugar ayer
migrceles y que le cosié la vida a
Francisco Ldpez Artigas, de 39 afios,
operador logistico del departamento de
Gestidn de Materiales y Transportes. La

Ailimidar e racnancshilidadacs dal hecba

Generalitat y la Inspeccion de trabajo han abietto un “"expediente de oficio" para

15% de descuento contratando online Caicula
tu seguro y ahorra cada mes
www direcisaguros &1

AV Anuncios Google
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Que opinen les persones expertes?

Actualment esta estesa i acceptada la teoria del catedratic emérit en les universitats de Man-
chester i Leicester James Reason, també coneguda com la teoria del formatge emmental, se-
gons la qual en el trajecte entre un perill potencial i la materialitzacié d'aquest (l'accident),
existeixen en les organitzacions una serie de pantalles protectores que aporten I'alta direccid,
les direccions, els projectistes, els carrecs de planificacid i supervisid, els mateixos operadors o
persones treballadores i les proteccions propies dels sistemes productius.

En aquestes pantalles protectores poden existir errors (tant actius com latents) de manera que
només la coincidencia en el temps d'aquests en les diferents pantalles originaria I'accident, tal
com pot apreciar-se en les seglients figures:

Alta Direccion
Jefaturas, proyectistas,
e ¥ planificadores, etc.
ecisiones
incompletas
Supervisores
'
Errores latentes
PELIGRO \ l Operadores, maquinistas,
\ O Condiciones conductores, administrativos, etc.
preestablecidas .

O Actos img.ﬁ

Protecciones !
O ol eletia Ventanas de oportunidad

®\ P / del accidente

N

AN

\ ACCIDENTE

Figura 9: Model de James Reason (CASTEJON VILELLA, 2017, p. 68)
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Gestion General Procesos Ejecucion
- Organizacion - Disefio - Condiciones de Tr.
- Sist. Gestion - Decisiones Org. - Supervision

- Trabajador

C.Latentes ACCIDENTE

C.Latentes

Fallos activos 2
Fallos activos

Figura 10: Model epidemiologic de Reason (INSTITUTO REGIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (Madrid), 2016, p. 24)

Els erros que poden existir en algunes de les pantalles de proteccié poden ser tant actius com
latents:

* Errors actius: el seu efecte es percep de manera immediata. Per exemple: descendir a
un recinte confinat, com pot ser per exemple un pou de registre, quan l'equip de me-
sura de contaminants indica perill.

* Errors latents: el seu efecte no es nota immediatament. Per exemple: no disposar
d'equip per al mesurament de contaminants en els treballs de revisié de recinte confi-
nat; no mantindre adequadament I'equip de mesurament; no utilitzar I'equip de mesu-
ra de contaminants; no disposar d'un protocol de rescat en cas necessari.

Una manera de classificar els incompliments normatius és la que es recull en aquest quadre
(CASTEION VILELLA, 2017, p. 68):
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INCUMPLIMIENTO DE NORMAS: TAXONOMIA
(adaptado de Lawton, Safety Science, 28, 2, 1998)
TIPO DESCRIPCION CAUSAS
Falta de conocimientos Falta de f i
ERRORES o experiencia alta de formacion
INCUMPLIMIENTOS geegfggeg‘?etan .r;rr%b;%flni_én Deﬁcidengias en el
u u ul ucion. st trabai
EXCEPCIONALES Muy peligrosos. Sl o
INCUMPLIMENTOS | TB0200 hcndienes, | pefciencs
DE SITUACION herramientas, ...) ' de organizacion
El actor considera que el
INCUMPLIMIENTOS | riesgo adicional es pequefio Y | Falta de supervision,
RUTINARIOS compensado por su habilidad
del (conduccion)

CONCLUSIO

Els accidents de treball son fenomens
causats per errors comesos per moltes
persones, pero que solen produir danys a la

salut en una o molt poques persones

Com a consegiiéncia, no podem aplicar les
conclusions de la nostra experiencia
individual en un context social com és el
treball

9.5. Aspectes legals
Des del punt de vista normatiu hi ha dues lleis superiors a les quals cal atendre:

* La Constitucié Espanyola, que en I'article 40.2 estableix que “els poders publics [...]
vetlaran per la seguretat i higiene en el treball i garantiran el descans necessari, mit-
jangant la limitacié de la jornada laboral mitjangant la limitacié de la jornada laboral,
les vacances periodiques retribuides i la promocié de centres adequats.”
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* LaLlei 31/1995, de prevencié de riscos laborals, és el text normatiu en el qual s'em-
marquen totes les actuacions en mateéria de prevencio de riscos laborals en les empre-
ses. Aquesta és posteriorment desenvolupada des del punt de vista més técnic, a tra-
vés de reials decrets que regulen aspectes concrets com la seguretat o la senyalitzacié
dels llocs de treball, seguretat i salut en la utilitzacid de pantalles de visualitzacié de
dades, en la manipulacié manual de carregues, en la utilitzacio d'equips de treball, uti-
litzacié d'equips de proteccié individual, riscos per exposicié a agents quimics, biolo-
gics, amiant, soroll, etc. La Llei de prevencié de riscos laborals estableix un nou para-
digma de la seguretat i salut en el treball que es fonamenta en els seglients pilars:

* la gestid integrada de la prevencio en les empreses.
* la planificacio de la prevencid.

* la formacié i informacié dels treballadors i les treballadores en materia pre-
ventiva.

* |a participacié equilibrada dels treballadors i treballadores en aquesta matéria.

Les Administracions amb competéncies en matéria de seguretat i salut laboral sén I'Adminis-
tracié laboral i I'Administracié sanitaria.

L'Administracid laboral (el ministeri i la conselleria amb competéncies en matéria de treball, en
I'ambit nacional i autondmic respectivament) disposa d'organs cientificotecnics d'assessora-
ment:

* |'"Institut Nacional de Seguretat i Salut en el Treball (INSST)

* ala Comunitat Valenciana I'Institut Valencia de Seguretat i Salut en el Treball (INVAS-
SAT)

* en altres Comunitats autonomes els homolegs instituts regionals com per exemple
I'Institut Basc de Seguretat i Salut Laborals (OSALAN) o I'Institut Gallec de Seguretat i
Salut Laboral (ISSGA).

Tots aquests Instituts tenen com a principal finalitat 'assisténcia i I'assessorament técnic en
materia de seguretat i salut laboral a empreses, organitzacions i ciutadania.

Institut Valencia de Seguretat i Salut en el Treball (INVASSAT)

L'Institut Valencia de Seguretat i Salut en el Treball (INVASSAT), creat per la Llei 2/2004, de 28
de maig, de la Generalitat, és un organisme autonom de caracter administratiu, que es confi-
gura com l'organ cientificotécnic en materia de prevencio de riscos laborals de I'Administracié
de la Generalitat i dels seus organismes autonoms.
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Institut Valencia de
Sequretat i Salut en el Treball

Les principals funcions del INVASSAT sén:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

seguiment de les actuacions preventives que realitzen les empreses;

analitzar i investigar les causes i factors determinants dels riscos laborals, accidents de
treball i malalties laborals;

conéixer, tractar i elaborar els informes i dades estadistiques sobre sinistralitat laboral
i condicions de treball;

desenvolupar el sistema de vigilancia epidemiologica per a investigar les malalties la-
borals i I'impacte de les condicions de treball en la salut dels treballadors;

elaborar, promoure i desenvolupar programes d'investigacié, desenvolupament iinno-
vacié sobre métodes i tecniques de prevencié de riscos laborals;

prestar assessorament tecnic per a I'elaboracié o reforma de la normativa en matéria
de seguretat i salut en el treball;

programar, organitzar i desenvolupar activitats informatives, formatives i divulgatives
en matéries de prevencid de riscos laborals;

prestar assessorament técnic a empreses i treballadors;

col-laborar i cooperar amb altres administracions publiques, entitats publiques i priva-
des, corporacions, universitats, centres d'investigacid i empreses, que perseguisquen
els mateixos fins quant a la millora de les condicions de treball i la promocié de la se-
guretat i salut en el treball.

10. QUI ENS POT AJUDAR

A més de I'Administracié laboral i sanitaria i els seus instituts nacional i regionals, podem recol -
zar-nos en els serveis de prevencidé que naixen a I'empara de I'LPRL i que assessoren i assistei-
xen a empreses i persones treballadores, a més de realitzar activitats preventives com ara: ava-
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luacié de riscos, planificacié de I'activitat preventiva, formacid, informacié i vigilancia de la sa-
lut dels treballadors i treballadores, entre altres.

Els centres docents publics no universitaris tenen un servei de prevencioé propi que s'integra en
I'INVASSAT i que exerceix, dins de les seues funcions, com a servei de prevencié no sols per al
sector docent sind que també per al sector d'Administracié publica i justicia.

< MIRA EN EL PORTAL INVASSAT.GVA.ES

Enllagos d'Interés >Altres organismes oficials de seguretat i salut laboral

Ageéncia europea de seguretat i salut en el treball (EU-OSHA)

Creada per la Unio Europea, per a servir a les necessitats d'informacio dels ciutadans europeus
interessats en la matéria. La seua missié consisteix a dotar Europa amb un entorn de treball
més segur, saludable i productiu. Per a aix0 actua en quatre ambits:

* Campanyes: per a sensibilitzar i difondre informacions sobre la importancia de la salut
i seguretat de les persones treballadores.

* Prevencid: dissenyar i crear instruments practics per a empreses micro, petites i mitja-
nes, per a ajudar-los a avaluar els riscos en el lloc de treball, difondre els coneixements
i bones practiques en matéria de segu-
retat i salut tant en el seu ambit com

més enlla. .
s e Agencia Europea para
* Associacié: col-laborar amb els go- |a Seguridady |a SﬂlUd
verns, organitzacions patronals i sindi- \
cals, els organismes i xarxes de la Unid en EI Trﬂbajﬂ

Europea i també amb les empreses
privades. La seua veu es veu amplifica-
da per la xarxa de seguretat i salut en el treball representada per centres de referencia
especialitzats en tots els Estats membres de la Unié Europea, els paisos de |'Associacié
Europea de Lliure Comerg i els paisos candidats i potencials candidats.

* Investigacid: identificar i avaluar els riscos nous i emergents en el treball, aixi com la
integracié de la seguretat i salut en el treball en altres ambits com I'educacio, la salut
publica i la investigacié.

ﬁ Napo en... Detener la pandemia

napofilm.net
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En el seu portal en la Xarxa (https://osha.europa.eu) hi ha molta informacié sobre politiques
publiques per a I’'SST, campanyes de conscienciacié, normativa, eines i recursos, dades... Inte-
ressant és el seu web Napo, que ofereix de manera amena i senzilla, mitjangant pel-licules
d'animacio, mesures preventives associades als diferents riscos amb queé podem trobar-nos en
el nostre lloc de treball. També la seccid Visualitzacidé de dades del portal, per a fer-se una idea
de la transcendéncia economica i social que té per a la nostra societat treballar pel benestar la-
boral.

L'EU-OSHA, com se la coneix per European Union-Occupational Safety and Health Agency, és la
responsable d’OSHWiki, una enciclopedia col-laborativa sobre SST. En 2021 |'Agéncia va pre-
sentar el seu tesaurus multilingiie de terminologia de seguretat i salut en el treball.

Organitzacid Internacional del treball (OIT)

L'Organitzacid Internacional del Treball (OIT) é
dants de les quals sén representants de governs, ocupadors/es i treballadors/es. L'OIT esta
consagrada a promoure la justicia social i els drets humans i laborals reconeguts en I'ambit in-
ternacional, prosseguint la seua missio fundadora: la pau laboral és essencial per a la prosperi-
tat. En l'actualitat I'OIT afavoreix la creacié de treball decent i les condicions laborals i econo-
miques que permeten a persones treballadores i a ocupadors la seua participacio en la pau du-
radora, la prosperitat i el progrés.

La missid de la OIT es concreta a:

e promoure i complir les normes i els q Organlzauon
principis i drets fonamentals en el tre- I Internauonal
ball; ! w Del Trabajo

* crear majors oportunitats perque do-

nes i homes puguen tindre ocupacions
i ingressos dignes;

* millorar la cobertura i I'eficacia d'una seguretat social per a tots;

* enfortir el tripartisme i el dialeg social.

| els seus objectius:
* fomentar els drets laborals;
* ampliar les oportunitats d'accedir a una ocupacié decent;

* millorar la proteccid social i enfortir el dialeg en abordar temes relacionats amb el tre-
ball.
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La web de I'OIT (https://www.ilo.org) és de visita imprescindible, especialment la seccié Salut i
seguretat en el treball. També la base de dades de la OIT sobre agencies, institucions i organit-
zacions de SST INTEROSH; i LEGOSH, el sistema d'informacid legislativa mundial sobre la mate-

ria.
’ . by . .
{, L'enciclopédia de salut i seguretat en el treball de la
V Encyclnpaedla OIT és una de les principals obres de referéncia en la
of Occupational

% Health & Safety prevencié de riscos laborals. La primera edicié de

'i_ I'Enciclopedia es remunta a 1930 i des de llavors s'ha
actualitzat permanentment. Cobreix tots els camps
del coneixement i de les activitats relacionades amb
el benestar en el treball i és un bon recurs per a introduir-nos en aquest ambit. L'edicié en cas -
tella de I'Enciclopédia esta a carrec de I'INSST. Alli es diu: "El nou lloc web de I'Enciclopédia és
una plataforma global de coneixements d'avantguarda per a l'intercanvi d'informacio i bones
practiques en mateéria de seguretat i salut en el treball (SST). Aquesta obra multidisciplinaria
d'informacio i coneixements en linia presenta a I'usuari general una visié panoramica de la ma-
teria. Els materials de I'Enciclopedia han sigut escrits i recopilats per investigadors i experts de
primera categoria. Es la font de referéncia més completa sobre el tema i una de les publicaci-
ons més importants i respectades de I'OIT." Resulta també d'interés entrar en el lloc web Ency-
clopaedia of Occupational Health & Safety, de la OIT. Es la seu oficial de I'Enciclopédia.

—

Actualment el volum de recursos informatius relacionats amb la seguretat i salut en el treball
accessibles en la web és vastissim. Ens limitarem en aquest curs a mostrar aquells recursos
més Utils que podem trobar en els portals web de I'INSST i de I'INVASSAT. No obstant aixo, po-
dem trobar també abundant informacid i documentacié en qualsevol dels instituts regionals,
aixi com en els llocs de I'OIT i de I'Agencia Europea de la Seguretat i Salut en el Treball, que re-
sultara util en la tasca de transversalitzacid.

10.1. El portal de 'INVASSAT en la Xarxa

La preséncia del INVASSAT en |'espai-Xarxa se subs- L . k d

tancia en el portal invassat.gva.es i en els perfils de I n e

I'Institut en diverses xarxes socials. A través d'aquei-
xos canals s'ofereix accés a diferents serveis de tra-

mitacié administrativa, formacid, informacio i difusié uce oo

de la cultura preventiva. Pel que fa al tema d'aquest

manual cal destacar entre aqueixa oferta aquestes
seccions:

* Formacié. Una de les funcions de I'INVASSAT
és proporcionar formacid gratuita al ciutada en matéria seguretat i salut laboral. La
formacié oferida s'estructura en cursos, jornades, seminaris i altres activitats
orientades tant a professionals experts com a persones interessades a iniciar-se en la
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prevencio de riscos laborals. EI campus virtual déna accés a cursos en linia dirigits a
persones |'activitat laboral de les quals es desenvolupa a la Comunitat Valenciana.

Estadistiques. Permet accedir a la informacié estadistica que sobre accidents i
malalties professionals en la nostra
Comunitat elabora ['Institut de
manera permanent.

Observatori i estudis. Recull un nom-
bre important de treballs d'analisis i
informes de situacio sobre la sinistrali-
tat laboral a les comarques valencia-
nes.

Publicacions. La labor editorial de I'IN-
VASSAT s'orienta a la difusié dels tre-
balls de recerca i avaluacio de la situa-
ci6 de la SST i de socialitzacié de la cul-
tura preventiva produits pel personal
tecnic d'aquesta organitzacié. De la
mateixa manera, els instruments de
planificacié i rendicié de comptes que
son elaborats i actualitzats periodica-
ment. Especialment interessant és el
Manual basic de sequretat i salut en el
treball que recorre al llarg dels seus 20
volums els diferents aspectes de la
prevencio de riscos en el treball.

GENERALITAT mmm'!"
VALENCIANA - Gro St o el rebol

Vi

Centre de documentacid. En aquesta seccid es troben diferents serveis d'informacio
d'interés. La Biblioteca digital de PRL déna accés a nombroses publicacions electroni-
ques d'accés lliure a través d'Internet sobre els diferents ambits d'especialitzacié de la
SST. Documents sobre qliestions generals de la gestié del benestar laboral, seguretat,
higiene industrial, medicina del treball, ergonomia i psicosociologia. També sobre sec-
tors d'activitat especifics (construccio, educacid, sanitat, seguretat i emergeéncies, hos-
taleria...) i sobre qliestions relatives a la salut de grups de poblacié laboral concrets.
L'Escola de prevencid enllaga amb recursos especifics per al seu Us en els diferents ni-
vells formatius, disponibles lliurement en la web. S'accedeix també des d'aquesta sec-
cid a revistes especialitzades, videos, fotografies, guies i recomanacions, serveis d'aler-
ta documental...
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10.2. El portal de I'Institut Nacional de Seguretat i Salut en el Treball
(INSST)

El lloc web de I'INSST (https://www.insst.es) és referéncia obligada. En el seu web podras tro-
bar moltissims recursos sobre I’'SST. En la seua seccié Documentacid es disposa de publicacions
periodiques, bases de dades, eines de mesurament, cartells i videos, material didactic i técnic,
textos legals... Un espai especialment atil és Notes Tecniques de Prevencid, imprescindible.
També la seccié que dona accés a les publicacions periodiques de I'Institut, d'interés especial
per a les matéries objecte d'aquest manual. Singularment Erga Primaria Transversal, dirigida al
professorat de I'ensenyament primari, i Erga Formacid Professional, orientada a I'FP per a
“desenvolupar en els alumnes actituds positives enfront de la prevencio dels riscos laborals.”

% A Numero 1 1 0
— Enero-Abril 2021

-7 e ’
7 cide ijedmmd
» EDITORIAL _ » Esta publicacién est editada por el Instituto Nacional de Seguridad v Salud en
+ Nuevo proyecto para integrar la Prevencion en la el Trabajo y su principal objetivo es divulgar contenidos practicos sobre la pre-
Formacion Profesional vencion de riesgos laborales. Nuestro piblico de referencia es el profesorado
de Formacion Profesional, pero estamos encantados de que otros destinatarios
» NOTICIAS interesados en la prevencion nos visiten.
« Guia para ventilacién en aulas.
« FP.iLi ion!
FEiLKicra Ja prevencion] . : ALMACENAMIENTO DE MATERIALES
« Una nueva Ley para una nueva Formacién Profesional.
- Asi SI, Asi NO: el RAP de la mascarilla. APILADOS SOBRE EL SUELO

« Material didéctico sobre seguridad y salud en el trabajo.

» OPINION ]

« La labor de la formacion. E

« La psicosociologia y nuestro seméaforo de orientacion :l I
profesional

» NOTAS PRACTICAS
» Almacenamiento de materiales apilados sobre el suelo.
- Caso Practico: descripcion. Video.
« Analisis del Caso Practico. Factores de riesgo.

| ALMACEN |

» ACTIVIDADES DE AYUDA
» PUBLICACIONES

» LEGISLACION

Titulo: ERGA Formacion Profesional.

Autor: Instituto Nacional de Sequridad y Salud en el Trabajo (INSST), O.A, M.P. Elaborado por: Montserrat Solérzano (Directora). Crmma Araujr.- (Redaccidn). Edita: Instituto Naclonal de
Sequridad y Salud en el Trabajo (INSST), O.A, M.P. O/ Torrelaguna, 73. 28027 Madrid. Tel. 91 363 41 00, fax 91 363 43 27. www.insst ion: Servicio de Edici y Publi s del
INSST. Edicién: Barcelona, marzo 2021 NIPO (enlinea): 118-20-009-3.
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En Materials docents es troben eines pedagogiques per al professorat responsable d'aquestes
materies. D'igual forma en Textos per a la formacié. També en la seccié Documentacié del por-
tal del INSST trobarem material divulgatiu (fullets, cartells, videos, campanyes...), molt recoma-
nable en les tasques de conscienciacié de I'alumnat.

Una altra seccio d'interés és I'Observatori Estatal de Condicions de Treball. Aci podem trobar
abundants dades sobre sinistralitat, indicadors evolutius, estudis técnics i podrem accedir a
molts altres enllacos relacionats amb la seguretat i salut laboral.
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11. LES MESURES D'EMERGENCIA | PLANS D'AUTOPROTECCIO EN CENTRES
EDUCATIUS

El centre escolar ha de servir com a ambit d'actuacié preventiva i els plans d'emergéncia i eva-
cuacio o plans d'autoproteccio poden ser I'exemple perfecte per a desenvolupar també la pre-
vencio en I'ambit escolar.

La LPRL estableix en el seu article 20 que:

“l'empresari haura d'analitzar les possibles
situacions d'emergéncia i adoptar les
mesures necessaries en materia de primers

auxilis, lluita contra incendi i evacuacio dels
treballadors, designant per a aixo al personal
encarregat de posar en practica aquestes
mesures i comprovant periodicament el seu
correcte funcionament”

Els alumnes han de familiaritzar-se amb el pla d'autoproteccié del centre. Aquest document
permet:

*  preveure una emergeéncia abans que océrrega;
* previndre I'emergéencia, disposant dels mitjans materials i humans adequats;

* actuar davant I'emergéencia si aquesta ocorre.

11.1. Marc legislatiu

En materia de mesures d'emergéncia i plans d'autoproteccié en els centres educatius no uni-
versitaris I'escenari legal va patir un canvi amb la publicacié en novembre de 1995 de la Llei de
prevencio de riscos laborals i la publicacié en 2007 del Reial decret 393/2007, pel qual s'aprova
la Norma Basica d'Autoproteccid (d'ara en avant NBA). De manera que podem parlar d'una si-
tuacid anterior a la publicacié d'aquestes normes legals i una altra posterior o actual.
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Marc legal: situacio anterior

Ordre de 31 de gener de 1995, de |a Conselleria d'Educacié i Ciencia, sobre
autoproteccio de centres d'Educacio Infantil, Primaria, Secundaria i
ensenyaments de Régim Especial, dependents de la Generalitat

4

* Tots els centres docents pUblics d'ensenyaments no universitaris,
dependents de la Conselleria d'Educacio i Ciencia disposaran d'un pla
d'autoproteccio (PA).

e FIPAtindra un pla d'evacuacio conforme a 'Ordre de 29 de novemb
1984, de Proteccio Civil del Ministeri de l'Interior i a I'Ordre de 13 de
novembre de 1584 del Ministeri d'Educacio i Ciencia.

e ElIPA haura de contindre:

o obhjecte

identificacio i avaluacio del risc

mitjans i recursos de proteccio

pla d'emergencia

implantacio

annexos (esquema operatiuy, fitxes d'autoproteccio, planimetria).

O 0O O 0 O

L'Ordre de 31 de gener de 1995 obligava tots els centres d'ensenyament no universitari a dis-
posar d'un pla d'autoprotecciéo amb unes caracteristiques i contingut definit.

La publicacio de I'LPRL el novembre de 1995 obliga de manera general a les empreses (aquest
concepte aconsegueix als centres d'ensenyament), segons indica en I’ article 20, a I'establiment
i implantacié de mesures d'emergencia.

Posteriorment en 2007, amb la publicacié de I'NBA, estableix (annex I) d'una banda un cataleg
de centres de treball (“perillosos”) que han de disposar, no de les mesures d'emergéncia a les
quals es refereix I'LPRL, siné que han de disposar i implantar un pla d’autoproteccié amb un
contingut minim proposat en aquesta NBA. Dins d'aqueixos centres catalogats es troben els
centres d'ensenyament que reuneixen unes certes caracteristiques.
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Canvi normatiu:; context actual

.

LLEi 31/1995 de PRL

Art. 20: MESURES D'EMERGENCIA

Analitza les possibles situacions
d'emergéncia.

Adopta les mesures necessaries en
matéria de primers auxilis, lluita
contra incendis i evacuacié dels
treballadors i treballadores.
Designant per a 2ix0 al personal
encarregat de posar en marxa
aguestes mesures, que haura de
posseir la formacié i mitjans
necessaris i ser suficient en nimero.
Comprovant periodicament, en el
seu cas, el seu correcte
funcionament.

Organitzant les relacions amb
serveis externs.

RD393/2007 (NBA)
PLA D'AUTOPROTECCIO

v

Annex |-2.e (Activ. docents)

Establiment d'us docent
especialment destinats a persones
amb discapacitat o a altres
persones que no puguen
realitzar una evacuacié amb els
seus propis mitjans o qualsevo
establiment d'Us docent, sempre
que dispose una altura
d'evacuacié igual o superior a 28
metres, 0 d'una ocupacio igual o
superior a 2.000 persones.

Deroga I'Ordre de 29 de
novembre de 1984.

En definitiva, amb la publicacié de la NBA, aquells centres escolars especialment destinats a
persones amb alguna mena de discapacitat o a altres persones que no puguen realitzar una
evacuacio pels seus propis mitjans o qualsevol establiment d'Us docent sempre que dispose
una altura d'evacuacio igual o superior a 28 metres, o d'una ocupacié igual o superior a 2000
persones, han de disposar i implantar un pla d'autoproteccié. Aquest precepte és matisat pos-
teriorment a escala autonomica per mitja del Decret 32/2014, del Consell, pel qual s'aprova el
cataleg d'activitats amb risc de la Comunitat Valenciana i es regula el registre autonomic de
plans d'autoproteccid. En I'annex es cataloga com a activitat de risc “aquells establiments d'Us
docent especialment destinats a persones que no puguen realitzar una evacuacio pels seus
propis mitjans com: persones discapacitades fisiques o psiquiques (centres d'educacié especi-
al) i xiquets menors de 3 anys (escoles d'ensenyament infantil de primer cicle)”.

Fruit del canvi
normatiu an-
terior a escala
estatal, és Ia
publicacié de
['Ordre
27/2012 de
18 de juny, de
la Conselleria
d'Educacio,
Formacio i
Ocupacié, so-
bre Plans de

Adaptacio

ORDRE 27/2012, DE 18 DE JUNY, DE LA CONSELLERIA D'EDUCACIO,

SOBRE PLANS D'AUTOPROTECCIO O MESURES D'EMERGENCIA DELS CENTRES

Deroga I'Crdre de 31 de generer de 1995

FORMACIO | OCUPACIO

EDUCATIUS NO UNIVERSITARIS DE LA COMUNITAT VALENCIANA

Aplica a tots els centres educatius, no universitaris, de la Comunitat
Valenciana, dependents de la Conselleria
¢ Preveu dues vies per a la proteccid (emergéncies) de la comunitat educativa

/\

PLA D'AUTOPROTECCIO MESURES D'EMERGENCIA

Centres inclosos en RD 393/2007 (annex |, 2.e) Resta de centres
Educacio especial - Escoles infantils Art. 20 de la LPRL
Altura evacuacié 28 metres o més

Ocupacio max simultania 2000 persones 0 més
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Proteccié o Mesures d'Emergéncia dels centres educatius no universitaris de la Comunitat Va-
lenciana.

L'ordre té per objecte regular els procediments i actuacions destinades a la proteccié de la co-
munitat educativa mitjancant I'elaboracié dels plans d'autoproteccié i el compliment de les
mesures d'emergencia.

Especial transcendéncia tenen els capitols Il (Dels Plans d'Autoproteccid), Ill (Mesures d'Emer-
gencia) i IV (Realitzacio de simulacres i revisié de les instal-lacions).

Ordre 27/2012 - Centres educatius

Capitol II: Dels plans d'autoproteccié

L]

Art. 6: contingut del PA: el definit en 'annex Il del RD 393/2007.
Art. 7. el PAsera elaborat per un técnic competent.
e Art. 8

o el PA sera implantat per la persona que ocupe la direccié de! centre;

o esrevisara periddicament, almenys cada tres anys, actualitzant-lo en cas
necessarj;

o haura d'actualitzar-se cada vegada que hi haja alguna reforma o madificacio de les
condicions de I'edifici (o edificis), incloent el seu Us i les seues instal-lacions, i dels
mitjans de proteccid disponibles, que puga afectar les seuss previsions.

e Art 9

o els centres docents conservaran Una copia | remetran una altra a I'ajuntament
corresponent | a Iz conselleria competent (emergendies) per al seu registre;

o ¢l PAsera remés a la direccié territorial competent en matéria d'educacio,
verificara que estan signats per tecnic competent | degudament registrat i els
arxivara i custodiara;

o en el PAhan d'anotar-se les Ultimes revisions de les instal-lacions (dates |

Ordre 27/2012 - Centres educatius

Capitol Ill: Mesures d'emergéncia

e Art. 11: els centres educatius, no universitaris, dependents de la conselleria
competent en matéria d'educacio, als quals no els és exigible el PA,
disposaran de mesures d'emergéncia a les quals es refereix I'article 20 de
la LPRL.

e Art. 12

o |a persona que dirigeix el centre coordinara i es responsabilitzara de
l'elaboracié, implantacid, manteniment, revisio i, en el seu cas, actualitzacid
de les mesures d'emergéncia;

o la conselleria competent en matéria d'educacié posara a la disposicio de
centres, a través del seu portal web, una Guia de mesures
d'emergeéncia i evacuacid i la realitzacié de simulacres.

e Art. 13: el centre haura de remetre una copia de les seues mesures
d'emergeéncia |, en el seu cas, de les actualitzacions d'aquestes, a la direccid
territorial competent en matéria d'educacio, a fi del seu registre.
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Ordre 27/2012 - Centres educatius

o Art 14

present en el centre;

Capitol IV: Realitzacio de simulacres i revisio d'instal-lacions

o tots els centres educatius, no universitaris, dependents de |a conselleria
competent en matéria d'educacid als guals els és exigible bé el PA, ben
mesurades d'emergéncia hauran de realitzar en cada curs escolar,
almenys una vegada, un simulacre d'emergéncia;

o esrealitzaran, preferentment, en el primer trimestre del curs escolar |
la participacid en el mateix és obligatoria per a tot el personal que siga

o els centres elaboraran, a través d'un formulari en linia lloc a |2 seua
disposicid en la paginz web de |z conselleria, un informe d'incidéncies.
Aguest formulari sera remés en linia, dins dels 10 dies segiients = |3
realitzacid d'aquest, a I'INVASSAT.

11.2. Model de mesures d'emergéncia

Els objectius del model de mesures d'emergencia desenvolupat per als centres educatius sén:

%GENERALIW VALENCIANA

AN

MESURES D’EMERGENCIA DEL
CENTRE DOCENT

ADRECA:
LOCALITAT:
DATA REALITZACIO:

DATA ACTUALITZACIO:

DATA REVISION S:

* complir el que s'estableix en l'article
12.2 de I'Ordre 27/2012: “La Conselle-
ria competent en materia d'educacio
posara a la disposicié dels esmentats
centres, a través del seu portal web,
una Guia de Mesures d'Emergéncia i
Evacuacid en centres docents...”;

* facilitar als centres educatius |'elabo-
raciéo i implantacié de les Mesures
d'Emergencia a les quals es refereix el
mencionat article 12 de I'Ordre.

Per a facilitar la comprensié del model, es va
elaborar també una guia, posada aixi mateix a
la disposicid dels centres educatius a través
del portal web de la Conselleria, que té per
objecte aclarir els conceptes i items que recull
el model i que han de ser emplenats pel cen-
tre per a la correcta confeccié del document i
la seua posterior implantacio.
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L'estructura formal del model consta de quatre parts clarament diferenciades:

* Document de Mesures d'Emergéncia (propiament dit), on basicament s'estableixen
quins seran les actuacions a dur a terme en cas d'emergéncia. Es compon dels se-
glents apartats:

o identificacié del centre;

1. IDENTIFICACIO DEL CENTRE

o identificacié de les figures que ac- tom eteerte | |
[ Nielis eduoatus | | hégim | | Coticolegl | I

tuaran en cas d'emergéncia;

o actuacio en cas d'emergencia;

[E—
Nombre total Nombre total Nombre total
ALUMNES EMPLEAT S EDIFICIS

Les caracteristiques més importants de lestsbliment, incloenthi les debs edfics que o mmponeni les

o implantacié de les mesures
. N

d emergencla, de les seues plentes, sid com b identificacic de les instsllacions de servics més ortiques | de les

arees o locek de mar risc del centre, s'indouen en le fibe 5 "Caraderistiques de lestabliment”. Abd

mateix, la ubicacic de ceds un destos elements s grafis en 'snnex |11 "Pléndk delcenke” adjnts.

o manteniment de les mesures La iformacit arterior & & en compte per & deerminar s eskatighs dactuacb davant de cada

1 \ . situaci d'emergénce conorets que &5 prEsenis. schre e bese del que preveu gste ple. Entotcas, I
d'emergeéncia.

dita informacid se subministrara sk servicis d'sjuds externs, quan estos sctusn

2. IDENTIFICACIO DE LES FIGURE S QUE ACTUARAN EN UNA EMERGENCIA.

. Annex | amb |es Seg[jents instruccions Les figures establides per esfe centrs per & sctusr en ces demergéncis sén ks que sndiquen =
continuacié. Les seuss scuacions s'explguen en fannex de fitxes operatives on figuren, de meners
operaﬁves_ nominsl, les persones que sssumimn estes funcions, ek seus suplent | les seyss consignes dactuacd

de manesa detallade

« Coordinadoria general {CG).

o l0P1: responsabilitats en una

* Coordinadoria de planta (CP}.

emergencia i consignes d'actua- « Responsable de donar Falara
cié. . w s
. de persones
o |0OP2: procediment general d'eva- " Respansable de primers auils
.z * Professors.
cuacio.
* Alumnes.
© |0P3: instruccions basiques en pri-

mera intervencio.
o l0P4: instruccions generals per a |'alumnat.

o |OP5: instruccions generals per al personal.

A continuacio es recullen els distints tipus de situacions d’emergéncia previstes per a este centre, aixi

com les actuacions que s’han establit davant d’estes situacions. Estes actuacions s’expliquen en cada

un dels subapartats pertinents i es desenrotllen de manera especifica en les instruccions operatives

incloses en I'annex I.

Les actuacions previstes per a cada una de les situacions d’emergéncia considerades, sén:

ACTUACIO EVACUACIO INTERVENCIO CONFINAMENT

i Emergéncia exterior:
Incendi declarat

SITUACIO . Primers auxilis Inundacié
. Avis de bomba
EMERGENCIA Conat incendi Accident quimic
Fuga de gas
. Incendi forestal
Explosio

Etc.
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Annex Il amb les seglients fitxes de
suport :

o fitxa 1: directori de telefons

d'emergencia;

o fitxa 2: model d'avis per a ajudes
externes;

o fitxa 3: planificacié de necessitats
formatives;

o fitxa 4: informe de valoracié de si-
mulacre;

o fitxa 5: caracteristiques de |'esta-

en la formacidé primaria, secundaria i de batxillerat

bliment;
o fitxa 6: dispositius d'alarma.
Annex lll: planols
o planol d'emplagcament;

o planols per planta (d'evacuacio i
situacio d'equips d'extincid).

“;;Z GENERALITAT VALENCIANA arER A N
N
RESPONSABLES EP’l‘UEiIAJREEMSE%SEé‘P%CT;‘ECNngS\GPES DACTUACIO 1

Coordinadoris general

TErvCanes

Tocaiiz=ss (despax, BIRn}

Substtuts

Tocaiiz=ss (despax, BIRn}

Funcions ganers;

cinvarn e cualseva emergineia
= i | decicir s mesmres que <hagen de prevdreen

Data: Data: Data:

T B e = ey =T
DIRECTOR/A DEL CENTRE TITULAR SUPLENT

TS TRUCTID OFERATIVE 177 TCORSIERE GERERAL

PIDAS DE EMERGENCIA EN CENTROS DOCENTES

—> CALLEB —>

] punta ce

N concentracion

T Hidrante de
columna
salida o esficio

Sentido de

E MEDIDAS DE EMERGENCIA EN CENTROS DOCENTES

PLANTA
PRIMERA

Salids de plants
o edificio

Boca incendio
equipads (BIE)

=
; ‘ A smoreone
ABC

Riesgo medio
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